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Uvodni slovo

Dnes$ni ekonomice a spole¢nosti je ptisuzovano mnoho charakteristik, jako naptiklad nestala,
nejistd, proménlivd, nepredvidatelnd, dynamickd a také globdlni, interkulturni ¢i znalostni. Pravé v
oblasti ekonomiky a fizeni dnes praxe ¢asto predbihd teorii a véda zpétné reflektuje realitu. Objevuji
se otazky a problémy, které nikdo neptedvidal, ale které je nutno v zdjmu trvale udrzitelného rozvoje
fesit. Jako vysokoskolsti ucitele si musime pripustit, Ze nasi soucasni studenti budou v budoucnu
vykonavat profese, které dnes jesté viibec neexistuji, a které si ani neumime predstavit.

Katedra aplikované ekonomie Filozofické fakulty Univerzity Palackého shromdzdila v ramci
mezindrodni koresponden¢ni konference pohledy akademikia do soucasné znalostni ekonomiky

a soubor téchto ndhledd je prezentovan v této publikaci.

V Olomouci 11. 1. 2011 Jaroslava Kubatovd,
vedouci KAE FF UP



SOCIALNA ZODPOVEDNOST PODNIKOV A ROZVOJ KOMUNITY

Maria Agafonova - Helena Melkusova

Abstrakt: Sicasny vyvoj spoloénosti  je dynamicky, aZ turbulentny, zdroven je sprevddzany
réznymi neurcitostami arizikami. Vtejto situdcii vzrastd vyznam socidlnej zodpovednosti podnikov
(CSR), ktoré v rdmci vlastnyich programov mézu prispiet k stabilizdcii pomerov v jednotlivych lokalitdch.
Eurdpska komisia zaviazala clenov EU k obnoveniu stratégie EU (marec 2010) na podporu socidlnej
zodpovednosti podnikov, nakolko je kliicovym prvkom pre zabezpeclenie dlhodobej zamestnanosti a dovery
spotrebitelov v jednotlivich krajindch. Vzrastd aj vjznam obcianskej angaZovanosti, ktord je integrdlnou
sticastou udrZatelného rozvoja v komunite. Podniky, ktoré sa aktivne zapdjajii do rozvoja komunit a ich

institiicii su vyjadrenim demokratickych a ob¢ianskych hodnot.

Klii¢ové slovd: socidlna zodpovednost podnikov, komunita, aktivne obcianstvo, Podnik 2020,
ISO 26000, komunitné investovanie

V marci 2010 Eurépska komisia zaviazala svojich ¢lenov k obnoveniu stratégie EU na
podporu aktivit stvisiacich so socidlnou zodpovednostou podnikov, nakolko oni st klu¢ovym
prvkom pre zabezpecdenie dlhodobej zamestnanosti a dovery spotrebitelov vjednotlivych krajinach.
Eurépska aliancia pozaduje od svojich ¢lenov zvy$ovat informovanost a povedomie o CSR, podévat
hodnotenia o aktivitich vtejto oblasti (reporting), napoméhat vzniku otvorenych kooperaénych
koalicii, zdroven zvli$t akcentuje environmentdlny rozmer produkcie firiem s cielom zvysit ich
zainteresovanost na udrzatelnom rozvoji, ako aj prepojenie firiem s komunitou.

Partneri Aliancie pre zodpovedné podnikanie identifikovali niekolko prioritnych oblasti,
ktoré reflektuju $iroky rozsah CSR a rozmanitost eurdpskych a medzinirodnych podnikatelskych
zvyklosti. Tieto prioritné oblasti su in$pirované Eurdpskou cestnou mapou pre podnikanie,
spracovanou v marci 2005 a boli vymedzené nasledovne:

e Rozvijanie inovécii a podnikatelskych metéd modernymi technolégiami, produktov
a sluzieb, ktoré s zamerané na socidlne potreby a treti sektor

o Napomadhat k integrécii socidlnych a environmentdlnych aspektov v obchodnych
operéciach

e Zlep$ovanie arozvijanie zru¢nosti pre schopnost zamestnat sa, dosiahnut lepsiu odozvu vo
vztahu k rozmanitosti problémov spitych s rovnostou prileZitosti vzhladom na demografické
zmeny a rychle starnutie eurépskej populicie

e Rozvijanie pracovnych névykov, aj v spoluprici s tretim sektorom

e Inovicia voblasti Zivotného prostredia so $pecidlnym zretelom na integraciu ekologickej
vyuzitelnosti a $etrenia energii v procese tvorby produktov a sluzieb

¢ Proaktivny dialog a zapojenie vSetkych relevantnych ucastnikov



o Dalsie presadzovanie transparentnosti a komunikicie smerujice k vytvoreniu nefinan¢ného
vplyvu spolo¢nosti a organizicii, ktoré su zrozumitelnejsie pre vietkych zucastnenych

a skvalitnit integraciu s ich finan¢nym vplyvom

o Posobit mimo hranic EU v oblasti socidlnej a environmentalnej zodpovednosti na tej istej
béze ako spolo¢nosti podnikajice vnutri EU!

Sucastou projektu CSR Eurdpe je v oktobri 2010 prijaty program Enterprise 2020, ktory
podporuje stratégie pre inteligentny, udrzatelny socialny rozvoj a hospodarsky rast. Je nutné nanovo
budovat déveru v podnikanie, ¢o je zivotne dolezité pre eurdpske socidlne - trhové hospodarstvo.
Uplatiiovanie principov CSR umoznuje budovat konkurencieschopny model hospodarstva a tiez
ukazovat cestu k novym formam tvorby hodnoty zaloZenej na rieSeni spolo¢enskych problémov,
ktoré mozu predstavovat jednu z ciest pri rie$eni hospodarskej krizy. Vzrastd vyznam vplyvu firiem na
vztahy v komunite, komunitné investovanie sa pozitivne prejavi vlokalie, kde pdsobi firma, vedie
k zvySovaniu kvality zivota ludi, ich vys$ej dovere k podnikaniu i produktom firmy.

V Eurépe je najvyznamnej$ou institiciou CSR Europe’, ktord je poprednou eurdpskou
sietou vytvorenou pre realizdciu socidlnej zodpovednosti podnikov, tvori ju s priblizne 70
nadndrodnych spolo¢nosti a 27 nirodnych partnerskych organizicii, ¢lenovia. CSR Eurdpe je
platformou pre ziskavanie aprendsanie skdsenosti, ako aj pre rozvijanie osved¢enych postupov
v oblasti CSR, sluzi na inovaciu projektov tykajtcich sa spoluprace podnikov, institdcii so vSetkymi
zainteresovanymi stranami, je zdroven priestorom, kde sa formuje obchodny a politicky dialog
o udrzatelnosti Zivota a rozvoja ako aj o konkurencieschopnosti produkcie firiem. Organizicia bola
zalozend v roku 1995 vedicimi predstavitelmi eurépskych podnikov v reakcii na odvolanie predseda
Eur6pskej komisie Jacques Delorsa. Je lidrom aktivit v oblasti CSR, ako aj v oblasti spoluprace firiem
a komunit v Eurdpe i svete. Je mozné skonstatovat, Ze tieto aktivity sa preniesli do sveta a v roku 2010
sa na poprednych miestach v hodnoteni CSR umiestnili firmy z Brazilie.

Socidlna zodpovednost podnikov je tak svedomim spolo¢nosti vhospodarskej isocidlnej
oblasti, je zdroven udrzatelnym zodpovednym podnikanim prispievajicim k rie$eniu ekologickych
problémov a aj globalnych problémov. Socidlna zodpovednost podnikov podporuje aktivity v oblasti
ochrany Zivotného prostredia, spotrebitelov, zamestnancov, komunity, za¢astnené strany a vietkych
ostatnych ¢lenov verejnej stéry. CSR podporuje obce, mesta, kde posobi, dobrovolne odstrariuje
praktiky, ktoré poskodzuju verejny zdujem, zahruje tieto subjekty do firemného rozhodovania, ,, cti

si ludi, planétu, zisk” ( tito skuto¢nost je symbolicky vyjadrena vanglictine heslom tri P — people,

' Why an Alliance for CSR? [cit.15.12.2010] Dostupné na internete: www.csreurope.org/pages/en/ priorityareas.html
2 CONTACT:

CSR Europe

Rue Victor Oudart 7

1030 Brussels

Belgium

tel +322 541 1610

fax +32 2 502 8458

email: info@csreurope.org




planet, profit.) CSR sa tak rozvija vdaka podnikatelskej etike aje zdroven prejavom aplikovanej
podnikatelskej etiky.

Organizicia ISO vydala novit medzinirodnd normu ISO 26000 Ndvod na spolocenskii
zodpovednost, ktord ma pomoct organizdcidm vsetkych typov, bez ohladu na ich velkost a lokalizéciu,
porozumiet principom spolo¢enskej zodpovednosti a jej uplatnovania a tym prispiet k trvalo
udrzatelnému rozvoju a prosperite organizicii a celej spolo¢nosti. Vramci legislativnej ¢innosti
prebehla finalizdcia normy ISO 26000, ktord sa stiva aj medzindrodne uzndvanou normou pre CSR,
o jej vyzname svedci i fakt, Ze ju vo svojej praxi uplatiiuje i OSN. Plati pre organizdcie sukromného
averejného sektora. Tdto norma predstavuje principy spolo¢enskej zodpovednosti, doporucuje
meranie CSR a tyka sa siedmich oblasti ¢innosti firiem, do hibky sa v nej formuluja principy tykajice
sa nasledujucich tém:

1. Organizdcia a manazment.
Ludské préava.
Pracovné podmienky.
Zivotné prostredie.
Korektné podnikanie.

Starostlivost o spotrebitela.

RN T i

Zapojenie a rozvoj miestnych komunit.?

Utvorend norma ISO 26000 dava néstroj kazdej organizicii aby sa stala spolocensky
zodpovednej$ou, ak firma vyuZije tato medzindrodni normu berie na seba ocakdvania
zainteresovanych stran, plnenim poziadaviek a re§pektovanim principov medzindrodnych $tandardov

spravania sa zvy$uje vlastné $ance na aspechu v konkuren¢nom boji.* V tychto savislostiach je mozné

3 Normy, které maji vztah k CSR. [cit.29.12.2010] Dostupné na internete: www.csr online.cz/Page.aspx?normy, resp.
The responsibile business experts: [cit.29.12.2010] http://www.article13.com/csr/whatsnew.asp

* Organizécia ISO nemd mandat na to, aby diktovala, posudzovala alebo implikovala povinnosti §tétov a ich vldd. Vlddne
autority vak mézu prejavit zaujem, aby sa tento névod pouzil na vytyéenie politiky v oblasti spolo¢enskej zodpovednosti.
Finalizdcia normy ISO 26000 bola aj impulzom pre realiziciu medzindrodného workshopu ISO Regional Workshop on
Social Responsibility v Litovskom Vilniuse v diioch 17. - 18. novembra 2009.

Cielom tohto kreativneho regionélneho stretnutia bolo:

a) informovat:

- 0 genéze vyvoja sucasného obsahu ISO 26000

- 0 $tddiu rozpracovanosti normy

- o taziskovych pripomienkach zasielanych od 7. plenérneho zasadnutia WG SR v m4ji 2009 v Quebecu

- a vysvetlit dilematické formulécie ¢asti textu

- 0 dalsich fézach az po publikovanie definitivnej verzie textu normy

b) vzdjomne konzultovat:

- ndzory a pripomienky na jednotlivé ¢asti normy

- odporucania na dpravy, vylep$enia a zdokonalenia

- postup negocidcii, agregdcie ndvrhov a ich zapracovania do definitivnej verzie textu.

Na workshope sa zt&astnili zastupcovia 14 krajin (Albansko, Arménsko, Bosna a Hercegovina, Gruzinsko, Chorvatsko,

Litva, Macedénsko, Moldavsko, Cierna hora, Polsko, Slovensko, Slovinsko, Srbsko a Ukrajina) za vietky zdc¢astnené
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skonstatovat, Ze uvedend medzindrodnd norma poskytuje organizicidm ziroverl nédvod vo vztahu
k integracii spolo¢ensky zodpovedného spravania sa do uz existujucich systémov, stratégii, postupov,
pricom kladie doraz na dosahované vysledky a zavidzanie inovativnych postupov v rdmci posobenia
firiem v uréitych regiénoch, krajinach, ¢i svetadieloch. V Eurépe k najvyznamnej$im aktivitim v tejto
oblasti patri program Enterprise 2020, vramci ktorého sa organizuju na medzinirodnej urovni
konferencie, pracovné stretnutia, na ktorych sa prezentuju vysledky v CSR vratane komunitného
investovania a réznorodej spoluprace firiem s komunitou. Zaroven sa utvéra platforma na vymenu
ndzorov, postojov, uplatiiovanych konkrétnych stratégii v tematickych oblastiach komunitnej praxe.
Dna 28. oktébra 2010 sa v Bruseli uskuto¢nilo jedno z najvdc¢sich a najvyznamnejsich

podujati tykajucich sa zodpovedného podnikania — programu Enterprise 2020. Rokovania sa
zucastnilo viac ako 400 ucastnikov z celého sveta. Slovenské Business Leaders Forum malo na
podujati tiez svoj stanok s prezenticiami a materidlmi ¢lenov. Na podujati vystupili vyznamné
osobnosti z instituciondlnej i firemnej oblasti:

e Liszl6 Andor, komisar EU pre zamestnanost, socidlne veci a integraciu

e Antonio Tajani, komisédr pre priemysel a podnikanie

e Harry van Dorenmalen, Chairman, IBM Europe
Na podujati predstavili zdstupcovia firiem 50 praktickych rie$eni zo tychto $tyroch oblasti:

e Trvald udrzatelnost na trhu

¢ Rozvoj ludi a socidlna inkluzia

o Zdravie a kvalita zivota

e Transparentnost a dovera®

strany (ndrodné $tandardizaéné institicie, zamestnévatelia, podniky, ministerstvd, odbory, akademick4 obec, mimovlidne
organizdcie, spotrebitelia).

Poc¢as dvoch dni prezentovali zdstupcovia jednotlivych krajin modely manazmentu pripravy ISO 26000. Boli
prezentované funkcie a ¢innosti jednotlivych zucastnenych, prinosy a nedostatky sti¢asného stavu normy a predovsetkym
odporticania, ktoré budu prospesné pre jednotlivé $titne systémy a zdrover pozitivne posobiace i z aspektu globélneho.
Zavery workshopu:

a) Sumarizécia odportiéani na pravy, vylepsenia a zdokonalenia existujticeho ndvrhu normy,

b) oficidlne zaslanie agregovanych findlnych ndvrhov za ndrodné (§titne) $tandardizaéné inititdcie jednotlivych krajin
regionu do 14. februdra 2010 pre FDIS (Final Draft of the International Standard - Finalny navrh medzindrodnej normy),
c) dohoda o podpore, informovanosti, popularizicii a manazmente finaliza¢nych prac pre FDIS na trovni jednotlivych
krajin. (DUBOVCOVA, Gabriela. ISO 26000 a spolocenskd zodpovednost. [cit.27.12.2010] ~ Dostupné na internete:
http://www.unms.sk/?is0o-26000-a-spolocenska-zodpovednost)

*Jednym z vybratych rieSeni na toto podujatie bol aj projekt spolo¢nosti U.S. Steel Kosice podporujici rovnost
prileZitosti pre rémsku komunitu v okoli aj v samotnej firme. Na podujati bol uvedeny do Zivota aj akény plin CSR
Europe - Podnik 2020 (Enterprise 2020), prezentovali sa firmy a partneri z jednotlivych krajin Eurdpy, ale aj zo sveta.
Na konferencii bolo predstavenych niekolko desiatok rie$eni a projektov zodpovedného podnikania, ktoré boli
realizované firmami v spolupréci s ich partnermi z akademického, vlidneho alebo mimovladneho sektora. (Enterprise
2020, [cit.30.12.2010] Dostupné na internete: http://zodpovednepodnikanie.sk/podujatia-konferencie/enterprise-
2020/).



Obdianska angazovanost a rozvoj komunity je vnorme ISO 26000 tiez zachytend. Ocakdva
sa, Ze organizdcia, firma, podnik ma prepojenie na komunitu v ktorej posobi. Tieto vizby sa utviraju
aj vdaka obc¢ianskej angaZovanosti ¢lenov komunity. V tychto savislostiach je nevyhnutné uviest, ze
aktivne obdianstvo je integrdlnou sucastou udrzatelného rozvoja. Ob¢ianska angazovanost sa moze
rozvijat vrdmci individudlnych aktivit obc¢anov, alebo aj na kolektivnom zéklade, napr. ¢innost
obcianskych organizdcii, asocidcii, zdruzeni, ktoré sa podielaju na zlepSovani verejného Zivota,
ziadaji utvdranie mechanizmov, ktoré by dokazali presadzovat verejny a ob¢iansky zdujem, firmy,
ktoré st aktivne a zapdjaju sa réznymi formami do zivota komunity® a komunitnych institacif (Skoly,
$kolky, jasle, Sportoviskd, zdravotné zariadenia, zabezpefovanie priestorov pre volnocasové
zmysluplné aktivity apod.), vndgaju tak do Zzivota demokratické a obcianske hodnoty. Vztahy
podniku s komunitou sa mézu odli$ovat podla podstaty, velkosti a poslania podniku. V tejto suvislosti
vztah CSR ku komunite savisi aj s tym, v akej miere je podnik schopny prijat hodnoty komunity.
Suvisi to aj s kultirnymi charakteristakami, histériou krajiny, nabozenstvom, tradiciami. (Problémy
automobilky KIA v SR na zadiatku jej pdsobenia, stret dvoch rozli¢nych kulttr, ponati Zivota.). Je
dolezité, aby podnik prijal hodnoty komunity. Ob¢ianska angazovanost znamend, ze podnik
a komunita maju spolo¢ny ciel. Efektivna ob¢ianska angazovanost podniku méze zvysit kvalitu zivota
komunity. Stc¢asne podnik musi ziskat ,socidlne oprdvnenie kvlastnej wyrobnej ¢innosti“’.
Komunitnd angazovanost je hlavnym prostriedkom, ktory podniku pomdaha nachddzat sposoby, ako
najefektivnejsie prispiet k rozvoju komunity.

Jednym z vyznamnych aktivit firiem a institicii vramci CSR je aj komunitné investovanie.
Pre firmu je komunitou jej bezprostredné alebo $irsie okolie, v ktorom figuruji miestne institacie a
ich autority, mimovlddne neziskové organizdcie, $koly, skolky, nemocnice, $portové kluby, detské
domovy, cirkvi, kultdrne iniciativy, neforméilne zdujmové zdruzenia a pod. Firma investuje do
komunity, podporuje verejno-prospesny rozvoj, pomaha niektorej z tychto institucii alebo skupin.

Z hladiska motivdcie firmy moZe ist jednak o:
1. nezi$tny dar bez o¢akivania priamej protihodnoty (napr. obdarovanie charity z
altruistickych motivov); ale aj o
2. spolocenskd investiciu s o¢akdvanim mozného nepriameho prinosu (napr. podpora gkoly, z
ktorej neskor firma méze mat vlastnych zamestnancov); alebo
3. komerént aktivitu, ktord ziroven pomaha komunite (napr. sponzoring miestneho
futbalového klubu, ktory na dresoch propaguje donora).

Komunitné investovanie rozoznéva $tyri formy darcovstva: finan¢né dary (cash), darovanie

¢asu (time), venovanie vecnych darov (in kind) a administrativne naklady na komunitné projekty

(administrative costs).®

¢ Komunitu chépe tito norma ISO 26000 ako rezidenéné alebo iné spolo¢enské osidlenie, ktoré sa nachadza vo fyzickom
susedstve sidla, alebo sidiel organizdcie. Komunita moéze vuréitom zmysle byt chidpana ako virtulna, zaoberajica sa
uréitou etnickou skupinou alebo rozvojovym problémom. (DUBOVCOVA, Gabriela. ISO 26000 a spolocenskd
zodpovednost. [cit.27.12.2010] Dostupné na internete: http://www.unms.sk/?iso-26000-a-spolocenska-zodpovednost)

7 The responsibile business experts: [cit.29.12.2010] http://www.article13.com/csr/whatsnew.asp

¢ Komunitnym investovanim viak nie je sponzoring nirodného futbalového muzstva, kedze takato aktivita nesplita atribut

verejno-prospesnosti, je vyhradend len pre uzku cielovu skupinu a nie je otvoreni $ir$ej verejnosti. Z rovnakého dévodu
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V zahrani¢i uz vznikaju snahy o meranie komunitného investovania, najvicsie skusenosti
maju odbornici zVelkej Britdnie, kde uz vroku 1994 pripravilo 6 britskych firiem spolo¢ny
$tandardizovany model merania komunitného investovania s cielom dosiahnut viésiu efektivitu v
oblasti komunitného investovania a firemného darcovstva. Firmy vytvorili vlastna skupinu nazvanu
London Benchmarking Group (LBG), ktord sa postupne rozrastla na priblizne 100 ¢lenskych podnikov.
Jej cielom je dalej rozvijat globalny $tandard merania komunitného investovania. Aj na Slovensku uz
existeje takdto iniciativa, pdsobi pod ndzvom Standard komunitné investovanie, ktord $iri
medzindrodne uzndvanu a pouzivani metodiku na meranie firemného darcovstva a komunitného
investovania, ktora v roku 2006 na Slovensku pilotne uviedla Naddcia Pontis. Ide o komplexnu
metodiku, ktord firmdm umoziiuje zhromazdit udaje z celej firmy, vyhodnotit rézne formy podpory,
definovat, kolko firma investuje apreco, ale aj zmerat, ¢o sa dosiahlo. Ambiciou projektu je
predovsetkym poskytnut firmdm prehlad o efektivite ich darcovstva. Implementicia metodiky
prindsa firme konkrétne benefity a pomaha jej vrozhodovani, akym smerom by sa mala uberat jej

darcovska stratégia. Pouzivanie metodiky pocas dvoch rokov prinieslo niektoré zaujimavé vysledky. °

SKI firmdm pontka systém merania ich prispevku pre komunitu (vstupov), vritane petazi,
¢asu, vecnych darov ako aj suvisiacich nikladov. Model SKI je v$ak vhodnym manazérskym
nastrojom i preto, lebo okrem vstupov udi firmy merat i vystupy, ¢ize dopad ich darcovstva, a to
konkrétne:

e benefity pre komunitu;
e Dbenefity pre firmu a

e znisobenie daru z inych zdrojov (leverage).

Porovnanim vstupov a vystupov ziskava firma prehlad o efektivite svojho darcovstva,
podpore komunity. Standard komunitné investovanie rozli§uje tri druhy motivdcie podpory komunity:
e charita, nezi$tné darcovstvo;
o spolocenskd investicia (podpora zdravého prostredia, ktoré nepriamo prospieva aj firme) a

o komeréné aktivity (napr. cause related marketing, sponzoring a pod.)

nie je komunitnym investovanim ani preplatenie ndkladov na detskom tabore dietatu zamestnanca firmy. (Komunitné
investovanie.  [cit.31.12.2010] Dostupné na internete: http://zodpovednepodnikanie.sk/o-zodpovednom-
podnikani/komunitne-investovanie/)

2 Meranie realizovali v roku 2009:

1. Citibank (Slovakia), a.s.

2. Telefénica O2 Slovakia, s.r.o.

3. Provident Financial, s.r.o.

4. T-Mobile Slovensko, a.s.

S.  VSeobecnd uiverova banka, a.s.

6. Vychodoslovenskd energetika a.s.
7. Zapadoslovenskd energetika a.s.
(Standard komunitné investovanie. [cit.31.12.2010] Dostupné na internete: http://www.blf.sk/11028)
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SKI meria podporu komunity podla tém:
e zdravie
e umenie/kultara
e vzdelavanie
e Zivotné prostredie
e sociélna starostlivost, humanitdrna pomoc
e volny ¢as, amatérsky $port

e ekonomicky rozvoj*

Hlavnymi oblastami komunitného rozvoja je rozsirenie pracovnych miest, rozsirenie
vzdelania a kulturnych statkov, poskytovanie zdravotnickej starostlivosti a sluzieb komunite.

Podniky by sa cez CSR mali zapojit do zivota komunity, poznat ich rozvojové ciele, pomahat im vzdy,
kedy to bude mozné. Komunitny rozvoj to nie je prileZitostny dar podniku komunite, to je trvaly
vztah podniku s komunitou vktorej podnik posobi. Stlad komunitnej angazovanosti s miestnymi
prioritami, alebo celo$tatnymi, zaru¢uje maximalne rozvojové vysledky, vedie k vyssej obcianskej
angazovanosti obyvatelov komunity, yvzsuje sa ich podiel na udrzatelnom rozvoji. Podniky musia
hladat vyuzitie vlastnych moznosti v komunite.

Podniky by si mali rozsirit svoje vedomosti, aby mohli efektivne vyuzivat socidlne investicie do
komunity, kde posobia. Zapojenie komunity prispeje k prezZitiu a prosperujucemu fungovaniu
projektov i potom, ked' podnik sa v nich uz nebude za¢astiiovat. Podniky by sa mali vyhybat akcidm,
ktoré udrziavaju zavislost komunity na dobro¢innych aktivitach, daroch podniku. Treba posudit
spatnd vazbu pomoci, na efektivnost socidlnych investicii podniku pre komunitu, hodnotit ich
udrzatelnost a zistovat ¢o by sa dalo zlepsit. "'

Z uvedeného mozno vyvodit nasledujtice zévery:

Po prvé, socidlna zodpovednost podnikov vkomunite poskytuje platformu pre vymenu inovicii
andzorov na udrzatelnu konkurencieschopnost podnikov, komunitné investovanie poméha rozvijat
urcité oblasti a zvy$ovat tak kvalitu zivota obyvatelov.

Po druhé, socidlne, ekonomické, environmentdlne akultdrne aspekty zivota stcasnej
spolo¢nosti vedd k poziadavke vyuzitia idei CSR vspoluprici skomunitou, najmi v savislosti
s planovanim buducnosti ludi v konkrétnych regionoch, krajinach.

Po tretie, v Eurdpe sa intitucionalizuju iniciativy CSR na medzindrodnej Grovni, existuje
vyznamny program Enterprise 2020, organizuju sa stretnutia a vymeny nazorov predstavitelov firiem
z roznych krajin Eurépy na spolupracu s ostatnymi firmami a komunitami, ako aj s ich vyznamnymi

lokdlnymi a $tatnymi institGciami. Enterprise 2020 ponuka otvorenu platformu pre inoviciu

10 Zodpovedné podnikanie. [cit.31.12.2010] Dostupné na internete: http://zodpovednepodnikanie.sk/o-zodpovednom-
podnikani/komunitne-investovanie/
1 Standard komunitné investovanie. [cit.31.12.2010] Dostupné na internete: http://www.blf.sk/11028, resp.www.csr-

online.cz/Page.aspx?normy.
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a vymenu nazorov v tematickych oblastiach komunitnej praxe, je zdrojom inspiracie aj pre slovenské

tirmy, ktoré chdpu vyznam spoluprace s komunitou.
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Corporate social responsibility and community development

Annotation: Social responsibilities of the enterprises in the community provide a new platform for
exchanging of innovations and opinions for defensibility of the competitive ability of the enterprises and they
are an expression of searching more narrow connection of the enterprises with the necessities of the local
population and their institutions. Community investment increases the quality of local population’s life and
is an expression of deeper interest of a firm about given locality. The organization ISO run new
international norm, ISO 26000 Direction for social responsibility, which should help the organizations of
all types, without regard to their size and locality, to understand the principles of social responsibility and its
applying by that to contribute to the permanent defensibility development and to the prosperity of the
organizations and the whole society. The use of the CSR ideas is showed to the social, economical,
environmental and cultural dimensions of life in certain areas, regions and countries. The initiatives of the
CSR on the international level are institutionalized in Europe. The Enterprise programme 2020 creates
open platform for innovation and exchanging of the opinions in the thematic areas of the community
practice, it is the source of inspiration also for Slovak enterprises, that understand the meaning of

cooperation with the community.

Key words: corporate social responsibility, community, activ citizenship, Enterprise 2020, ISO

26000, community investment
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RIZENI VIRTUALNI PRACE VINTERKULTURNIM PROSTREDI

Klara Bendova - Jaroslava Kubatova

Abstrakt: 'V prispévku se zaméfime na vyznam ptislusnosti pracovnikit virtudlnich tymii
k odlisnym kulturdm a na efektivni odraz interkulturality tymit v manazerskych ptistupech. Vezmeme
v tivahu nejen tradic¢né zdiraznovanou kulturni odlisnost z hlediska ndrodniho, ale i z hlediska profesniho.
Soutdsti ptispévku je vyhodnoceni ankety s tematikou virtudlni prdce a virtudlniho ¥izeni, kterd probéhla
mezi studenty vjzkumného semindte Virtual Work na FF UP. V pfispévku hodnotime efektivitu osobnich
kontaktii mezi virtudlnimi pracovniky a navrhujeme, jak osobni kontakty nahradit virtudlnim

teambuildingem.
Kli¢ovd slova: Kulturni dimenze, Second Life, teambuilding, virtudlni tym

Uvod

Vyuzivani virtudlni price a tymové spoluprace je typickym znakem soucasné ekonomiky.
Virtudlnim tymem rozumime skupinu lidi, ktefi spolupracuji na spole¢ném projektu napri¢
prostorem, ¢asem a firmami s vyuzitim informacnich a komunika¢nich technologii ke vzdjemné
komunikaci.'> Clenové virtuilniho tymu se mohou nachdzet na réiznych mistech jedné zemé, ale i
svéta, pochazet z raznych kultur a ziidka nebo vibec se setkdvaji osobné. Virtudlni prace umoziuje
organizacim vyuzivat nejlepsich znalosti bez ohledu na geografickou lokalizaci jejich nositele.

Virtudlni tymy se vyrazné li$i od tradi¢nich pracovnich tymu. Jejich ¢lenové ¢asto nemaji
zadnou spole¢nou historii, jako napf. praci pro stejnou spole¢nost nebo praci na jiném spole¢ném
projektu. Daile se odli$uji vyrazné mensi, nékdy i nulovou moznosti osobnich setkdni a komunikace
tvari v tvaf. Pti fizeni virtudlnich tymu je proto potfeba nalézat kvalitativné nové zpusoby utvéreni a
posilovéni dobrych vztaha a prosttedi duvéry uvnitt skupiny. Kulturni odli$nosti a posun v ¢asovych
z6ndich zvysuje pravdépodobnost komunika¢nich problému, vznikajicich jednak v dasledku nutnosti
pouzivat asto asynchronni zptsoby komunikace (e-mail) namisto synchronni komunikace
(internetové telefonie s uzitim webkamer, telekonference, setkdvéni ve virtudlnich svétech apod.), a
jednak v dusledku neefektivni distribuce a odli$né interpretace informaci. Hleddni zpusobu fizeni
virtudlnich tymi je novym tkolem teoretiki i praktika v oblasti managementu. Jisté je, Ze k nalezeni
efektivnich metod musi byt pouzit multidisciplinarni ptistup s ohledem na piipadnou interkulturalitu
tym, coz je predmétem tohoto prispévku.

Pro potteby fizeni vinterkulturnim prostfedi se casto pouzivd vymezeni kultur, resp.
kulturnich dimenzi, podle Geerta Hofstedeho, mj. proto, ze je stru¢né a dobie predstavitelné. To je
davod, pro¢ ho vyuzijeme jako teoretické vychodisko i vnasem prispévku. Kulturu v $ir$im pojeti
muzeme podle Hofstedeho oznac¢it jako mentdlni program a definovat jako kolektivni

naprogramovani mysli, jenz odliSuje piislusniky jedné skupiny/kategorie lidi od ptislusnika jiné

2 LIPNACK, J. - STAMPS, J. Virtual teams: People working across boundaries with technology. 2" ed. New York: Wiley,
2000.
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skupiny/kategorie lidi."* Rozdil mezi skupinou a kategorii lidi je v tom, Ze lidé tvotici skupinu jsou ve
vzdjemném styku (pracovni tym), zatimco lidé patfici do stejné kategorie sdileji n&jakou spole¢nou
charakteristiku, nemuseji véak byt ve vzdjemném styku (napf. pracovnici nadndrodni firmy, ktefi se
viak nikdy nesetkali, a nebo pravé i ¢lenové virtualniho tymu). Jddrem kazdé kultury jsou hodnoty,
které muzeme vymezit jako vSeobecné tendence k davani prednosti urc¢itym staviim skute¢nosti pred
jinymi. Organiza¢ni kultura je tedy naprogramovanim mysli pracovnikéi konkrétni organizace.
Projevuje se jako sdilené hodnoty, normy, zvyky a oc¢ekdvéni, které pracovnici firmy sdileji, a které
urcuji jejich pracovni chovéni. Organiza¢ni kultura muze byt tizend ve prospéch zidouciho
pracovniho chovani pracovniki a ve prospéch organizace, a nebo vznikd nefizené, spontanné, ve
vétSich organizacich se pak muze vriznych ¢astech lisit, coz zpravidla vykonnost organizace a
spokojenost zaméstnancu snizuje.

Organiza¢ni kultura tzce souvisi s ndrodni kulturou. V tomto smyslu je tieba brat vavahu
sidlo firmy ¢i jeji pobocky, ale také narodnost (pivod) konkrétnich pracovniki. Podobné jako
organiza¢ni kultura i ndrodni kultura se projevuje sdilenymi presvéd¢enimi, hodnotami a zpusoby
chovani ptislu$nikt jednoho ndroda. Narodni kultury se pak mohou rozpadat do dalsich subkultur,
spole¢nych ur¢ité napt. etnické skupiné. Je ovSem nutné si uvédomit, ze kultura vymezuje urcité
hranice, ur¢ité spektrum predpoklddaného chovini a tento prostor miize byt velice $iroky. Manazer
tedy musi brat v Gvahu, ze jeho spolupracovnici i on sdm jsou ovlivnéni narodni kulturou, organiza¢ni

kulturou a 7e maji rovnéz vrozeny a nauéeny uréity osobni styl chovéni (obr. 1).

Organizaéni

kultura

Chovani

jedince

Osobni styl

Obrézek 1: Prinik vlivu ndrodni kultury, organiza¢ni kultury a osobniho stylu na chovéni jedince

B HOFSTEDE, G. et al. Measuring organizational cultures: a qualitative and quantitative study across twenty cases.
Administrative Science Quarterly. 1990, Vol. 35, pp. 286-316 and HOFSTEDE, G. et al. What goals do business leaders
pursue? A study in fifteen countries. Journal of International Business Studies. 2002, Vol. 33, No. 4, pp. 785-803.
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Na obrazku 1 jsou v8echny tii kruznice stejné velké, jako by vliv vSech tii slozek byl stejny. U
ruznych jedinct v8ak vliv jednotlivych slozek muze byt razné silny, napi. v ptipadé silné nabozensky
orientovanych kultur bude vyrazny vliv kultury narodni a osobni styl muze byt zcela ur¢en narodni
kulturou a jejim nabozenstvim.

Manazer, podobné jako kazdy ¢len interkulturniho tymu, je postaven do nelehké situace,
kterou musi fesit jak na zdkladé svych znalosti, tak na zdkladé své empatie a intuice. Pro¢ je tak
dulezité, aby ¢lenové interkulturnich tymu akceptovali kulturni odli$nosti svych kolegu? Odpoveéd je
jednoduchg, ale na druhou stranu tézko predstavitelna. Ptislusnici riznych kultur (¢fmZ médme na
mysli vySe vymezeného priniku kultury ndrodni, organiza¢ni a osobniho stylu) budou vnimat

pracovni ukol ¢i pracovni problém razné.

Kulturni dimenze a jejich vliv na virtudlni praci
G. Hofstede vymezil $est dimenzi kulturniho profilu, které nize stru¢né pripomindme.
Prifazeni konkrétnich zemi do kulturnich dimenzi lze nalézt napi. na webu G. Hofstedeho

http://www.geert-hofstede.com.

- Power Distance — vztah k autorité — mira, do jaké lidé akceptuji hierarchické usporadani
organizace (spole¢nosti) a formélni autoritu (moc) jedinci na vy$sich trovnich hierarchie.

- Uncertainity Avoidance — vyhybdni se nejistoté — mira, do jaké lidé snaseji nejistotu a
nejasnosti.

- Individualism - Collectivism - individualismus - kolektivismus — mira, do jaké lidé
podporuji vyznam, samostatnost a odpovédnost jedince v porovndni s vyznamem skupiny a
ochotou podridit se skupinovym zdjmam.

- Masculinity — Feminity — mira, do jaké lidé preferuji dosahovani uspéchu v¢. hmotnych
statkd, odvahu a hrdinstvi v porovnani se skromnosti, ohledem na slabsi, s vyznamem vztaha
a kvalitou Zivota.

- Long term — short term orientation — mira, do jaké lidé sleduji dlouhodobé ¢i kratkodobé cile,
souvisi také s mirou ucty k tradicim a ostatnim ptislusnikam skupiny.

- Indulgence - Restraint™

- pozitkatstvi vs. zdrzenlivost - dimenze nové piidana vroce 2010,
jadiuje sklon kpozitkdfstvi vporovniani se zdrZenlivosti a dodrZovanim piisnych
y

spolecenskych norem.

Podle vyzkumua Gerdy Mihhailové'" maji kulturni dimenze vliv na ptijeti podminek virtudlni
prace (dimenze Indulgence — Restraint neni ve vyzkumu zohlednéna). V dal$im textu struéné
vymezime vztah mezi kulturnimi dimenzemi a ptistupem pracovniki k virtudlni préci. Jedinci z kultur

s vysokym stupném vyhybani se nejistoté nebyvaji po¢ite¢nimi inovatory a jejich pristup k virtualni

“HOFSTEDE, G. - HOFSTEDE, J. G. Dimensions of national Cultures [online]. [cit. 17. prosince 2010]. Dostupné na
World Wide Web: <http://www.geerthofstede.nl/culture/dimensions-of-national-cultures.aspx>.

S MIHHAILOVA, G. Management challenges arising from the use of virtual work. Baltic Journal of management. Vol. 4,
No. 1,2009, pp. 80-93.
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praci je zdrzenlivy. V téchto kulturach se obecné k zavddéni a vyuzivani novych technologii ptistupuje
pomaleji nez vkulturich sochotou akceptovat nejistotu a nejasnosti. Druhou dimenzi, kterd
vyznamné ovliviiuje ptistup k virtudlni praci, je individualismus — kolektivismus. Je to proto, Ze tato
dimenze také ovliviiuje budovini davéry. Lidé zindividualistickych kultur potiebuji delsi cas
k vybudovani davéry, dalo by se fici, ze jsou vice neduvétivi, nez lidé z kolektivistickych kultur.
Protoze navézani davéry je v on-line prostredi obecné slozitéjsi, nez pti bézném osobnim setkdvani, je
nutno predpoklddat, ze zac¢lenéni pracovnika sindividualistickym pfistupem do pracovnich tymu
bude také komplikovanéjsi nez u ¢lenti s kolektivistickym ptistupem.

Vyznam dimenze Power Distance se projevuje spi$e ve vztahu mezi vedoucim tymu a ¢leny
tymu. Problémy pochopitelné mohou nastat, kdyz je mira akceptace hierarchie a formdlni autority u
vedouciho a ¢lend tymu odli$nd, stejné tak, pokud jsou odli$nosti mezi jednotlivymi ¢leny tymu.
Dimenze Masculinity — Feminity md vyznam pro uspé$né vedeni tymu. Maskulinné orientovany
vedouci virtudlniho tymu se muze citit frustrovany, nebot v on-line prostfedi neni mozné pracovniky
osobné prubéiné kontrolovat a sledovat jejich postup a dosazené dil¢i vysledky, coz je zpusob prace
maskulinné zaméfenych vedoucich. Naopak, feminné orientovani virtudlni vedouci byvaji se svou

praci v on-line prosttedi vice spokojeni, nebot je v souladu s jejich hodnotami.

Vyznam profesni kultury pro fizeni virtudlni prace

V soucasném globalizujicim se prostfedi, které je charakteristické prolinanim se kultur, je
Hofstedeho pojeti vyznamu kulturnich dimenzi pro pracovni chovéani zpochybnovano.'® Edgar
Schein oproti vyznamu narodni kultury stavi délezitost ptislusnosti k profesni kultute (occupational
culture).'” Profesni kultura odrézi hodnoty a zptisoby chovani spjaté se specifickou profesni skupinou
(komunitou). Profesni komunity vytvéteji kultury a subkultury sur¢itym spole¢nym zptisobem
mysleni a jednani, které je vysledkem spole¢ného vzdélanostniho zakladu, pozadavky na vykon jejich
odborné price a stykem s kolegy z téze komunity. Abigail Edwards a John Wilson rozttidili nékteré
vybrané profese na Sesti riznych $kdlach, charakterizujicich profesni kulturu (viz obrazek 2).'®

Podle G. Mihhailové nelze pfi fizeni virtudlnich tymd opomenout prévé vyznam profesni
kultury, kterd muze pfistup pracovnika ovlivnit silnéji, nez pfislusnost ke kultufe narodni. G.
Mihhailovd provedla vyzkum ve dvou spole¢nostech, které mély nadndrodni charakter a
zaméstndvaly pracovniky raznych ndrodnosti. Vyzkumu se tcastnilo celkem S8 respondentu z toho
29 technikd, 26 na pozicich odbornych manazer (13 techni¢ti manazefi, 13 manaZefi pro prodej a
marketing) a tfi vrcholovi manazefi; vysledky tedy nelze zobectiovat, presto mohou byt cennym
podnétem pro fizeni virtudlnich tyma.

V citovaném vyzkumu se ukdzalo, ze ptislusnost ke kultufe na zdkladé klasifikace dle
Hofstedeho mé na zpusob virtudlni prace a spokojenost s ni slabsi vliv nez ptislusnost k profesni

komunité. Potvrdila se skute¢nost, Ze chovani a zpusoby komunikace vrcholového managementu

16 Srov. napt. McSWEENEY, B. Hofstede's model of national cultural differences and their consequences: A triumph of
faith - a failure of analysis. Human Relations 2002; Vol. 55; pp. 89-118.

7 SCHEIN, E. H. Three Cultures of Management: The Key to Organizational Learning. Sloan Management Review. Fall
96, Vol. 38, Issue 1, pp. 9-20.

' EDWARDS, A. - WILSON, J.R. Implementing Virtual teams. Aldershot, Gower Publishing, 2004.
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ptimo ovliviiuji spokojenost vSech profesnich skupin s virtudlni praci. Ptitom ale pozitiva i negativa

virtudlni prace, jak je uvadéli predstavitelé raznych profesnich skupin, se do zna¢né miry lisila

(tabulka 1).

Tabulka 1: Klady a zépory virtudlni price (dle Mihhailova, 2009)

Virtudlni prace

Technici

Techni¢ti manazefi

Manazefi pro

prodej a marketing

Vrcholovi manazeri

Klady Casova a mistn{ Casové a mistn{ Casovd a mistn{ Casova a mistni
flexibilita, flexibilita, rychlé flexibilita flexibilita, moznost
riznorodost fe$eni problému rychle rozhodovat

Zapory Nedostatek osobni | Nedostatek osobni | Obtizné fizeni Pomala reakce
komunikace, komunikace, virtudlnich podiizenych
dosazitelnost komunikaéni pracovnika,

24/7/365 problémy s komunikaéni
nadfizenym problémy s
nadffzenym

Komunikace s nizkym kontextem

Komunikace s vysokym kontextem

-
-

Technici
Finanénici

Vyzkumnici, vyvojafi

IT odbornici

Prodejci

-
>

Personalisté

Marketéri

Rozhodovani na zékladé analyzy informaci

Instinktivni rozhodovéani

Technici Vyzkumnici, vyvojafi Prodejci Personalisté
Finanénici IT odbornici Marketéti

Logické metody prace Kreativni metody prace
Technici IT odbornici Prodejci Marketéti
Vvzkumnici, vyvojari, Finanénici Personalisté

Detailisté, analytici

Koncepéni pFistup s nadhledfm

Technici
Finanénici

IT odbornici

Vyzkumnici, vyvojari

Prodejci

18

Personalisté

Marketéri




Kvantitativni hlediska Kvalitativni hlediska

< T TR T >
Vyzkumnici, vyvojari Marketéti
Technici IT odbornici Personalisté

Finanénici  Prodejci

Vyjednavani Wichova
Prodejci Marketéri Technici
Finanénici IT odbornici Vyzkumnici, vyvojafi Personalisté

Obrazek 2: Rozlozeni vybranych profesi na $kaléch profesni kultury (dle Edwards, Wilson, 2004)

Podpora virtuilni prace a komunikace

Dal$i vyzkumy virtudlnich tymua ukdzaly, ze jejich ¢asto zminovany klad - elektronicka
komunikace - muze byt také zdporem ve smyslu vétsiho poctu nedorozuméni a nasledného
nedosazeni stanoveného cile. To vede celkové k nizsi duvére ve virtudlnim tymu a ndsledné nizsi
efektivité. Otaznik zde vytvaii jiz samotné propojovani geograficky vzdalenych skupin. Je sice mozné
technicky propojit jednotlivé tymy nezavisle na jejich fyzické vzdélenosti a zvysit tak jejich spolupréci,
neodbourd to v8ak skute¢nost jejich kulturnich rozdilii a nenahradi bazalni vyhody kontaktu face-to-
face.

Na zdkladé vyse zminénych fakta se otevird otdzka uplatnéni teambuildingu pro virtudlni
tymy. V dnesni dobé se pro virtudlni teambuilding vyuzivd napt. prosttedi Second Life'. 3D prostiedi
Second Life je urc¢itym ekvivalentem redlného prostiedi. Jsou zde virtudlni mésta, budovy, parky,
obchody ¢i restaurace. Uzivatelé si ve virtudlnim prostfedi vytvareji postavy podle svych preferenci a

pfedstav. Tito tzv. avatafi jsou reprezentanty svych tvirca v imagindrnim svété.

user-created, 3
world comm

Membership is free!

Obrazek 3: Avatar ( www.cranialtap.com, 2010)

9 www.secondlife.com, www.secondlife.cz
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Vyhodou SL je jeho dostupnost na internetu, tedy po celém svété. Pti komunikaci mezi
uzivateli, resp. jeich avatary, lze vyuzit voice chat nebo psany chat. Ddle lze kladné hodnotit
pokrotilejsi elektronické néstroje pro neverbdlni komunikaci v podobé vyuziti gest a moznosti uprav
avatara dle pozadavku kazdého jednotlivce. Nevyhody SL, se kterymi jsme se setkali zejména
v prabéhu virtudlniho teambuildingu, spocivaji predevsim v technickych otazkach. Za problematické
povazujeme zejména Casté restarty prostiedi SL a komunikaéni potiZze pii uziti voice chatu ve vétsim
poctu osob. I pres uvedené nedostatky je prostredi SL jednim z nejlepsich virtudlnich prostiedi pro
teambuilding virtudlnich tymau.

Aktudlnimi vyzvami pro virtudlni tymy jsou formovéani davéry, tymové spolupréce, stanoveni
ukolu pro tymovou spoluprici a fizeni individuélnich rozdila.”® Pro prekondni téchto vyzev je mozné
vyuzit pravé virtudlni teambuilding. Virtudlni teambuilding také nabizi Gc¢astnikim lepsi poznani
spolupracovnikd ve virtudlnim neformalnim prostiedi. Znalost ¢lenti tymu i mimo pracovni prostredi
napoméhd khlub$imu pozndni, které se odrdzi napf. vpochopeni kulturnich rozdila, osobnich
postoji a hodnot a tim zpétné napomdhd akceptaci jednotlivce v pracovnim prostiedi.

Teambuilding je nutné metodicky vést. Aktivity, které mohou byt rozmanité, jako napt. hry
na podporu kreativity, leadershipu, rozhodovaci strategie ¢i mnohé jiné, by mély byt systematicky
vedeny od zacdtku po jejich ukonceni v¢etné zpétné vazby ucastnika. Dal$im dulezitym aspektem je
ucast. Jak dobie zndme, ne vidy se véem podaii vytrhnout z pracovniho vytizeni a ucastnit se
doplitkovych teambuildingovéch setkdni. To je vSak velkym nedostatkem pro cely tym. Neucast
kolegi muze mit negativni dopad na vysledek celého tymu. Stejné jako dusledné dodrzovani tcasti
¢lent tymu, je nutné vybrat vhodnou osobnost jako instruktora teambuildingu. Dle dosavadnich
zkuSenosti pravé pfistup instruktora (osobni i fyzicky — face-to-face nebo pouze prostrednictvim
avatara) vyrazné ovliviiuje tspé$nost teambuildingu. Doporu¢ujeme nastolit podminky tak, aby
instruktor mohl byt piitomen dlouhodobé po dobu konani teambuildingovych programu virtudlniho
tymu a pokud mozno, aby se také face-to-face sezndmil s tc¢astniky teambuildingového programu.
Virtudlni teambuilding muze byt rozmanity a stile ptind$i mnoho otdzek, které nebyly dosud
vyteSeny. S jistotou vSak muzeme Fici, Ze je uzite¢nym ndstrojem podpory rozvoje virtudlnich tyma.
Pro lepsi predstavu ptiklidime ukdzky zrealizovaného teambuildingového programu na FF UP
(obrazek4a5).

2 DEDINA, J. - ODCHAZEL, J. Management a moderni organizovdni firmy. Praha: Grada Publishing, 2007.
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Obrézek S: Skupinové diskuze (FF UP, 2010)

Virtudlni price - vyzkum mezi studenty
V névaznosti na zjisténi G. Mihhailové jsme provedli anketu mezi studenty vyzkumného
semindfe Virtual Work. Seminéi probihal v zimnim semestru 2010 a ucastnilo se ho 13 studentu a
studentek (déle studenti). Tito studenti na FF UP studuji ekonomii vkombinaci s jinymi riznymi
obory, nejcastéji cizimi jazyky. Semindi Virtual Work je zaméfen na vyzkum metod virtudlniho
teambuildingu a jejich efektivity. Studenti, ktefi se ucastnili ankety, méli za sebou semestrdlni
zku$enost s prosttedim virtualniho svéta Second Life. Cilem ankety bylo zjistit
- jakou préci by studenti chtéli po ukonceni studia vykonévat,
- zdaby chtéli pracovat virtudlng, popt. do jaké miry,

- zda povazuji za dulezZité osobni setkdvani ¢lent tymu,
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- kdy povazuji za vhodné pracovat virtudlné a kdy naopak redlng, tj. tradi¢né,
- jaké dal$i nastroje pro virtualni praci by chtéli pouzivat kromé Second Life,
- jak ma byt spravedlivé odménovan virtudlni pracovnik,

- jaky styl vedeni povazuji za vhodny pro virtudlni tym.

Posledni otdzka se tykala vztahu studenti k vedoucim semindfe. Semindf je veden tfemi
pracovniky, dvé pracovnice (Jarka a Claire) f{di seminéfe a provadéji vyzkum, Romano je technickou
podporou a studenty udi, jak prostiedi Second Life ovlddat a vyuzivat. VSichni tii vyucujici jsou
v prabéhu semindit v Second Life trvale pfitomni prostfednictvim svych avatara. OdliSuje se vsak
jejich redlny kontakt se studenty. Claire byla v prubéhu vSech seminaiu fyzicky ptitomna v pocitacové
ucebné, odkud se vétsina studentt do Second Life pripojovala. Jarka je vedouci katedry, takze ji
v8ichni studenti znaji z afedniho styku nebo zjiné vyuky, ale do seminart Virtual Work se vidy
ptipojovala z jiného mista nez studenti. Romana studenti nikdy osobné nevidéli, schazeli se s nim jen
virtudlné. Chtéli jsme tedy zjistit, jak na studenty vedouci seminare pusobili, a zda je jejich vztah
kvedoucim ovlivnén tim, ze je znaji — neznaji osobné. Kompletni vysledky ankety jsou uvedeny
v ptiloze 1. Nézory studentu jsou velmi zajimavé a pomérné rtiznorodé, presto vSak muzeme provést
urcité shrnuti a zobecnéni.

Prakticky vsichni studenti chtéji pracovat na pozici, kterd souvisi sjejich studiem
ekonomického oboru, zejména v oblastech management, marketing, mezindrodni obchod a zdroven
vyuzivat své jazykové znalosti. Nikdo ze studentd by nechtél byt 100 % virtualni pracovnik. Mira, do
jaké by chtéli pracovat virtudlné, byla vrozmezi S % az 60 %, nejcastéji 20 — 30 % pracovni doby.
Nikdo ze studentdi nezpochybnil vyznam osobnich setkdni, doporuc¢ovand frekvence osobnich
kontaktu se lisila od nékolika setkdni za celou dobu trvéni spoluprice tymu az po setkdvani nékolikrét
tydné. Studenti zdaraznovali, Ze setkdvani tvaii vtvar je dulezité pro navazini osobnich vztahu.
Osobni vztahy povazuji za dulezité pro soudrinost a vykon tymu. Studenti vyjadiili presvédceni, ze
virtudlni préce a spoluprace je efektivni z hlediska ¢asu a naklady, stejné jako v ptipadech, kdy fyzicka
vzdalenost mezi ¢leny tymu je tak velkd, Ze osobni setkdni neni mozné. Vsichni studenti v8ak zaroven
vymezili situace, kdy je vhodnéjsi tradi¢ni prace, kdy se spolupracovnici setkaji osobné. Zasadnim
davodem pro osobni setkédvéni je podle studenti vyznam neverbalni komunikace, ktera v Second Life
chybi. Kromé Second Life by studenti doporucili pro virtudlni praci pouzivat zejména e-maily, Skype,
ICQ, Facebook ¢i on-demand vytvorena prostiedi. Casto se objevil nazor, ze je vhodné vyuzivat
videohovory — pravé pro posileni neverbdlni slozky komunikace.

Dalsi otdzka se tykala spravedlivého nastaveni odmén za praci. Pouze jeden student by byl
spokojen s odménou odvozenou od dosazenych a odvedenych vysledki (vystupil) préce, na druhou
stranu nikdo nechtél dostavat odménu pouze na zédkladé odpracované doby. Vétsina studenta by
chtéla byt odménovéna na zdkladé kombinace odpracované doby a dosazeného pracovniho vystupu.

Déle jsme zji$tovali ndzory studentd na vhodny styl vedeni virtudlniho tymu. K této otdzce
jsme obdrzeli pomérné rozsihlé odpovédi. Casto se vnich objevovaly nésledujici pozadavky na
vedouciho virtudlniho tymu: technickd zdatnost a znalost pouzivaného prostiedi, komunikativni,
empaticky, trpélivy — s poukazem na skute¢nost, Ze pii virtudlnim kontaktu muze byt obtiznéjsi

vzdjemné se pochopit. Dal$i doporu¢ované charakteristiky vedouciho se jiz piili§ neodliSovaly od
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obvyklych pozadavka na vedouci. Zajimavy byl postieh, ze vedouci se musi umét rychle a spravné
vyjadrovat jak ustné tak pisemné, coz je ¢asty zpusob virtudlni komunikace, v pisemné komunikaci se
musi vyvarovat pisaiskych a pravopisnych chyb, které ptsobi neprofesiondlné a snizuji
davéryhodnost vedouciho.

Posledni dotaz sméfoval k rozdilam ve vniméni vedoucich kurzu podle toho, zda je studenti
znali i redlné ¢i nikoliv. Z odpovédi vyplynulo, Ze vztah studentt ke Claire, kterou studenti znali
osobné nejlépe, byl bliz$i nez k ostatnim dvéma vedoucim. U Jarky hrala roli skute¢nost, ze studenti
védéli, koho si pod jejim avatarem piedstavit. Spoluprdci Romana studenti velice ocerovali, presto
vodpovédich zaznivd i nejistota, plynouci ztoho, Ze si nedovedli za jeho avatarem predstavit

konkrétni redlnou osobu.

Zivér

Rizeni virtudlni price a virtudlnich tym@ je ndro¢nou oblasti, vyzadujici multidisciplinarni
ptistup. Vtomto prispévku jsme dolozili vyznam interkulturni dimenze virtudlni spoluprace. Pii
fizeni virtudlnich tymu je tfeba zvazovat pfislu$nost ¢lentt tymu nejen k nérodnim kulturdm, ale
zejména ke kulturdm profesnim. Vzdélani, nutné pro vykon konkrétni profese, a dédle pak pracovni
¢innost samotnd, uréuje zpisoby mysleni a chovani pfislugnika profesnich skupin (komunit) bez
ohledu na jejich ndrodnost a vedouci virtudlnich tymu musi tuto skute¢nost pfi své ¢innosti zohlednit.

Inspirovani vyzkumem G. Mihhailové o odli$ném vnimdni virtudlni price raznymi
profesnimi skupinami jsme provedli anketu mezi G¢astniky vyzkumného semindare Virtual Work na
FF UP v Olomouci. Po semestrilni zkuSenosti s aktivitami ve virtudlnim svété Second Life studenti
vyjadiili fadu nézort, které by nemély byt pti zavadéni a fizeni virtudlni prace opomijeny. Studenti
chépali efektivitu virtudlni prace v ptipadech, kdy osobni setkdvani spolupracovnikil neni z raznych
davoda mozné, zaroven nepodporovali myslenku pracovat pouze virtudlné, naopak, alespor ob¢asny
osobni kontakt mezi ¢leny tymu povazuji za nezbytny. Dokladem dulezitosti znat spolupracovniky
osobné je vztah studentt k vedoucim kurzu, z nichz nékteré znali i osobné, nékoho nikoliv. Pres
velkou spokojenost se spolupracovnikem, kterého znali pouze prostfednictvim jeho avatara, studenti
vyjadrovali ur¢itou miru nejistoty pti budovani vzdjemného vztahu.

Zjistujeme tedy, Ze na jedné strané je virtudlni préce velmi efektivni, jelikoz pti minimélnich
ndkladech umoznuje spoluprici odbornika bez ohledu na jejich geografickou polohu, na druhou
stranu z vyzkumu vyplyvd, ze osobni setkani jsou Zadouci. Zorganizovat osobni setkdni ¢lent tymu
v8ak vyZaduje zna¢né finan¢ni a ¢asové néklady, coZ zejména pii feSeni mensich projekta muze byt
neefektivni. Navrhovanym vychodiskem je realizace virtudlniho teambuildingu.

Virtudlni teambuilding je mozné realizovat v 3D virtudlnim prostfedi, jako je napi. Second
Life. Jednotlivci se setkdvaji prostfednictvim svych avatard a plni aktivity a tkoly, které jsou
metodicky vedeny instruktorem. Z vyzkumu vyplynulo, Ze virtudlni teambuilding kladné podporuje
formovani davéry v tymu, napomaha zlepseni tymové spoluprice a ¢asto je povazovan za neformalni
aktivitu, pfi niZ maji Gcastnici moznost sezndmit se i mimo pracovni povinnosti. Virtudlni
teambuilding nenahrazuje plné osobni setkdvéni. Je vhodné jej ale vyuzit dopliikové. Nejpiinosnéjsi

by byla ziejmé kombinace osobniho setkini a setkdni vramci SL. Osobni setkani je vhodné na
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zacitku spoluprace, a pak jedenkrdt mési¢né az kvartdlné a pti zdvére¢ném vyhodnoceni projektu.
Naopak setkani v SL mtize byt vhodné pro prabéznou praci v celé délce projektu. Vyzkumy prokazuji,

ze virtudlni teambuilding je vhodnym ndstrojem pro virtudlni tymy.
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Virtual Work Management in Intercultural Setting

Annotation: In this paper we stress out the importance of the virtual team members belonging to
the different cultures and deal with the question how to reflect the interculturalism in the team management.
We consider not only often mentioned different national culture of the team members but also their different
occupational culture. The paper contents also an analysis of a survey among the students, who were
participants of the research seminar Virtual Work at the Philosophical Faculty, Palacky University. We
assess the efficiency of personal contacts between the virtual workers and we suggest how to replace face to

face contacts by virtual teambuilding.

Key words: Cultural dimension, Second Life, Teambuilding, Virtual team

25



Ptiloha 1: Uplné znéni vyzkumu provedeného mezi absolventy kurzu Virtual Work na KAE FF UP v ZS 2010

(v prvnim fadku tabulky jsou uvedeny otazky, v dalsich fadcich odpovédi jednotlivych studentd, u vypovedi je

provedena pouze korekce pravopisu)

Jakou pracovni Jakou édst Jak casto, pokud Nyni srovndme Av jakych V kurzu jste Jaky zpisob Jaky styl vedeni je podle Posledni otdzka se tykd dalsi vasi
pozici byste po pracovnich vibec, by se podle vhodnost pripadech ziskali zkusenost stanovovdni vaseho ndzoru vhodny zkusenosti z tohoto kurzu. Setkdvali jste se
ukonéeni studia ginnosti byste vaseho ndzoru méli virtudini a Jje podle se Second Life, odmény pro virtudini tym? redlné s Claire, s Jarkou v tomto kurzu
chtél/a chtél/a clenové virtudiniho redlné" prace. vaseho Jaké jiné povazujete virtudlné, ale rediné pri jinych
vykondvat? vykondvat tymu schdzet osobné? Pro jaké pracovni ndzoru techniky, za prileZitostech, a pouze virtudlné zndte jen
virtudiné, Svou odpovéd prosim &innosti je dle vhodnéjsi ndstroje, spravedlivy? Romana. Prosim, popiste stru¢né, jak na
napf. s zdivodnéte. vaseho nézoru pracovat prostfedi apod. vds tito jednotlivi Elenové tymu pdsobili?
vyuzitim vhodnéjsi redlné, t.j. v pro virtudlni Ovlivriuje vds vztah k nim skutecnost, zda
prostiedi virtudlni vykon real life. prdci a Je zndte i z real life? Pokud ano, v éem?
Second Life? prdce a pro¢? spoluprdci byste
chtéli pouzivat?
Zastupkyni pro 10% Zélezi na zaméreni Pro jakékoli velké Vidy bych Skype, MSN Na zékladé Jednoznacné je zde Urcité jsem méla blizsi vztah ke Claire nez
mezinarodni tymu... Nedokdzu firmy, kde z preferovala kombinace zapottebi vétsich ke zbylym dvéma ¢leniim tymu. Coz viak
vztahy posoudit. néjakého divodu osobni odpracovan komunikaénich nijak neovlivnilo maj respekt k nim.
neni moiné setkani... édobya dovednosti nez v Pokyny jsem od viech tfech, dle mého,
provést osobni dosazeného jakémkoli jiném oboru. A poslouchala stejné.
schlzku. pracovniho vzhledem k faktu, ze
vystupu psané slovo je uréité
t&%3i pochopit, nez
mluvené, jisté bych zde
zafadila i vét3i dévku
trpélivosti.
Manatzer; 50% Zéleii na frekvenci Prace, kterd Jakakoliv Popularni Na zékladé Rychlé a Gihledné psani - Claire na mé pusobila velice sympaticky
obchodni styku tymu virtualné. obnasi fyzicka prostredi kombinace pUsobi mnohem Iépe na jak v redlu tak i virtualné. Vidy jasné
zéstupce Pokud se schazi komunikaci a prace, kde Facebooku; odpracovan oko a taktéz gramaticky vytycila co se bude dit, vidy
(nejlépe feknéme denné a domluvu; vznika moznost vyuZiti édobya spravné vyjadfovani pomohla/vysvétlila nebylo-li néco jasné.
mezinarodni); prace v tymu se stava moznost tvorby néjakd Skypu (a jinych dosazeného pusobi mnohem
Public Relations regulérni a na urovni, kde se sluzba ¢i VolP softwar( - pracovniho inteligentnéji a S Jarkou jsem mél moznost se setkat
bezproblémova, pak tvofi napady. Pro statek. Z TeamSpeak, vystupu podprahové vzbuzuje ve pouze jednou v realu, néjak jsem si nestihl
V podstaté zde neni divod - nékteré lidi mize &innosti, Ventrilo) ¢&tenafi pocit pravdy. vytvofit obrazek, ale virtualné pUsobila
cokoliv co mozna jednou za as byt tato forma kde dochazi Mozné vyuziti Flexibilita, schopnost naprosto v pohodg, bez problému.
obna a to spise ze komunikace k obchodu webkamer. improvizace. Schopnost
spolupraci/obch socidlnich davodi, prijemnéjsi, apod.; pomoct s problémy; Roman vidy velice pomohl, vysvétlil do
od/komunikaci s nezli pracovnich. Taky rychlejsi a jelikoz se nadhled a objektivita, detailu technické problémy apod.
lidmi, nejlépe na je dulezité vzit v potaz podnécuje zde dd chut a trpélivost s Pokud nékomu nebylo néco jasné, snazil
mezinarodni to, Ze pokud predstavivost a vyuzit ostatnimi ¢leny. Snaha se opét pomoct a vzdy to kazdy pochopil.
drovni. Moznost pracujeme ve kreativitu. vystupovani zapojit viechny €leny -
vyuzi virtualnim prostfedi, , prvni zZjistit kdo v &éem vynika, Nejvice bych podotknul to, Ze se vsichni
komunikace v je to vétsinou z dojem, podle toho jim chovali velice LIDSKY! Ceho# si v dnesni
anglictiné a divod moznosti Sarm, rozdélovat praci. dobé velice cenim. Komunikovali jsme s
znalost svéta pracovat na jednom schopnost Schopnost davat ale i lidmi, ktefi se smali a sdileli své osobni
ekonomie. misté (Elenové jsou z komunikace pfijimat konstruktivni nazory, nevytvéreli natlak ani stresové
celého svéta). na verbalni kritiku. prostiedi - nechovali se jako kantofi co
drovni, nesnasi své studenty, ale naopak, navodili
osobitost a rodinou/pratelskou atmosféru, v které
apod. se velmi dobfe pracovalo. Taktéz dkoly
byly dobfe vymyslené. Nebyt takového
pristupu téchto lidi, rozhodné by mé kurz
tolik nebavil.
Jedina véc, kterd mé prekvapila, byla
absence relativné dhledného psani s
diakritikou a interpunkci, ale to je
extrémné nedulezity faktor, spise néco na
&em si asi jen ja sam potrpim.
Papirovani - 60% 1 x za Ctvrt roku, aby Napf. kdyz Rozhodné, Skype, e-mail, Na zékladé No urcité se musi Nejsem studentkou KAE, tudiz nemizu
psani dopist, se neztratil kontakt s potiebujeme kdyz se facebook, icq, kombinace vytvofit vedouci skupiny, nikoho porovnat s real life, ale v3ichni tfi
prace na PC - virtualni rovinou udélat poradu s jednd o aip odpracovan ktery bude rozdavat na mé pUsobili pratelsky, bez problému
Word atd. néjakou firmou, néjaké édobya ukoly, ostatni se ho pomoci.
ktera se smlouvy dosazeného muZou na vie dotazovat,
nenachéaziv CR a atd, je pracovniho ale taky nesmi byt
je relativné urdité lepsi vystupu vedouci skupiny pfil
vzdalend, tak je vidét, jak se autoritativni, aby taky
lepsi se setkat ve Clovék u dokazal naslouchat
virtualnim svété, toho tvafi. nazortm druhych.
aleiten ma
nevyhody a mize
zklamat technika.
Chtél bych Prezentace PFi prvnim setkani, PFi prezentaci PHi Pomohlo by Na zékladé Mél by byt dokonale U Claire a Doc. Kubatové (Jarka) se muj
pracovat v novych mist aby védéli s kym projektd, predstavov omezit néjakym kombi b s ia vztah k nim nezménil a Romana nezndm
soukromém jednaji, po domluvé zadavani ukold, ani zplsobem odpracovan prostfedim, kde se nevim, koho si pod jeho avatarem
sektoru, alespori po kazdé virtualni domlouvani prototypd, interaktivni édobya schize konaji, mél by predstavit, jestli vyucujicich nebo IT
z &asti vyuZit schizi pokud bude redlnych schizek, névrha, prostiedi, pokud dosazeného podpofit ostatni a pracovnika, takze by se muj vztah k nému
svoje studijni potieba néco vyhodou je pland mame poradu v pracovniho doporutit rizna urdité zmeénil, ale nevim jak, rozhodné
znalosti vysvétlit a na konci schopnost jedné kancelafi, vystupu zjednoduseni, aby rychle bych za nim $el pro radu ohledné SL.
projektu pro dostavit se na tak by to chtélo vsichni dokazali SL
vzajemny feedback a schiizku i v aby do té ovladat na stejné urovni,
zhodnoceni. pfipadé nemoci kancelafe nemél trpélivy pro ¢leny, co se
nebo béhem nikdo jiny nemaji radi s poéitaci.
pobytu pfistup (pfimo Dale by mél mit veskeré
v zahranici. teleport do vd¢i schopnosti jako
kancelafe) a co kazdy jiny velitel
nejméné jakéhokoli tymu.
interaktivnich
pfedmétl aby to
neovliviiovalo
praci (lagovani,
vypadky,...)
Pozici obchodni 20% Minimalné 1-2x za V situacich kdy je Kdyz je Z divodu ¢asové Na zékladé Na pozici vedouciho V realném prostfedi jsem se nikdy
nebo dobu spoluprace fyzickd dulezity flexibility se mi kombinace virtualniho tymu by se nesetkal s Romanem a nahled na jeho
marketingové (Feknéme 3 mésice - vzdalenost osob prvek jako odpracovan hlavné dotyény tym mél osobnost mi byl ze znaéné &asti ovlivnén
komunikace, ¢i semestr) jelikoZ limitujicim osobniho nejvhodn édobya pfedem shodnout, a to jeho vystupovéanim a vizualnim
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obecné osoba ve virtudlnim faktorem, v dojmu a komunikace e- dosazeného na zakladé jeho zpracovanim ve svété SL. Véfim viak, ze
komunikace prostiedi ptisobi takovém pfipadé komunikace mailem. Dale pracovniho rozhodovacich vlastnosti mit tu moznost setkat se s nim ve
firmy, hlavné se naprosto jinak, nez ta se virtualni , také v voice-chat nebo vystupu a vhodnych znalosti v skute¢ném svété, predstavoval bych si ho
zahraniénimi uréitd osoba v komunikace jevi pFipadé video potfebné oblasti. Tato jinak. Virtualni prostfedi je velmi
subjekty. Prace redlném svété, ktera jako vhodna, at prvnich chat/konference potieba se projevila anonymni a mize byt (a velmi €asto je)
by méla se za timto avatarem jiz formou SL pracovnich . Prostiedi SL se hlavné pfi tkolu stavby zavadéjici. Z vlastni zkusenosti, nejenom z
zahrnovat schovava. nebo video/voice vztahl s mi osobné jevi mostu. V tymu by déle prostiedi SL, tak mohu fici, Ze virtualni
znaéné pouziti chatu/konference onou jako ponékud mély fungovat svét a mentélni obraz o ném neodpovida
anglictiny . Konkrétné osobou, tézkopadné a demokratické principy, redlnému svétu a tento prvek
véetné aplikace pisemna online aby mél neohrabang, a &ili aby se tym dokdzal na mystifikace” ¢&i ,deziluze” mize mit na
obecnych komunikace je Elovék 3anci jak jsme se jiz jednotlivych prvcich préci ve virtualnim svété negativni vliv,
aplikovanych vhodn3, je-li dotyéného nékolikrat shodnout a dohodnout projevi-li se takova prace nékdy i ve svété
znalosti potieba jisté poznat presvédcili, na zpUsoby realizace realném.
ekonomiky & opatrnosti a face to nespolehlivé, Cinnosti, at jiz zplsobem
obchodni promysleni si face”. Je kde technika hlasovani nebo diskuse
korespondence. toho, co chce totiz (hlavné odezva (podle éasové
¢lovék Fici, zZnamé, ze internetového narocnosti)..
nezalezi-li viak na osobni, pfipojeni (ping) a
bezprostfednosti fyzicky hardwarova
nebo osobnim dojem, konfigurace
dojmu. ovlivnény individudlnich
smyslovym pocitatd je
vnimanim, limitujici faktor.
nés V pfipadé
ovliviiuje pfilezitostného
hlavné vyuziti je
podvédomé prostredi SL
,at komplikované.
chceme,
nebo ne.
Real-life
spoluprace
je také
nezastupite
Ind v
pFipadé
osobni/pfi
mé
reprezentac
e, af ui
firmy,
osoby,
nebo
projektu.
Jednani se 30% Podle mého nazoru VirtuaIni prace je Pro dilezité Napf. icq, skype, Na zékladé Rozhodné by mél byt Mné se libilo, Ze Claire jsme mohli
zdkazniky firmy by se neméli schazet dobra pro oziveni zéleZitosti e-mail, kombinace technicky zdatny nebo pozorovat virtudIné i realné, tudiz jsme
(ise bud viibec (az na a pro komunikaci je lepsi facebook. V odpracovan alespori v daném vidéli jak se tvafi, kdyz ji nékdo néco
zahraniénimi) posledni hodiné) a se zahraniéim, redlnd dnesni dobé jsou édobya prostfedi dobfe napie nebo kdy? se sméje. Mohli jsme
zahranicni styk, nebo kazdy tyden. protoze je to prace, moznosti dosazeného proskolen, aby to na srovnat, jak na nds pisobi ve virtualnim
vedeni mensi Nevidali jsme se ¢asto levnéjsi nez protoze tu opravdu 3iroké. pracovniho zbytek tymu plsobilo svété a jak v redlu. U Jarky a Romana mi
pobocky velké a tim padem jsme se cestovani a je virtualni Jelikoz jsem viak vystupu dobfe. Jinak by mél byt v tam hodné chybél ten kontakt rediny,
firmy nepoznali a lepsi vidét nemusi od utlého véku mnoha ohledech stejny porad mi pfipadali takovi cizi. Navic na mé
nenavazali jsme skoro alespori avatara kazdy brat téchto nastroji jako vedouci redlnych v tom virtualnim prost¥edi nepasobili moc
Zadné vztahy. Také si zahranicnich moc vainé. hojné poutzivala, tyma. Zdravé autoritativné (coz bylo ur¢ité i tim, Ze to
myslim, Ze by bylo partner( nebo PFece ted uz jsem s tim sebevédomy, bylo zdmérné neformdlni). Pani Jarku
zajimavéjsi poznat klientt nez si jenom na skoncila. Zadny zodpovédny, schopny znam, asi jako kazdy student KAE, od
skutecné lidi, po té,co stdle jenom psat virtualni facebook ani icq, rozdélovat Ukoly tak, aby vidéni a z vypravéni, takZe uz jsem si
bychom je cely nebo volat. schizky pouze telefon, on sam nedélal v3e, vytvofila takovy ten prvni dojem. Tudiz
semestr potkavali jesté mail a osobni pfatelsky nebo autorita mé ve virtudlnim svété nemohla moc
jenom virtudlné. nejsme tak kontakt. (to maze byt rtizné, prekvapit. Roman byl fajn, protoze kdyz
zvykli. Navic kazdy potiebuje mit nad jsme néco nevédéli z toho technického
si myslim, sebou jiny typ pohledu, tak nam to vidy vysvétlil. S nim
zejednaz vedouciho) a také by mél jsem se nikdy nesetkala, proto taky mam
hodné byt empaticky. pocit, ze viibec nevim jaky je.
velkych
motivaci
pro vétsinu
lidi, byva
kolektiv v
praci.
Pokud je
dobry,
Vytvofi se
pratelstvi,
které by se
pres
poéitaé sice
dalo
navazat, ale
rozhodné
by ten
vztah nebyl
tak
hluboky.
Réda bych se 20% Podle mého nazoru Myslim si, Ze | pfesto, ze Vhodny nastroj Na zékladé Takovy vedouci tymu by Skuteénost, ze znam tyto ¢leny i z real life,
zaméfila na by se tito ¢lenové virtualni svét je nékdy pro komunikaci kombinace mél rozhodné byt mé dost ovliviiuje. Upfimné, byly to pro
oblast méli schazet alespon bude vhodnym vyhodné mezi lidmi odpracovan trpélivy, kreativni a mé velice pfijemné stravené hodiny a
cestovniho jednou za mésic. Ne prostiedim pro poradat povazuji Skype - édobya virtualniho prostredi alespori na chvili jsem se necitila jako v
ruchu. vidy pracuje pracovni ¢innosti konference, je moino vyuiit dosaZzeného dobfe znaly. A snaZit se jinych pfedmétech, kdy si davate velky
Nedokazu Fici, technologie tak, jak jako tvorba schize jak psanou pracovniho zapojit nejen pracovni pozor na to, co délate, co fikdte, jak se
jakou pracovni ma, a proto by bylo novych pc her, prostiednic komunikaci, tak vystupu zélezitosti, ale taky chovate. V SL pro mé v3ichni byli jako
pozici bych vhodné Fesit nékteré reklamni tvim SL, j& hlasovou a trochu zébavy pro kamaradi. Pochopitelné porad jsem si
chtéla zastavat, véci a diskutovat o inspirace, mize osobné dokonce i odreagovani. uvédomovala, Ze jsou to pro mé autority.
ale laka mé pripadnych slouzit jako bych obrazovou Romana jsem povazovala za takového
pracovat pro problémech osobné. vhodné prostiedi zlstala u (prostfednictvim andéla strazného, ktery viechno vi,
néjakou pro designery a osobniho web kamery) - v3echno znd a viechno zafidi :-)
leteckou architekty. kontaktu. Z coz mi pfipada
spolecnost. hlediska jako vice
osobniho osobnéjsi
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poznéni a komunikace nez
vetsi pouze
davéry k prostrednictvim
pFitomnym psani, hlasu.
Gcastnikam
Assistant brand 25% Kdyz uz néjaky Virtudlni vykon Myslim si, Instant Na zékladé Spolehlivy, rozhodny, typ Vsichni byli ochotni pomoci a poradit. To,
manager virtualni tym vznikne, prace je vyhodny, ze je vidy messsenger, inace vidce, ikativni, Ze nékteré znam z real life mij vztah k
mél by se osobné kdyz se z vyhodnéjsi skype, e-mail. odpracovan schopen empatie a nim neovliviiuje. Myslim, Ze se jak v
schazet alespofi néjakého divodu pracovat édobya pokud mozno realném, tak v tom virtualnim svété
jednou za dva tydny. pracovnici redlné, tedy dosazeného nekonfliktni. Nékdo, kdo chovaji stejné.
Pomaha to k nemohou sejit pokud se pracovniho si dokaze sjednat
prohloubeni vztah( osobné. nejednd o vystupu pofadek a vést tym k
nejen v pracovni Napfiklad z pripad vyse nejlepsim a efektivnim
roviné. Navic se o ddvodu nemoci, popsany. vysledkdm.
sobé mohou nebo pracovni Je-lito
dozvédét to, co ve cesty .. Pokud se mozné,
virtualnim svété dost naskytne méli by se
dobfe nejde, problém, ktery se pracovnici
napfiklad jejich musi Fesit schazet
povahu a okamizité, je tvari v tvar
charakterové urgité vyhodné ajednat
vlastnosti. pouzivat virtualni spolu v
prostiedky. redlném
Zivoté.
Zatim nejsem 5% Nékdy se ¢lenové Virtudini svét Prace Nejsem Na zékladé Vedouci by mél aktivné Vyborné pfistupovali ke viem situacim,
rozhodnuta. mUzZou v anonymité nabizi misto, vyzadujici pfiznivkyni viech kombinace zapojovat viechny zvladali problémy, byli napomocni a
Pozice citit bezpe&néji a jsou prostor, kde se osobni facebookd, odpracovan osoby, mél by byt zéroven razni. Pfesto se mi nejlépe
souvisejici s pak otevienéjsi, vice lidé mazou pristup a twitterd, skypel édobya komunikativni, kreativni, komunikovalo podle kontaktu - Claire,
mym oborem- se projevuji. Schazeni schazet a tim tak spolehlivost a dalsich dosazeného napadity, cilevédomy, Jarka a Roman az nakonec.
Anglitina se v redlném Zivoté je Setfi jejich ¢asem, podobnych pracovniho mél by umét jednat
zaméFenim na daleko osobnégjsi. néklady internetovych vystupu rozhodné, fesit
aplikovanou Takze zalezi na (spojenymi s komunikaénich problémy, mit
ekonomii. situaci, pro¢ se prepravou, atd.) prostredka, alternativni pfistupy...
komunikace pfes zaroven ale
virtualni svét kona. nejsem proti
nim. Jiné
nastroje a
prostredi mé
proto
nenapadaji.
Manazerka (na 15% Myslim, ze ¢lenové Prace ve \ e-mail Podle Vedouci virtudlniho tymu Claire mi ve virtudlnim prostfedi pfipadala
stfedni pozici) virtualniho tymu by virtuadlnim pfipadech, Skype dosazenych by podle mé mél byt ponékud pFisnéjsi nez ve skuteéném. V
se méli schazet 1x prostiedi je podle kdy je Ica a aktivni, komunikativni, realném prostfedi na mé pasobila velice
mésiéné. Pokud by se mé vhodnéjsi v nutny odvedenych mél by se snazit vstiicné. Myslim, Ze to, Ze ji znam i z
schazeli ¢astéji, mohla téch pfipadech, osobni vysledki zapojovat do prace realného Zivota, mé ve vztahu k ni
by zaniknout potfeba kdy okamzité kontakt (u (vystup) viechny ¢leny tymu, mél neovliviiuje. Jarku i Romana zndm pouze z
vytvofit virtudlni tym, vyjednavani a |ékafe, v prace. by byt schopen virtudlniho svéta. Jarka mi pfipadd jako
protoze by mohli vie feSeni akutnich nékterych pohotové reagovat a kreativni a vtipny ¢lovék. Romano na mé
vyfesit osobné. Pokud problému obchodech, tymové spolupracovat. pusobi jako vidy ochotny pomoci.
by se schazeli v nemohou ve 3kole) a
del3ich intervalech Elenové tymu z tehdy, kdyz
nez 1x mésicné, jakéhokoli je tieba
mohly by se mezi ddvodu pracovat s
jednotlivymi &leny uskuteénit ihned fyzickym
tymu narusit osobni osobné. materidlem
vazby a kontakty, a vyrobky.
které virtualni
prostiedi nahradit
nemuze.
Nevim. Asi 30% Podle potfeby. Pokud Napfiklad 3koleni PFi Kromé chatu, Na zékladé Mél by byt rozhodny, Vsichni tfi na mé pusobili pfatelsky a
manazerska by bylo tfeba zaméstnanc(, kdy dalezitych telefonovani a kombinace pFesvédcivy, sebejisty a pfirozené. To, Ze je znam z real life mé
pozice v oblasti podepsat néjaké podnik usetfi rozhovorec posilani odpracovan spolehlivy. Mél by umét nejspi§ neovlivnilo. V3echny tfi jsem brala
personalistiky dokumenty, atd. néklady spojené s hse notecards mé édobya vzbudit v ostatnich jako vedouci kurzu a takovy byl i mdj
nebo cestovniho Nejméné jednou za dopravou zaméstnanc nic nenapada. dosazeného Elenech tymu smysl pro vztah k nim.
ruchu. Etvrt roku. zaméstnance, ia klienty. Mozna posilani pracovniho zodpovédnost k danému
atd. Jednani s rznych soubord vystupu projektu.
klienty. (fotografie,
dokumenty,
atd).
V budoucnu 10% 2-3krat/1 tyden. Ty Prace ve V redlném Uréité bych rada Na zékladé Styl vedeni by mél byt Vsichni tfi vyuéujici se mi jevili jako velmi
bych se rada mensi problémy a jiné virtualnim svété svété je pouzivala kombinace zaloZen na otevienosti a sympaticti lidé, ackoliv jsem neméla
vénovala zéleZitosti se daji Fesit je podle mého veskeré nastroje, odpracovan respektu, tzn. na moznost poznat je viechny v ,realu”. Vidy
jakékoli Einnosti iv prostfedi Second nézoru vhodnd spolupraco které jsou v édoby a moZnosti nechat vyjadfit spolupracovali s chuti a v hodinach
v oblasti Life a na ty daleZitéjsi pro nejriznéjsi vat pfi Second Life k dosazeného svdj nazor viechny &leny vytvareli pfijemnou atmosféru. A libila se
marketingu. O Ci vice zavainé se prednasky, takovych dispozici, pracovniho tymu. Zarover by ale mi i ta $petka humoru, kterou do nasich
pFesnéjsim potom &lenové meetingy ¢i jind aktivitach, pfedevsim vystupu vedeni mélo vlddnout setkani vnaseli :)
pozici zatim mohou sejit v jednani. Usetfi se kde se potom chat, pevnou rukou. Mélo by
nemam redlném svété. tak ¢as a zaroven Elenové citi voice chat ¢ tedy usmérriovat ¢leny a
predstavu. je &lendim nejisti a posilani vést je k dosazeni
poskytnuto jisté davaji tedy notecards. daného dkolu.
pohodli. prednost
setkani
Management v 25% Minimalné 1x za Napf. pracovni V pfipadé Skype, MSN, Na zékladé Vedouci tymu by mél mit Claire - jak v RL, tak v SL plisobi mile a ochotné.
mezinarodni mésic, pokud jsou z porady, koleni, vetsi pomoc kombinace vyborné vyjadfovaci Jarka - stejné tak jako Claire, tim, Ze ji zndm
firmé rliznych &asti svéta - nebo jakékoliv diskuze, webkamery, odpracovan schopnosti, protoze musi déle jako vyutujici, ve mné vzbuzuje vetsi
aby prohloubili své domlouvani se na kde se email. édobya umét své myslenky jasné a respekt, i stylem vyjadovani v sL.
. . . . L srozumitelné formulovat v Romano - plisobil velice ochotné a pokazdé
vztahy a lépe se daném konceptu. predpoklad dosazeného o L y :
relativné kratkych vétach, nam rad poradil s technikou.
poznali, coz & aktivni pracovniho mél by byt viidéi typ - umét To, jestli jsem znala osobu i v RL mé v tomto
pravdépodobné Ucast viech Vystupu své spolupracovniky pfipadé nijak extrémné neovlivnilo, mozna

prispéje k lepsi
tymové praci.

€Elend tymu.

efektivné vést, ale také
motivovat k dosazent
vysledki.

bych fekla, Ze vice mé v tomto sméru ovlivnilo
to, jestli jsem znala vice své spoluzaky.
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SHARED RESPONSIBILITY - A RECIPE TO SOLVING PROBLEMS OF
TODAY’'S WORLD?

Olga Biezinova

Abstract: the article deals with the phenomenon of shared responsibility in its many dimensions
and forms. Shared responsibility is applied on global, state, regional, and lower levels. The concept can be
useful in policy, production and economy, culture, education, health care, family life. Some kinds of shared
responsibility implementing are based on legal acts, some of them are voluntary. Shared responsibility is

sometime substituting negative externalities. The paper shows inspiring kinds of implementing the principle.

Key words: shared responsibility, global development, sustainability, Millennium Declaration,

security, efficiency, waste management, shared marketing

Introduction

A human being is a member of various social groups (family, professional groups, minorities,
nations, interest groups, teams) that determine his identity, his chances and goals. His personal
success depends on other group members. In the theory of general equilibrium in economics we can
define attainable utility of economic units creating a particular economy.

According to the concept of attainable utility, the economic unit A can reach a maximum
possible utility enabled by a given utility of the unit B. The result is to reach a maximum mutual
utility. Although we do not leave the maximizing principle of economics, we obviously give up the
methodological individualism typical for neoclassical economics; because we have to take into
account not only the existence and activities, but also interests and objectives of somebody else. And
more of it, we even can think about responsibility for such mutual result. The reason is that we would
not be able to reach our objectives without satisfying somebody else’s needs.

Widening this concept by sustainability assumption we can come to the conclusion that the
concept of attainable utility is very useful in the world characterized by close links among people,
events, multiplied effects and global interdependencies. So we can speak about so called shared
responsibility in that connection.

Shared responsibility is a useful and inspiring category. It is sometimes difficult to take the
strategy of responsible behaviour, but we should realize that sometimes it could be more costly to

behave irresponsibly. And if it is so, the space for responsible behaviour could widen.

Global level of shared responsibility

The concept of shared responsibility goes through all levels of societal life. Coming from the
global level, it is possible to mention United Nations initiatives represented for instance by
Millennium Development Goals Declaration of the UN in 2000. Representatives of 189 states
adopted declaration about essential problems of the world and ways of their solving. In the I. part of

the Declaration (L. Values and Principles) heads of state and government recognize in paragraph 2
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that, in addition to their separate responsibilities to their individual societies, they have a collective
responsibility to uphold the principles of human dignity, equality and equity at the global level. In
paragraph S they state that they must use a broad and sustained effort to create a shared future. And
in paragraph 6 they consider certain fundamental values to be essential to international relations in
the 21* century. These include freedom, equality, solidarity, tolerance, respect for nature and shared
responsibility.

Shared responsibility is defined there as the responsibility for managing worldwide economic
and social development, as well as threats to international peace and security. This responsibility
must be shared among the nations of the world and should be exercised multilaterally. The United
Nations as the most representative organization in the world must play the central role in this
process.”!

A key area of shared responsibility on global level is connected with security in today’s world.
UN General Secretary, Kofi A. Annan in his paper read at the High-Level Panel on Threats,
Challenges and Change in 2004, called “A more secure world: our shared responsibility”, says that
over the last decade a remarkable degree of consensus was reached on how to grow economies,
alleviate poverty and protect the environment. But there has not yet been an agreement, how to make
the world more secure — the security has even got worse in the last few years.

Kofi A. Annan defines interconnected threats in six clusters: economic and social (including
poverty and deadly infectious diseases), inter-state conflicts and rivalry, internal violence (including
civil war, state collapse and genocide), nuclear, radiological, chemical and biological weapons,
terrorism, and transnationally organised crime. Today, these threats are interconnected to an
unprecedented degree, and no state acting alone can defeat them. From this fact Kofi A. Annan
derives a new role of the UN in today’s world and agrees with the Panel conclusion that “We all share
responsibility for each other’s security.”

The UN activities in the field of exercising shared responsibility go on. The Millennium
Goals Declaration was adopted 10 years ago, and so it is time to be accountable to people. There was
the Summit on the Millennium Development Goals held in September 2010. In General Secretary’s
Report called “Keeping the promise: a forward-looking review to promote an agreed action agenda to
achieve the Millennium Development Goals by 20157, it is stated that achievement of the
Millennium Development Goals remains feasible with adequate commitment, policies, resources,
and effort. The Millennium Declaration represents the most important collective promise ever made
to the world’s most vulnerable people. This promise is not based on pity or charity, but on solidarity,
justice, and the recognition that we are increasingly dependent on one another for our shared
prosperity and security, says Kofi A. Annan.*

In the Outcome Document of this Summit it is stated that for Millennium Development
Goal 8 it is necessary to develop a Global Partnership for Development. And in paragraph c) (p. 28)

the representatives say, recognizing that the commitments made by developed and developing

?! 55/2 United Nations Millennium Declaration. http://www.un.org/millennium/declaration/ares552e.htm

** http://www.un.org/secureworld/oped.html

 http://www.un.org/ga/search/view_doc.asp2?symbol=A/64/665
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countries in relation to Millennium Development Goals require mutual accountability.** This is a
relative shift in understanding the concept of responsibility. It is not enough, and must be completed

by accountability.

European level of shared responsibility

The Amsterdam Treaty at 1997 set a goal for the EU to become the area of freedom, security
and justice. Such multidisciplinary system needs a common approach to negative tendencies of
today’s world, as to terrorism, drugs, international frauds, needs an immigration coordination,
cooperation of police, judiciary, customs officials and authorities. Shared responsibility for common
development is based on cooperation in all areas — economy, politics, culture, education, security.”

An organic part of discussions about shared responsibility is the shift in the concept of
sovereignty of member states. The integration process development needs the individual states
sovereignty to be linked to the shared sovereignty within the EU — this tendency is illuminative also
for the concept of shared responsibility of individuals.

Véclav Havel in his speech in Brussels meeting reminding the 20" anniversary of communism
fall says that it is necessary to come from the term identity. Identity can be personal or shared and it is
connected with the concept of shared responsibility — it is not possible to uphold only personal,
respectively national interests. Those, who stressed national interests, want sometimes to hide a lack
of self-confidence and of interest to participate in the common work.

The idea of activity integration is strong and inspiring, but it is impossible to impress it upon
other nations (such export of values was sometimes linked to violence in the past). This idea must
inspire under the full respect for human freedom, human dignity and equal dialogue. This Havel’s
approach is followed by his appeal to departure from profit at all costs, from the cult of quantitative
growth, non-conceptual settlement on the earth and thoughtless overexploitation of the planet with
no respect to the environment and future generations.*

European space is the area where the shared responsibility can be seen in many forms on the
level of the whole community, of the state level and within the state on many dimensions. Today’s
development trends, such as demographic factors (ageing population, small numbers of newborn
children, immigration risks), foreign trade growth (China influence), technology process, labour
productivity growth, but also consuming society and its harmful effect on the environment, new
security threats and fall of traditional values (family, authorities, democracy) - all these need to find a
new symbiosis of member states and European community, and of state functions and civic society
inside the states.

A good example of shared responsibility in European space is the burden sharing in the
Mediterranean region. The content of this activity is to protect a transnational common resource, the

Mediterranean Sea. There was a research project realized by English and Greek academics funded by

://europa.eu/legislativa_summaries/institutional affairs/treaties/amsterdam _treaty/index htm
26 A speech of Vaclav Havel:
http://www.vaclavhavel.cz/showtrans.php?cat=projevy&val=1290 aj projevy.html&typ=HTML
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the Mediterranean Action Program of the United Nations Environment Program.” The issue was
also discussed in Barcelona Convention®®in 1976 based on the fact that the success of multilateral
environmental agreements is strongly dependent on the perceived fairness of the established rules for
burden sharing. The research showed that the simple rule of egalitarian justice is the only successful
way how to reach the maximum mutual benefit. There is a similar activity in relation to the Baltic

Sea.”

Shared responsibility on the level of the state

In some countries treaties about shared responsibility are adopted. For instance in Australia®
agreements between the federal government and individual states governments are concluded to
finance together particular projects as building sports playgrounds, motivating business activities and
education or health care programmes. The content of those agreements is to combine financial
sources from federal and state budgets to reach a desirable goal. So the partnership between federal
and state governments is created to reach a measurable and sustainable improvement for the society
and to support local governments. Realized projects are then evaluated and they serve as the basis for
future similar activities. Each agreement between federal and local governments is concrete,
including priorities of shared responsibility, arguments for realizing the particular projects, sources
for project realization, the schedule and responsibilities of each part of the agreement, measurable
results and feedback mechanisms.

This type of cooperation between federal and local governments seems to be more
motivating than a usual redistribution of budget sources.

Another example of shared responsibility on the level of the state is Sweden. The Act of
shared responsibility was passed in 2002.*' It is concentrated especially on politics of global issues
and supporting UN activities connected with decreasing world poverty.

Australia serves as a good example of another modification of shared responsibility principle.
This is so called joined up government.”” The idea is that governments have traditionally been
organised with vertical structures providing public goods and services. They can be efficient, clear
and measurable. But many contemporary public policy issues (such as climate change or social
disadvantage) are complex, and so they require another approach — horizontal, holistic, integrated or
“whole of” government, usually called a joined up government (it is designed to complement rather
than to replace vertical government structures). We can find activities of joined up government in

other countries, too, as in the United Kingdom, Canada or Finland.

%7 see Skourtos, M.S., Kontogianni, A.A. Shared waters....

2% Barcelona Convention. See: http://www.unep.ch/regionalseas/main/hconlis.html
¥ see Torvanger, A., Godal, O. A survey ......

30 http://www.atns.net.au/extglossary.asp?GlossarylD=289

3! Act of shared responsibility. See: http://www.sweden.gov.se/sb/d/574/a/24520
32 Joint up government. A review ...
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Canada is a very inspiring country according to implementing shared responsibility in many
areas. One of them is the intent to preserve cultural and natural heritage. There are wide activities
creating heritage strategy, for instance joined custody of the state and local authorities in provinces.*

Another one is so called voluntary planning. People in provinces (Nova Scotia) organize
Citizens’ Policy Forum, which can provide advice directly to the Prime Minister, the government,
ministers and other government officials.**

Shared responsibility on the state level can have a form of legal norms taken for solving some
consequences of potential irresponsibility, as legal acts of waste management in various countries as
in Germany or Italy.’* These judiciary activities are based on EC Directives (94/62 and 2004/12)
which encourage Member States to implement the principles of “shared and producer

responsibility”.

Shared responsibility on “lower” levels of the society

There are many systems within the society, and we are able to find particular aspects of
shared responsibility inside them. We can especially speak about extended responsibility of
producers including fraud reporting in companies, supply chains of producers, shared marketing, and
sustainable leadership based on shared responsibility of stakeholders.

Volunteerism can serve as a good example of shared responsibility of people for improving
the surrounding world. Then shared responsibility is applied in health care, including solidarity,
prevention and a care of one’s own health, and also the right to take health care going abroad. Living
is an example of shared responsibility between the state (municipality), and business (house
owners), and also tenants.

We can find shared responsibility in so called shared marketing, where activities linked to
sales are combined with charity of some kind (for instance one euro of the price of each sold unit of a
product is given to a charity project).

The principle of shared responsibility is also used in bargaining, and setting agreements, not
only between business partners, but also on government level. For instance, in Philippines in 1990
the Department of Labour and Employment and its Commission of National Wages and
Productivity inserted a recommendation for shared responsibility between workers and employers,
and provided incentives to both labour and capital to increase productivity of labour and maintain
industrial peace.”’

Shared parental responsibility is represented for instance by Australia, which passed the Act
of Shared Parental Responsibility in 2006.%* This Act brings the most significant reforms to the family

law system in last 30 years, and implements a great number of recommendations. The aim of the Act

% see: http://vp.gov.ns.ca/files/vp/shared/pubs/Heritage Final Report En.pdf

** ibidem

% Squerzanti, E. The application ......

% EC Directive 94/62. See: http://ec.europa.eu/environment/waste/packaging_indexhtm or http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ EC Directive 2004/12 ibidem

%7 see: http://www.nwpc.dole.gov.ph/pages/legal corner/ra_no_6971.html

3 see:

http://www.ag.gov.au/www/agd/agd.nsf/Page/Families Familyl awAmendment(SharedResponsibility) Act2006

33



is to ensure the right of children to grow up in a safe environment with the love and support of their

parents. The emphasis is laid on the protection of children from family violence.

Shared responsibility on companies level

On companies level shared responsibility can be seen in various forms — namely fraud
reporting, team building or extended responsibility of producers.

Fraud reporting is the activity coming from company obligation to prevent, to detect, and to
report corporate fraud. In the United Kingdom in 2009 year a special project group of the Fraud
Adpvisory Panel examined, how companies in the UK behaved in that field. The conclusion is a bit
pessimistic, and shows that the absence of efficient fraud reporting system comes to big losses, not
only economical, but also moral.*

Another case of exploiting shared responsibility is the team building or creating team based
organization (TBO).* Team based organization is a non-traditional, innovative work space relying
on teams to achieve its objectives. Its main characteristics are: mutual trust, employee empowerment
in planning, organization, and goal-setting, shared responsibility for self-management, shared
accountability for performance, and shared leadership.

Shared responsibility is widely applied in the concept of extended responsibility of producers
(ERP). This means responsibility for products during their whole life cycle, then also after their
consumption (recycling, waste). Such care of a product and related costs, especially environmental
costs must come to the product price (so there is a big issue of competitiveness then). Even during
research and development stage we can determine the quantity and the way of further exploitation of
waste. ERP in that connection is sometimes called a product stewardship. The concept of ERP was
first initiated in Germany in 1991 under “Packaging Ordinance”.* Then it was taken by EU and
implemented by EU members. Then the concept was widened to other countries, especially Asian
(Japan 1995). USA do not have legal acts regulating ERP, they have only recommendations
(President Clinton’s era).

Naturally, there are differences in implementing this concept in individual countries. The
differences come from legislation and traditions, so in Germany the industry is fully responsible for
waste (we can use the term waste management), in Japan and France the responsibility is divided
between the government and business sector.

Among individual countries there are big differences in the extent of recycling packages or
products, reusing, buying-back, or recycling programmes, or in energy production from waste
materials.

Another dimension of shared responsibility in relation to products is based on the idea that

responsibility must be shared among all participants of product chain, not only producers themselves.

% see: http://Ise.ac.uk/collections/laws/news/fap-projectgroup.pdf

40 see: http://www.businessdictionary.com/definition/team-based-organization-TBO.html or
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ERP is also laid in legal acts of many countries. In Canada in 2007 the Action Plan of waste
handling was approved.*” OECD published a guide for handling waste in 2001*, and Sierra Club as a

business organization published its recommendations in May 2009.*

Shared responsibility in education system

The aim of the concept of shared responsibility applied in the education system (especially in
higher education) is to increase efficiency and effectiveness of education process. The assumption of
reaching this goal is to create a mutual symbiosis of students, the faculty, teachers, administrative
staff, students’ associations, graduates, study programmes boards, public support, accreditation
commissions, trade unions, families, governments and other bodies linked to higher education.*

This tendency is strongly applied in the USA today, and can be very inspiring for us, too. It is

possible to overcome implications of decreasing quality of secondary (and also primary) education.

Open questions connected with shared responsibility

The concept of shared responsibility is inspiring and beneficiary, but it is sometimes used in
more or less problematic consequences. For instance, shared responsibility in health care is usually
linked to solidarity, prevention, cooperation among patients, medical staff and health care
institutions of various kinds (insurance offices, ministry of health care, hospitals etc.). But on the
other hand, there is an element of asymmetry dealing with irrational behaviour of some people
(alcoholics, drug addicts, smokers). They take enormous finance from the health care system and do
not contribute to its efficiency.

Another example of problematic consequence in shared responsibility is the case of people
living near roads, harmed by a noise of transport exceeding all limits and norms. Officials have a
solution: to set a higher limit for noise coming from transport, and so people living near such roads
should have to accept the noise, because it will no more be in conflict with the legal norms. So those
people will bear the shared responsibility. I suppose it is rather an example of negative externality
than a shared responsibility. It is highly asymmetric, because the state and the drivers will not bear

any responsibility and the whole responsibility will lie on the arms of people living near noisy roads.

Conclusion

The concept of shared responsibility can help us to understand the consequences of societal
development. Interdependencies in today’s world are so strong that only common action can
improve many of them. Even in contemporary economy, shaken by economic crisis we have to find
cases of reaching mutual goals in making prerequisites for future prosperity, using the principle of

shared responsibility.

# see: http://www.ccme.ca/ourwork/waste html?category id=128

# Extended producer Responsibility. A Guidance..........

# Sierra Club .............

* see: http://www.iidc.indiana.edu/styles/iidc/defiles/cell/IIS3_Final Report.pdf
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Sdilend odpovédnost - recept na ieSeni problémii dnesniho svéta?

Anotace: Cldnek se zabyvd fenoménem sdilené odpovédnosti v jejich mnoha dimenzich a formdch.
Sdilend odpovédnost je uplatiiovdna na globdlni, stdtni i regiondlni a nizsich tirovnich. Pojeti sdilené
odpovédnosti mize byt uzitecné v politice, vyrobé a ekonomice, kultute, vzdéldvdni, zdravotnictvi, v
rodinném Zivoté. Uplatnéni nékterych druhii sdilené odpovédnosti je zaloZeno na prdvnich ptedpisech,
nékteré jsou dobrovolné. Sdilend odpovédnost nékdy nahrazuje negativni externality. Prispévek ukazuje

inspirujici moznosti uplatiovdni tohoto principu.

Kli¢ovd slova: sdilend odpovédnost, globdlni vyvoj, udrZitelnost, deklarace tisicileti, bezpecnost,

efektivnost, hospodateni s odpady, sdileny marketing
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ANALYSIS OF CERTIFICATION INFORMATION SECURITY
MANAGEMENT SYSTEMS IN THE CZECH REPUBLIC

Martin Drastich

Abstract: Certification information security management system is a new scope, which connects
together on implementation those problems in organization. Audit ISMS is newly used conception that
include sum of all standard and steps. System definition like set of actions and steps to securing defence and
safeness of all important corporate assets, i. e. information, know-how, estates and men, which implemented
according to reputable international standard (ISO/IEC 27001:200S).

Key words: Audit, information security management system, security policy, certification body

Introduction

In the current situation of the global economic crisis, one of the preconditions for success of
any organization, company or enterprise is improving the quality and safety of their management.
Implementation or incorporation, introduction, execution of the ISMS to practice is one of the ways
for a solution of this problem. Implementation of the Information Security Management System
(ISMS) is based on a strategic decision of the company management. All organizations irrespective
of their size or field of activities who consider information as a key part of business processes start
copiously using this system. The system is used also by organizations that administer sensitive data of
their clients and that have to effectively and comprehensively ensure safety of the data. The following
article provides an analysis of the requirements and rules for the initial certification audit of the first
as well as of the second stage. Then it includes also the scope of the supervising activities of the
certification authority connected with maintaining and planning of the re-certification and
supervisory audit. The article analyzes numerous practical steps necessary in connection with the
application, suspension, removal or reduction of the scope of the certification, procedure for filing an
appeal, complaint or corrective actions, etc.

Basic terminology - ISMS - the Information Security Management System is an efficient
documented system for management and administration of information activities. The objective is to
eliminate their possible loss, to ensure their availability or integrity by defining certain assets that
should be protected. Possible information security risks are identified and controlled and actions
with the required stage of safeguards that have to be checked are implemented. Audit (from the Latin
auditus, hearing) means official testing and evaluation by an independent person. The purpose is to
identify and evaluate the quality of internal controls in a company. Besides financial audit, recently
we can see also introduction of technical audit aimed at products quality or safety of processes, etc.
Most of the countries have government-imposed rules for audits. An auditor is a qualified person
performing professional audits. The result of his work is the auditor’s report. Certification is a
suitable international mechanism for identification of the quality of products but also for the

organization management system. Obtaining of the corresponding certification is very frequently one
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of the measurable criteria of the management level achieved. A certificate is a document that proves
a certain fact, fulfillment of certain criteria or authorization for a certain activity, including the time of
validity of the certificate and information on who issued the certificate or possibly it includes also

information on the extension of its validity.

Rules and procedures of the certification authority — The process of ISMS certification as
per CSN ISO/IEC 27001:2006 must be described in the corresponding instructions that contain
responsibilities and records generated during the evaluation process. The certification authority
musts have established general procedures governing the activities of the certification authority that
need to be described in detail in the instructions. General requirements of certification and
supervision that need to be respected include: equality and non-discrimination of the access for the
applicant for certification, awareness of the requirements for the applicant for certification, awareness
of the certificate holders of the certificate validity, awareness of their rights and obligations, awareness

of the procedures of the supervisors and the re-certification.

Application for certification

The certification authority must ensure that the representative of the applicant fills in and
signs the application for certification (re-certification or transfer of the certification), which defines
the scope of the required certification and the applicant agrees to satisfy the requirements for
certification and submit all information necessary for his evaluation. In the application the applicant
must submit the following information to the certification authority: scope of the certification,
general description of the company, its name, address (addresses), place (places) of its physical
operations, aspects related to the processes of their work and their activities, all significant legal
obligations, information for the certification that is the subject of the application, information related
to the organization of the applicant such as his activities, human and technical resources, function
and relationship to the larger company, standards or other requirements for which the organization
of the applicant wants to have the certification, information related to utilization of consulting related
to the management system, hard copy of the security manual and other related documents. The
information from the documentation obtained with the application and from the documents review
is used for the preparation of the on-site evaluation and the information is treated with reasonable

confidentiality.

Review of the audit execution application

Before the execution of the audit, the certification authority must review the application and
the additional information connected with the certification in order to ensure that: the information
on the company of the applicant and on its management system is sufficient for the audit, that the
requirements for the certification are clearly specified and documented and submitted to the
organization of the applicant, all known differences in the area of understanding between the
certification authority and the organization of the applicant have been resolved, the certification

authority is qualified and capable of performing the certification activities, scope of the certification,
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location of the worksite/worksites where the organization of the applicant is performing the activities,
time necessary for the completion of the audit and all other issues affecting the certification activities
are taken into consideration (language, security conditions, threat to impartiality, etc.), the records
justifying the decision to execute the audit must be preserved. The protocol on the review of the
application is executed by the certification authority (by its head or deputy head) on the basis of an
application for certification /re-certification /transfer of certification. The review is followed by the
preparation of the evaluation plan, proposal of a group of auditors for evaluation of the documents
obtained from the applicant and for the execution of the audit. The audited organization is informed
on the composition of the auditors and after receiving this information the audited organization can
submit a protest against the appointment of the individual auditors or technical experts. The date and

audit plan is agreed with the audited organization.

Certification stages of the audit

The certification authority performs the initial certification audit in the following two stages.

The first audit stage is performed with the objective: to audit the client’s management
system documentation, to evaluate the client’s place of work and specific conditions of his worksite
and to perform interviews with the employees of the client in order to determine the level of
readiness for the 2" stage of the audit, to review the client’s position and understanding of the
standard requirements especially with respect to identification of the key performance or important
parameters, processes, objectives and enforcement of the management system, collection of
necessary information related to the scope of the management system, processes and location of the
client’s worksites and the related statutory or mandatory aspects and compliance (e.g. quality,
environment, legal aspects of the client’s activities, related risk, etc.), review of allocation of resources
for the second stage of the audit and agreeing on the details of the 2™ stage of the audit with the client,
focusing on planning of the 2™ stage of the audit by obtaining a sufficient understanding of the
client’s management system and on-site activities connected with the possible significant aspect,
evaluation whether internal audits and management reviews are planned and performed and that the
level of utilization of the management system confirms that the client is ready for the 2™ stage of the
audit. The 1* stage of the audit may be performed at the premises of the client or at the premises of
the certification authority. At the end of the audit the group of auditors will meet with the
management of the audited organization and during this meeting the group of auditors will submit a
preliminary verbal statement on the ISMS compliance of the audited company and the audited
organization can ask their questions related to the audit findings and their justification. Findings from
the 1* audit stage are documented and communicated to the client including identification of all
areas connected with concerns that these could be classified as non-conformities during the 2* audit
stage. The needs of the client to resolve the issues identified in the 1* audit stage are taken into

consideration when specifying the interval between the 1* and 2" stage of the audit.
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The second stage of the audit is performed in order to evaluate the enforcement of the
client’s management system, including its efficiency. The 2" stage of the audit must be performed at
the premises (worksite/worksites) of the client. It must include at least the following facts:
information and evidence of compliance with all requirements of the standard or normative
document related to the corresponding management system, performance monitoring, measuring,
provision of information and review according to the key performance objectives and tasks (in line
with the expectations of the corresponding standards and normative documents related to the
corresponding management system), the client’s management system and performance with respect
to compliance with legal regulations, operating control of the client’s processes, internal audits and
management reviews, responsibility of the management for partial client’s policies, connections
between the normative requirements, policy, performance objectives and tasks (in line with the
expectations of the corresponding standards and normative documents related to the corresponding
management system), all corresponding legal requirements, responsibilities, professional
qualifications of the employees of the organization, activities, procedures, data on performance and

findings of internal audits and conclusions.

Conclusions from the certification audit

At the end of the audit the group of auditors will meet with the management of the audited
organization and during this meeting the group of auditors will submit a preliminary verbal statement
on the ISMS compliance of the audited company and the audited organization can ask their
questions related to the audit findings and their justification. After the evaluation of ISMS of the
audited organization, the group of auditors will submit a report on findings regarding the ISMS
compliance of the audited organization with the requirements for certification to the certification
authority. The certification authority will submit the report on the results of the evaluation describing
all non-conformities that need to be removed to the audited organization so that the audited
organization can express its opinion and describe the actions for removal of the non-conformities.
The report must consider the qualification, experience, and competence of the employees who were
included to the evaluation, expedience of the internal organization and procedures adopted by the
applicant for achieving confidence in his ISMS, actions adopted for removal of the identified non-

conformities, and if applicable also non-conformities identified during previous evaluations.

Information for granting of the certification

Information submitted to the certification authority by the team of auditors in order to
obtain a decision regarding the certification must include at least the following: audit reports, notes
on non-conformities and, if possible, corrections and corrective actions realized or adopted by the
client, confirmation of the information submitted to the certification authority used during the
review of the application, recommendation whether to grant the certification or not, together with
the conditions or notes from the observation. The decision whether to certify the ISMS of the
audited organization or not is adopted by the certification authority on the basis of information

collected during the evaluation process. The decision on certification is not made by those who
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participated in the evaluation. The decision on certification and on issuing of the certificate is made
by the head of the certification authority. The evaluation of the results of the ISMS certification is
done by an ISMS specialist who provides a standpoint for the decision on the certification
(issuing/non-issuing of the certificate) and the head of the certification authority (in case of his
absence the deputy head) makes a decision on the basis of the standpoint of the ISMS specialist on
the certification (issuing/non-issuing of the certificate). The right to sign the certificates belongs to
the head or deputy head of the certification authority. The certification authority does not delegate

the right to grant, maintain, extend, limit, suspend or reject certification to any external person or

body.

Supervising activities

Once a year the certification authority performs supervision over the holders of the certificate
for the purpose of monitoring the representative areas and functions covered by the scope of the
management system and takes into consideration changes at his certified client and changes in his
management system. The supervising activities include on-site audits that evaluate fulfillment of
specific requirements of SM client with respect to the standard based on which the certification was

granted.

Supervisory audit

Supervisory audits are on-site audits; however these are not necessarily audits of the entire
system. They must be planned together with other supervising activities, so that COSM can maintain
confidence that the certified management system between the individual certification audits
continuously meets the requirements. The program of the supervisory audit must include at least the
following: internal audits and management reviews, review of actions adopted for settlement of non-
conformities identified during the previous audit, investigation of complaints, efficiency of the
management system with respect to achieving the objective of the certified client, progress of the
planned activities whose objective is continuous improvement, continuous operational management,
review of all changes, use of signs and/or other references to the certification. Supervisory audits are
performed once a year. The date of the first supervisory audit following after the initial certification

must not be set later than 12 months from the last day of the 2" stage of the audit.

Maintaining the certification

The certification authority maintains the certification on the basis of demonstration that the
client continuously meets the requirements of the standard regarding the management system. The
client’s certification may be maintained without any further independent review on the basis of the
positive conclusion of the head of the group of auditors on condition that: the certification authority
has a system for all non-conformities or for any other facts that can lead to suspension or removal of
the certification which requires the head of the auditing team to inform the certification authority
whether it is necessary for the employees with a corresponding qualification who are different from

those who performed the audit to start a review with the objective to find out whether the
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certification can be maintained. The qualified persons working for the certification authority have to
monitor their supervising activities; including monitoring of submitting the reports of their auditors

in order to verify that the certification activity is performed in an efficient way.

Planning of re-certification

The certification authority performs re-certification of the ISMS of the audited organizations
on a regular basis always after 3 years. The re-certification audit is planned and performed with an
objective to evaluate continuous fulfillment of all requirements of the corresponding standard
referring to the ISMS or any other normative document. The purpose of the re-certification audit is
to confirm continuous compliance and efficiency of the management system as a whole and its
continuous validity and expedience for the given scope of certification. The re-certification audit
must consider the performance of the management system during the certification period and it must
include a review of reports from the previous supervisory audits. The activities of the re-certification
audit may require performing the 1* stage audit in the situations of significant changes in the
management system at the client or in connection with how the management system is operated (e.g.
changes in legislation). In case of multiple worksites or in case of certification according to several
standards regarding the management system provided by the COSM, planning of the re-certification
audit ensures appropriate covering of the on-site audit, so that the confidence in the certification is

ensured.

The re-certification audit

The re-certification audit must include an on-site audit which is focusing on the following: an
overall efficiency of SM from the point of view of internal and external changes and its continuous
validity and expedience with respect to the scope of the certification, demonstration of personal
engagement/commitment to maintain the efficiency and improvement of SM in order to increase the
overall performance, whether the function of the certified SM contributes to achieving the policy and
objectives of the organization. If the auditors during the re-certification audit identify non-
conformities or when the evidence of compliance is missing then the certification authority must
specify deadlines for correction or for corrective actions that have to be applied before the

completion of the certification.

Suspension, removal, reduction of the scope, appeals, complaints

The certification authority has specified conditions for granting, maintaining, limiting and
expanding the certification and also conditions under which the certification may be partially or
completely suspended or removed. The certification authority deals with appeals, complaints and
disputes submitted to it by the audited organization or by other parties (hereafter the audited
organization). The certification authority keeps records of the complaints and disputes, and it also
receives documents and evaluates suitable corrective and preventive actions. The certification
authority receives appeals or complaints in writing or in an electronic format. Each appeal or

complaint is registered. For each appeal or complaint the head of the certification authority makes a

44



record on clearance of the appeal and/or complaint from the audited organizations against the
activities and this record becomes a part of documentation of the certification case. The audited
organization may submit a complaint or appeal within one year from receiving the results of the

certification procedure.

The procedure of settlement of an appeal or complaint

The head of the certification authority shall evaluate whether the appeal or complaint is
formally correct. If the evaluation is positive and in case of need he will ask for a standpoint from the
person who performed the particular evaluation. An appeal or complaint referring to a particular
evaluation must not be solved by a person who performed the evaluation. In case of factual non-
conformities, the manager of the certification authority shall make corrections and he shall ensure
withdrawing of the defective documents and issuance of new ones and he shall ensure their hand over
to the original holders. He shall make a record on the withdrawal and issuance of the new documents
and this record shall become a part of documentation. In case of unjustified complaint of the person
who performed the particular evaluation he shall submit a written standpoint to the head of the

certification authority.

Communicating the result of the settlement of an appeal or complaint

The head of the certification authority shall send the information on the results of the
investigation of the complaint or appeal to the audited organization. If the audited organization does
not agree with the conclusions and decision of the certification authority then the audited
organization has the right to approach the management board of the certification authority. The
certification authority shall provide the audited organization with the address of the chairman of the
management board that will deal with the appeal or complaint. A member of the management board
who is an involved person during the investigation of the appeal or complaint is excluded from the
decision-making on the justification of the complaint. The management board shall issue a final
decision within 30 days from receiving the appeal or complaint. The decision of the management
board is a final one. The chairman of the management board shall sign the written communication
for the audited organization. The documentation for the given appeal or complaint becomes a part of

the file of the particular certification case or it is kept with the head of the certification authority.

Deadlines for the settlement of an appeal or complaint

The certification authority is obliged to express its standpoint to an appeal or complaint
within 30 days after receiving of this appeal or complaint. If the appeal or complaint is discussed also
by the management board then it musts be discussed within 60 days. In case of a justified appeal or
complaint all costs associated with the removal of the defects shall be covered by the certification

authority.
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Conclusion

The journey from the idea to implement the Information Security Management System in a
company to a successful certification by the certification authority may be a long journey. The
process from submitting an application for the certification up to obtaining the certificate may seem
complicated. The article tries to analyze this issue of certification in the environment of the Czech
Republic. The result is an effort to provide detailed and specific information on a broad range of
issues connected with audits and certification of Information Security Management System. The
article specifies the individual stages and steps, practical advice, procedures, actions, and deadlines
both for the primary audits as well as for the re-certification audits, their both stages, possibilities of
supervisory activities of the certification authorities, etc. The knowledge indicated in the article is
based on experience from implementation of the ISMS into practice. For the sake of clarity the article

describes also a basic terminology connected with certification activities.
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Analyza certifikace systému managementu bezpecnosti v CR

Abstrakt: Certifikace systému managementu bezpelnosti je novou oblasti, kterd navazuje na
implementaci této problematiky v organizacich. Audit ISMS je nové uzivany pojem, ktery v sobé zahrnuje
sumu vsech poZadavkii a opatieni. Definujeme jej jako soubor opatieni a poZadavkii k zajisténi ochrany
a bezpecnosti vsech dileZitych aktiv spoletnosti, tj. informaci, know-how, majetku a osob, ktery se
implementuje podle uzndvaného mezindrodniho standardu (ISO/IEC 27001:2008).

Klicovd slova: Audit, systém managementu bezpecnosti informaci, bezpecnostni politika,

certifikacni orgdn
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POSTAVENI POSKOZENEHO V TRESTNIM RIZENI

Irena Dvorakova

Abstrakt: Prispévek strucné pojedndvd o postaveni poskozeného v trestnim fizeni. Autorka uvddi
jak platnou prdvni dipravu, tak ndvrhy prdvni dpravy, které jsou obsazeny ve vécném zdméru trestniho

fddu a uvddi vlastni ndzory a pripominky.

Kli¢ovd slova: prdva poskozenych, vécny zdmér trestniho ¥ddu, trestni stihdni se souhlasem

poskozeného, trestni stihdni na ndvrh poskozeného, vyuziti zvldstnich zpiisobii fizeni a odklonii.

Vzhledem ktomu, Ze se vposlednich letech neustile hovoii o pottebé posileni prav
poskozenych, rozhodla jsem se ve svém prispévku uvést nékteré zmény, které jsou navrhovany ve
vécném zdméru trestniho fadu a uvést k nim nékteré své postiehy.

Nejprve je tieba zduraznit, ze snaha o schvéleni nového trestniho fddu, ktery by aktuilné
reagoval na vzniklé spolec¢enské zmény, ke kterym doslo v poslednich letech, se projevuje jiz nékolik
desitek let, ale zatim je vSe ve fazi vécného zdméru.

Navrhuje se vymezeni nové zdkladni zdsady zajisténi prav poskozenych a ochrany jejich
postaveni, coz vyplyva z mezinirodnich dokument, napi. rimcového rozhodnuti Rady Evropské
Unie o postaveni obéti v trestnim fizeni 2001/220/SVV*, Doporuceni Rady Evropy & R (85) 11 o
postaveni obéti vramci trestniho prava a trestniho procesu, Deklarace zékladnich principa
spravedlnosti pro obéti trestnych ¢inti a zneuziti moci. Vsoucasné dobé je pouze vzikoné o
soudnictvi ve vécech mlddeze specidlni zdsada, kterd se vztahuje k mladistvému poskozenému a to
zdsada uspokojeni zajmu poskozeného, ktery ma préavo zadat ndhradu majetkové Gjmy nebo jiného
zadostiu¢inéni, pokud mu byla trestnym ¢inem zptsobena majetkova ¢i jind ujma.¥ Domnivdm se, ze
tato navrhovand zména je jisté pozitivni pro zletilé poskozené, ktefi by se tak spise mohli domoci
svych prav, at jiz by byla uvedena v preambuli nového trestniho fadu, ¢i by byla zafazena do § 2
trestniho rddu ¢i by byla vyjadiena v celkové koncepci trestniho fédu.

Specidlni pozornost by méla byt vénovana nezletilym poskozenym a poskozenym vybranych
trestnych ¢ind, zvlast zasahujicich do jejich osobnostni integrity.

Jednou ze zdsadnich otazek, kterd je ve vécném zdméru navrhovdna je postaveni
poskozeného, ¢emuz se hodlam v tomto piispévku vénovat. Je tieba uvést, ze jiz nyni mé poskozeny
celou fadu prav, kterd muiZe v trestnim fizeni uplatnit. Ta jsou upravena v § 43 TR a je to: pravo ¢init
navrhy na doplnéni dokazovani, nahliZet do spist, zacastnit se hlavniho li¢ceni a vefejného zaseddni

konaného o odvoldni a pfed skon¢enim fizeni se k véci vyjadiit.

46 CIRTKOVA, L. - VITOUSOVA, P. Pomoc obétem (a svédkiim) trestnych ¢init. Praha: Grada Publishing, 2007, s. 177 a
nésledujici.

*#§ 3 odst. 7 Zakona ¢. 218/2003 Sb., o odpovédnosti mlddeZe za protiprévni ¢iny a o soudnictvi ve vécech mlddeze a o
zméné nékterych zékoni (zdkon o soudnictvi ve vécech mlideze, ve znéni pozdéjsich predpist)
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Dal$im samostatnym priavem poskozeného je jeho oprivnéni dat souhlas ,k provedeni
mediace podle zakona o Probaéni a mediaéni sluzbé (§ 2 odst. 2 zék. & 257/200 Sb.)“.#

Jedna-li se o poskozeného, ktery ma dle zdkona narok na ndhradu $kody, kterou mu obvinény
zpusobil trestnym ¢inem, je oprévnén zadat, aby soud v odsuzujicim rozsudku ulozil obzalovanému
povinnost nahradit mu $kodu. Tento navrh je povinen uplatnit nejpozdéji u hlavniho liceni pred
zahdjenim dokazovani. Je nutné, aby vidy uvedl davody, na zdkladé kterych pozaduje ndhradu skody
a vysi $kody a rovnéz uvedl jmenovité osobu, proti které tento narok uplatiiuje.*

Do trestniho fadu sice bylo vlozeno ustanoveni o pravu poskozeného na informace o tom, ze
obvinény byl propustén z vazby nebo Ze z ni uprchl, byl propustén z vykonu trestu odnéti svobody
nebo z néj uprchl a v dalsich ptipadech, kdy hrozi poskozenému nebezpedi, ale tyto informace jsou
poskytnuty pouze na zdkladé Zadosti poskozeného a pokud organ ¢inny v trestnim fizeni dospéje
k zavéru, ze skute¢né poskozenému hrozi redlné nebezpeci. Zde spatiuji nedostatek v tom, ze se jednd
pouze o poskozeného, kterému hrozi nebezpe¢i, domnivim se, Ze by se tyto informace mély
poskytovat vSéem poskozenym, protoze ne vidy se dd doptedu odhadnout, zda poskozenému
skute¢né hrozi nebezpedi pti propusténi ¢i ttéku obvinéného ¢i nikoliv. Jelinek k tomuto uvadi, ze by
bylo ,vhodnéjsi, kdyby pravo na takovou informaci mél poskozeny stanoveno jako ndrok a kdyby se
prévo na informaci netykalo jen ohrozeného poskozeného.“*

Ve vécném zdméru trestniho fddu je navrhovana celd fada dal$ich prav, kterd by mél mit
poskozeny v budoucnu. Uvedu pouze néktera z nich:

1. poskozeny by mél obdrzet vpisemné formé jiz pti prvnim kontaktu sorgénem ¢innym
v trestnim fizeni o jeho pravech v trestnim fizeni a o organizacich, které poskytuji pomoc
obétem trestnych ¢ing,

2. podat ndvrh na vydani piedbéiného opatieni vtizeni pred soudem a dit podnét kjeho
vydani v ptipravném fizeni,

3. podat odpor proti trestnimu pitkazu (coz by znamenalo rozifeni okruhu oprévnénych osob,
které jsou nyni opravnény podat tento opravny prostiedek). Jelinek jiz diive uvedl, ze je
$koda, ze zékonodérce nedal toto opravnéni poskozenému jiz dfive — nebot tak mohl u¢init
novelou trestniho fddu z roku 1993 ¢&i z roku 1995%,

4. pozadovat ndhradu $kodu, bezduvodného obohaceni i vptipadé, ze by se jednalo
o utajovaného svédka, aniz by doslo k odtajnéni jeho identity (coz je dle mého nazoru sice
spravné, ale domnivam se, Ze to bude obtizné realizovatelné),

S. rovnéz je navrhovidno privo na ohleduplné zachdzeni, pokud ma poskozeny zdroverl
vystupovat jako svédek — tykd se to zejména zverfejiiovani citlivych udaja ¢i zasahovani do
jeho soukromi,

6. poskozenému, kterému byla zpusobena mordlni $koda, bude ptiznéno pravo na primétené
moralni zadostiu¢inéni, které bude muset poskozené dolozit, protoze pokud nebudou

# JELINEK, J. a kol. Trestni prdvo procesni. 1. vydani podle novelizované prévni ipravy a¢inné od 1. 1. 2010. Praha: Leges,
2010, s. 250.

# JELINEK, J. akol. Trestni zdkonik a trestni #dd s pozndmkami a judikaturou. 1. vydani. Praha: Leges, 2009,

s. 548.

SO JELINEK, J. a kol. Trestni zdkonik a trestni #dd s pozndmkami a judikaturou. 1. vydani. Praha: Leges, 2009,

s. 554.

SUJELINEK, J. Poskozeny v éeském trestnim fizeni. Praha: Karolinum, 1998, s. 71.
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ptedlozené podklady dostate¢né, bude soud automaticky odkazovat na fizeni
obc¢anskoprévni,

7. za vyznamnou zménu povazuji zjednoduseni trestniho fizeni ve vécech, kdy bude pocet
poskozeny mimotddné vysoky, vndvrhu se uvadi pocet 100 poskozenych, kteti si budou
muset zvolit zmocnénce, se kterym bude soud komunikovat. Uvadi se, Ze o po¢tu zmocnéncu
by rozhodoval soud, pokud by si poskozeni zvolili vice zmocnénci, nez by zdkon pripoustél.

V piipadé trestniho stihani, které je podminéno souhlasem poskozeného, se nepocita
s velkymi zménami. Co se tykd vyc¢tu trestnych ¢ind, u kterych je souhlas vyzadovén, ten by mél dle
névrhu vécného zdméru zistat v podstaté stejny aZ na vztah, ktery je mezi témito osobami (jedn4 se
o manZela, partnera, druha), to by mélo byt vnovém trestnim fadu vypusténo (aby nedochézelo
napt. k ntlaku manzela vii¢i manzelce jako obéti domdaciho nésili). V soucasné dobé jsou v § 163a
TR uvidény ptipady, kdy souhlasu poskozeného s trestnim stthdnim neni tfeba, coz by mélo byt
rovnéz zachovano.

Novinkou by mélo byt trestni stihani obvinéného na navrh poskozeného, mélo by se jednat o
bagatelni trestné ¢iny, u nichZ neni na trestnim stihdni vefejny zdjem, tyto trestné ¢iny by byly
taxativné vyjmenovany, rovnéz by mély byt upraveny pripady, kdy navrhu poskozeného nebude
treba. Stejné by mély byt upraveny pripady, kdy poskozenych je vice, jako je tomu nyni u trestniho
stihdni, kdy je nutny souhlas poskozeného - sta¢i souhlas jednoho poskozeného, tak by tomu bylo i u
trestniho stihdni na zékladé ndvrhu poskozeného. Tento institut by v podstaté znamenal rozsifeni
katalogu priv poskozeného o moznost podat subsididarni nebo soukromou zalobu ¢i zadost
o ptimérené zadostiuc¢inéni.

Dale se uvadi, Ze by bylo vhodné vice vyuzivat odklonu v trestnim fizeni, coz by mélo ve vétsi
mife vést k narovndni mezi obvinénym a poskozenym, coz by kontroloval stitni zdstupce ¢i soud.**
Kvyuzivani odklona by mohlo dochazet jiz ve stadiu predbézného projedndni obzaloby, coz by
mohlo byt novym vyznamnym ucelem tohoto stadia trestniho fizeni. Nejednalo by se pouze
o schvéleni narovnani, podminéného zastaveni trestniho stihani a odstoupeni od trestniho stihani
mladistvého, ale rovnéz by mohlo jit o dohodu o viné a trestu, soukromou ¢i subsidiarni zalobu, které
by byly fazeny mezi zvlastni zptsoby fizeni.

Rizeni o dohodé o viné a trestu by mélo byt novym druhem fizeni, ve kterém by obvinény
uznal svou vinu a nasledné si sjednal dohodu se statnim zastupcem za tcasti obhajce.

Pro taxativné vyjmenované trestné ¢iny, napf. pomluvu ¢i poruseni povinnosti pfi spravé
ciztho majetku by bylo mozné, aby poskozeny podal soukromou zalobu. Poskozeny by tak mél pravo
pted jejim podanim nahliZet do spist ¢i Zddat provedeni jednotlivych tkont prosttednictvim statniho
zastupce po policejnim organu. Byly by upraveny i ptipady, kdy poskozenych bude vice, ptipady, kdy
poskozeny vezme soukromou zalobu, kterou podal zpét, coz by mu mélo byt umoznéno do doby, nez
se odvolaci soud odebere k zdvére¢né poradé. Dalsi novinkou by méla byt napt. i subsididrni zaloba.

Mezi odklony by se tedy radilo jiz osvéd¢ené podminéné zastaveni trestniho stihani, které je
navrhovano v nezménéné podobé, dile by to bylo podminéné zastaveni trestniho stthdni s dohledem,

kde by méla byt prodlouzena horni hranice zkusebni doby na tfi roky za soucasného dohledu

32 http://portal.justice.cz — Rekodifikace trestniho préva procesniho
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proba¢niho ufednika. Poslednim by mélo byt fizeni o narovndni, které by mélo byt propracovano
podrobnéji a to tak, aby byla roz$ifena prava poskozeného, predpoklidd se rozsifeni skaly
ptimétenych omezeni a povinnosti, které by mohlo byt ulozeno obvinénému.

Co se tyka fizeni o odstoupeni od trestniho stihini mladistvého, to by mélo byt i nadaile
upraveno ve specidlnim zdkoné.*?

V neposledni fadé se predpoklada piijeti samostatného zékona o obétech trestnych ¢int,
ktery by komplexné upravil prava obéti trestnych ¢intl, jez nemaji procesni charakter — jednalo by se
napt. o ochranu pied sekundérni viktimizaci.** K tomu, Ze je tieba pravni upravu zménit, se jiz v roce
2001 vyjadiil Baxa a to ndsledovné: ,To znamend, aby obét, kterd je nejprve poskozena trestnym
¢inem, nebyla jesté jednou traumatizovina probihajicim trestnim fizenim, zjednodusené feceno, aby
trestni fizeni bylo mozno vést az vsituaci, kdy obét trestného ¢inu bude vtomto sméru zcela
stabilizovana.“

Tento zakon by mél upravovat: , 1. otazky obecné (vymezeni pojmu obéti a zvlasté ohrozené
obéti, deklarace ur¢itych zdsad zachdzeni s obétmi), 2. specificky jednotlivd préva obéti, 3. pravni
ramec spoluprace s nevladnimi organizacemi, které se zabyvaji pomoci obétem trestnych ¢inu.

Co fici na zavér? Ve svém prispévku jsem se omezila pouze na nékteré navrhované zmény,
které jsou dle mého ndzoru zajimavé ¢i podstatné, ale zcela jisté ne jediné, které jsou ve vécném
zaméru trestniho fddu navrhovény. U nékterych z nich jsem uvedla i své vlastni nazory ¢i pfipominky,
které se mohou stét zdrojem diskuzi. Mohu tedy konstatovat, ze i kdyz se jednd pouze zatim o pouhé
navrhy a neni jisté, ze v piipadé projednavani by byly vSechny schvéleny, tak jak jsou navrhovény, je

vidét velky posun a snaha o zlep$eni prav poskozenych.
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The role of injured in criminal proceeding

Annotation: The report shortly deals about the role of injured in criminal proceeding. The
authoress features how valid legal regulation, so proposals of legal regulation, which are contained in

material intention of Code of Criminal Procedure and features self opinions and reminders.

Key words: the rights of injured, material intention of Code of Criminal Procedure, criminal
prosecution with assent of injured, criminal prosecution ex parte injured, utilisation of special means of

proceedings.
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PODNIKOVA KULTURA A JEJ VPLYV NA EFEKTIVNE VYUZIVANIE
LUDSKYCH ZDROJOV®’

Jana Fabianova - Jaroslava Janekova

Abstrakt: Cldnok pojedndva o pozitivnych a negativnych vplyvoch podnikovej kultiry na pohodu
pri prdci, kvalitu a efektivitu prdce ako aj na komplexnii kvalitu samotného podniku. V prispevku sii
charakterizované typy podnikovych kultiir, pozornost je venovand taktiez prvkom vplyvajiicim na rozvoj

ludského potencidlu.

Klicové slovd: podnikovd kultira, ludské zdroje, rozvoj ludskych zdrojov, motivdcia,

odmeriovanie

Uvod

Jednym z najdolezitejsich prvkov vplyvajucich na efektivnost ¢innosti podniku je podnikova
kultara. Podnikovd kultdra existuje vkazdom podniku avsvojej pozitivnej aj negativnej podobe
vplyva na aktivitu zamestnancov. Nositelmi podnikovej kultary st Iudia. To, aké vladnu medzi nimi
vztahy, aké hodnoty uzndvaju, akymi normami sa riadia, aké ciele si stanovuju aako sa snimi
stotoznuju, z dlhodobého hladiska ur¢uje funkénost a zivotaschopnost podniku. Podnikové kultara
predstavuje charakteristicki podnikovu klimu, ktort si ¢asto manazment a dlhoro¢ni zamestnanci ani

neuvedomuyju, ale vyrazne ju pocituju novi zamestnanci.

Podnikova kultura a jej jednotlivé urovne

Jednozna¢ne zadefinovat, ¢o pojem podnikova kultura predstavuje je naro¢né. Existuje vela
jednoduchych izlozitych definicii, no napriek mnohym formulicidm mozno spolo¢né
charakteristické prvky zhrnut nasledovne: ,podnikova kultura je tvorend systémom predpokladov,
predstdv, hodnét, anoriem, ktoré sa v podniku prijali a rozvinuli a maja velky vplyv na konanie,
uvazovanie ivystupovanie zamestnancov. Navonok sa prejavuje ako forma spolocenského styku
zamestnancov, vspolo¢nych zvykoch, obycajach, obleceni, materidlnom vybaveni a pod. Zakladné
sposoby spravania sa stdvaju vzorom pre novych zamestnancov.“*®

Kazdy podnik md svoju vlastnd pre neho charakteristickd podnikova kultdru. Aj podniky
posobiace vtom istom odvetvi, pontkajuce tie isté sluzby alebo produkty, majtice rovnaka
organiza¢nu $trukturu a velmi blizko si konkurujtce (napr., poistovne, banky), maju velké odlisnosti
v sposobe, ako konaju.

Podnikova kultara ma svoju $truktaru, skladajicu sa z troch urovni. Prvia - povrchovi uroven
predstavuju artefakty- viditelné symboly a javy ako je napriklad logo, oblecenie, formy spolo¢enského

styku. Tieto su pomerne dobre viditelné, ale pre ich pochopenie je ¢asto potrebna ich interpretacia a

%7 Prispevok je sti¢astou grantovej tlohy VEGA ¢&. 1/0052/08 Systémovy pristup k racionalizdcii pracovnych procesov vo
vyrobnych podnikoch.
$8 KACHANAKOVA, A. Podnikovd kultiira. Ekoném, Bratislava, 2008, s.11
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spravne rozsifrovanie. To vyzaduje sa zaoberat druhou troviou $truktiry podnikovej kultary, ktorda
predstavuje systém hodnoét, noriem as$tandardov spravania. Ich vznik je prevaine prirodzeny,
ovplyvneny Zelaniami ludi, ale moc ovplyvilovat ich méd manazment v zévislosti od cielov podniku.
Tretiu tdrovenn podnikovej kultury predstavuju zdkladné premisy- predpoklady a predstavy
manazmentu a zamestnancov o existencii podniku, uspechu, kariére, odmeriovani. St podvedomé,
sponténne a tazko vnimatelné aj pre zamestnancov podniku. Dal$im prvkom tejto Grovne st pristupy
zamestnancov k prici, k spolupracovnikom, k zédkaznikom, k cielom podniku a pod. St podmienené
povahovou charakteristikou jednotlivca, jeho temperamentom, zodpovednostou, potrebami,

sposobilostou vykondvat uréita pracu.

Silna podnikova kultara

Cielom podnikovej kultiry je dosiahnut identifikdciu zamestnancov s cielmi, ktoré vedu
k prosperite podniku. V stvislosti s ispechom sa hovori o pozitivnej podnikovej kultdre a najcastejsie
sa tym mysli silnd podnikova kultdra. T4 by mala spliat nasledovné kritérid. Mala by byt vystizna,
jasne a zrozumitelne ddvat zamestnancom najavo, aké konanie sa od nich pozaduje, aké konanie je
este akceptovatelné a aké je nepripustné. Mala by byt rozsirend, ¢ize vo velkej miere akceptovana
zamestnancami, atak vykazovat vysoku mieru homogenity. A nakoniec by mala byt vpodniku
zakotvend, ¢o predpokladd vysokd mieru identifikicie zamestnancov s podnikovymi hodnotami,

vzormi a normami konania.

Prednosti silnej podnikovej kultary

Silnd podnikové kultura je charakteristickd vysokou lojalitou zamestnancov k podniku, ich
spolupatri¢nostou a identifikiciou sa spodnikom. Vsilnej podnikovej kultire vsetci manazéri
preferuju spolo¢né, relativne konzistentné hodnoty, ktoré akceptuje aj vic¢sina zamestnancov, ¢o
vkone¢nom doésledku zjednodusuje ich riadenie, zvyS$uje motivaciu a znizuje naroky na kontrolu.
Zlepsuje sa komunikdcia, redukuju sa konfliktné situdcie, urychluje sa rozhodovanie a implementacia
projektov. Celkovo to vedie k zvySovaniu stability podniku, zvySovaniu jeho konkurencieschopnosti
ajeho jasnej prezenticii navonok. Ale ako kazdy extrém aj vtomto pripade prili§ velkd zévislost
manazmentu a zamestnancov od preferovanych hodnét vedie k nepruznosti pri prijimani novych

myslienok a pri zbavovani sa uz nevyhovujtcich stereotypov.

Problematické a neefektivne formy podnikovych kultar

Podla Vriesa aMillera mozno charakterizovat pit typov kultar, ktoré su neefektivne,
z dlhodobého hladiska vytvaraju netnosné podmienky pre existenciu zamestnancov a mozu viest
k rozpadu podniku. Poznanie tychto kultur by malo viest k vzdialeniu sa od podmienok, ktoré vedu

k ich vzniku.
Paranoidnd kultira

V takomto type kultir panuje neustdly strach a obavy zamestnancov z neustdlej kontroly

spolupracovnikov. Pracuje sa svedomim ocakdvania toho najhorsieho. Takato kultdra vedie
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k vysokej fluktuacii pracovnikov. Negativne informdcie sa rychlo $iria aj do okolia, ¢o sa prejavuje

v problémoch ndjst kvalitnych pracovnikov, ktori su zékladom konkurencieschopnosti podniku.

Natlakovd kultira

Zakladnou ¢rtou takejto kultary je perfekcionizmus a sustredovanie sa na detail. Ddsledne sa
presadzuje poriadok prostrednictvom podrobne rozpracovanych postupov a prikazov. V prostredi
podniku prevlida formalnost avecnost, ktoré prisne reguluji sprivanie sa zamestnancov.

Nepripustaju sa Ziadne emocie.

Dramatickd kultira

Tento typ kulttry sa vyznacuje pritomnostou dominantnej charizmatickej osobnosti, ktord sa
na zdklade vlastnej iniciativy dostala do centra diania v podniku. Vsetko rozhodovanie sa odvija od
tejto osobnosti, u ostatnych pracovnikov prevlada na nej silnd zévislost, aj navonok deklarovana
kladnymi eméciami. Jednotlivci nere$pektujici autoritativne a ¢asto nespravne rozhodnutia veducej

osobnosti ohrozuju svoju pracovnu poziciu. V takomto podniku je velkd fluktudcia zamestnancov.

Depresivna kultira

V takomto podniku panuje pesimizmus, strach z buducnosti a presvedcenie, ze len malo
zalezitosti je mozné skuto¢ne ovplyvnit. Snahy o zmenu neprindsaju pozitivny efekt, véetko prebieha
v ,zabehanych kolajach®. V8ade prevldda rutina a zamestnanci stricaji zdujem sa nie¢im zaoberat

v takom strnulom systéme. Ddsledkom toho je odchod kvalitnych pracovnikov.

Schizoidnd kultira

V takomto type podnikovej kultiry vladne presvedcenie, ze je lepsie sa drzat niekde v uzadi
od vedenia podniku, kde sa ludia citia vbezpe¢i. A prave tam prebieha boj o moc za vyuzivania
roznych nekalych praktik, intrig akoalicii. Ak sa podari niekomu zvitazit vtakomto nezdravom
prostredi podporujucom neférové sutazenie, nastupuje prestiznu kariéru. Neustdly boj o moc ale

znizuje konkurencieschopnost podniku a moze viest k jeho zaniku.

Prvky podnikovej kultiry podnecujice vykonnost pracovne;j sily

Podnikovd kultdra a efektivne vyuzivanie Iudskych zdrojov spolu tzko savisia. Zamestnanci,
ktori su stotozneni s podnikom, s jeho cielmi a hodnotami a st vhodne motivovani pracuju kvalitne
a efektivne. Pozitivne du$evné napdtie a optimdlna a$pira¢nd droven pracovnika je motivujuca,
podnecuje kiniciative a optimdlnym vykonom. Naopak, podnikovd klima rusend konfliktami,
frustraciou a stresmi vycerpdva, poésobi demotivujuco a vedie k poklesu vykonnosti.

Spravne podchytenie a vyuzitie potencidlu vSetkych zamestnancov predstavuje zdkladna
podmienku uspes$nej existencie podniku v konkuren¢nom prostredi. Uvolnenie hybnych sil skrytych
v ¢loveku zdvisi od nastavenia mechanizmov pésobiacich vorganizicii. Optimélne vyuzivanie a
rozvoj potencidlu ¢loveka je zévislé od troch podmienok.: vediet, chciet a moct. Podla J. Bartdka

moZeme tieto podmienky graficky znazornit ako ,kocku“(obr.1). Prvé dve charakteristiky (vediet
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a chciet) sa tykaju skimaného subjektu - pracovnika, tretia charakteristika (organiza¢na kultdra) déva

redlne $ance na uplatnenie ¢loveka.”

Organizacna +

kultara /

+

Energetizacia

 —
Kvalifikacia

Obr. 1 Trojica podmienok potrebna k optimélnemu vyuzivaniu a rozvoju ludského potencialu (Barték, 2006)

Vediet predpokladé pozadovant mieru vedomosti z daného odboru, schopnosti a zru¢nosti
(vrodené predispozicie, ziskané a rozvijané spdsobilosti) a tiez skusenosti z praxe.

Chciet predstavuje osobné nasadenie ¢loveka, teda jeho energetizaciu. Energetizdciu mozno
vyjadrit uplatnenim a rozvijanim potencidlu ¢loveka v zdujme jeho osobnych a skupinovych cielov.
Vyznamne suvisi semociondlnou inteligenciou ¢loveka (sebauvedomenie, sebaovladanie,
ctiziadostivost, iniciativa, kreativita...).

Moct je subjektovo-objektové charakteristika. Zavisi nie len od pracovnika, ale hlavne od
prostredia (podnikovej kultdry), vktorom ¢lovek méze (alebo nemdze) svoje ambicie, potreby,

zaujmy a a$pirdcie uplatnit.

Zvysovanie kvalifikicie, nadobtdanie zru¢nosti a praktickjch skusenosti a tym znizovanie
disproporcii medzi aktudlnymi kompetenciami pracovnika a poziadavkami na neho kladenymi rozvija
potencidl ¢loveka v dimenzii vediet. V organizicidch st ako nastroje na podporu profesijného rastu
najviac vyuzivané nasledujice formy:

1. Vzdelévanie, ktoré je prioritne orientované na osvojovanie si vedomosti a postojov. Moze
vplyvat aj na rozvoj osobnosti. Ide o informa¢ny proces, ktorého cielom je ovplyviiovat znalosti
¢loveka, podévat mu informdcie o tom, ¢o, ako a pre¢o ma4 robit a predpokladat, Ze z toho nie¢o
uplatni vo svojom spravani v praxi. Proces je zamerany len na verbalnu reprodukciu, nie na aplikdciu

ziskanych vedomosti.

9 BARTAK, J. Skryté bohatstvi firmy. Praha: Alfa Publishing, s.r.o., 2006.
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2. Vycvik zruénosti (trénovanie) je proces komplexnejsi ako vzdelavanie. Uéelom nie je len
odovzdanie a ziskanie vedomosti, ale aj nacvik novych zru¢nosti potrebnych pre vykon odbornej
¢innosti. Ovplyviiovanie zruc¢nosti ¢loveka je robené s predpokladom, Ze sa nové spravanie ¢o
najdlhsie udrzi.

3. Osobnostny rozvoj predstavuje vzdelavanie v $irSom zmysle slova orientované na dalsie
sebarozvijanie. Zahffia rozvoj socidlnych sposobilosti (schopnost komunikovat, prezentovat sa,
kooperovat, viest ludi), ale aj poznavacich spdsobilosti (schopnost u¢it sa, riesit problémy, tvorivost).
Najsilnej$im ndastrojom individudlneho rozvoja zamestnanca je koucovanie, ktoré predstavuje
dlhodobejsiu instruktdz, vysvetlovanie zalozené na principe kladenia si primeranych cielov, na

aktivizdcii u¢astnika kladenim otdzok a na u¢innej spitnej vizbe.

Ovplyvnenie subjektu vrozmere chciet, ¢ize jeho energetizécia, je zaleZitostou motivécie
a odmenovania. Pracovnd motivacia je spodnikovou kultdrou uzko previazand, kedze samotnd
podnikova kultura mad silny motiva¢ny efekt a zaroven podporuje konkrétne motiva¢né (initele.
Pracovnd motivicia predstavuje proces rozhodovania pracovnika sakym dusilim bude pricu
vykondvat. Najlepsia motivicia sa docieli, ak sa zamestnanci stotoznia s pracovnymi tlohami a su
presvedéeni oich vyzname. Potom su ochotni zmobilizovat vSetky svoje schopnosti a energiu
aspravaju sa iniciativne. Odmenovanie zamestnancov méd vyznamny motiva¢ny vplyv. Pozostava
z troch hlavnych kategérii: peniazné, nepeniazné a rozne zamestnanecké vyhody. Zakladom spravneho
systému odmenovania zamestnancov je identifikdcia ich potrieb, zdujmov a hodnotovej orienticie.
Takto nastavené odmenovanie podnecuje Ziaduce spravanie zamestnancov aich vykon vzmysle
podnikovej kultury.

Rozvoj ludského kapitilu vsmere modct je otdzka vytvdrania pracovnych podmienok
a pridelovania kompetencii. Aby bol pracovnik na svojom poste produktivny, je nevyhnutné, aby
poznal ucel svojho postu. Musi vediet, aké st o¢akévané vysledky jeho préice, ¢o ma robit a ako to mé
robit, aby o¢akdvané vysledky dosahoval. Tymto zabrani podnik tomu, Ze sa zamestnancovi nebude
na poste darit.

Pohoda pri praci, primerané fyzické a psychické zatazenie su faktory vplyvajiice nie len na
podavany vykon pracovnikov, ale priamo na fyzické a dusevné zdravie. Podla Svetovej zdravotnickej
organizdcie je zdravie stavom uplnej telesnej, dusevnej a socidlnej pohody. A prave socidlna pohoda,
velmi uzko spitd s podnikovou kultdrou, mnohym ludom na pracovisku chyba. Podnikova kultdra ma
vplyv na vnutropodnikové riadenie ana organiziciu a vyznamnym spdsobom ovplyviiuje konanie
pracovnikov. Nadmernému pracovnému stresu st vystaveni predovSetkym riadiaci pracovnici,
u ktorych sa vjeho dosledku moézu prejavovat psychosomatické poruchy.

Inym druhom stresu prameniacim znezdravych interpersondlnych vztahov je mobing.
Mobing, psychicky teror na pracovisku, je podla Heinza Leymana systematicky utok na osobu, ktory
praktizuje aspon raz za tyzden a aspoil pol roka jedna alebo viac oséb. ZI4 pracovna klima dusi
motiviciu a vedie ¢asto k “vnutornej vypovedi“. Vhodné podmienky pre vznik mobingu vytvara bud
pretazenie pracovnikov azI4 organizdcia préce, alebo jednotvirnost a nuda. Podnetom byva taktiez

zly $tyl riadenia, konkuren¢ny tlak a strach z nezamestnanosti. Podniky ¢asto krat tento problém
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ignoruju. Trpia tym nie len mobovani, ale psychicka vojna je drahd aj pre podnik. Obete mobbingu
(&asto kvalitni pracovnici) byvajt tyzdne aj mesiace praceneschopné, podavaju trvale znizeny vykon
(vyskumy hovoria o polovi¢nom az $tvrtinovom pracovnom vykone) a zviésa podnik opustaja. Podla
prieskumov ostiva v podniku len 1 z S0 mobovanych. V tom pripade bud déjde k zmene podnikovej

kultury, alebo obet nadalej znésa vSetky prikoria.

Zaver

Vytvéranie arozvijanie pozitivnej podnikovej kultury je jednou znajdoélezZitejsich tloh
kazdého podniku. Vsilnom konkurenénom prostredi mé z dlhodobého hladiska $ance obstit len
podnik, ktorého zamestnanci sa s jeho podnikovou kultirou stotoznili a st na fiu patri¢ne hrdi a ktory
aj navonok posobi spolahlivo, pozitivne a partnersky a skrze podnikova kultdru vytvara vo verejnosti

pozitivny obraz.
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Organization culture and its influence on effective use of human resources

Annotation: The contribution deals with positive and negative influence of organization culture
on work comfort, quality and effectiveness of work as well as on complex quality of an organization. There
are characterized types of organization cultures in the contribution. The attention is also devoted to factors

influencing on human potential development.

Key words: organization culture, human resources, human resource development, motivation,

reward
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FILOZOFIA KOMUNIKACIE
Lubica Fedikova

Abstrakt: Sicasnd doba kladie zvySené ndroky na rétorické a komunikainé schopnosti. Kvalita
reci je ocakdvand. Umenie hovorit je umenim vediet povedat to o viem, a tak sa aktudlne javi potreba
zdokonalovania recovej komunikdcie, pestovanie refovo komunikativnych spésobilosti, odovzddvanie

svojich pocitov, predstav, myslienok, tivah, ndzorov, prejavov vile.
Klii¢ové slovd: komunikdcia, rétorika, argumentdcia, presviedcanie

Hovorit zrozumitelne, vecne sprivne a presved¢ivo sa modzeme naucit, potrebnd je “iba”
motivicia a vnatorny zdujem. Esteticky pdsobivd re¢ a vypestovand re¢ovo - komunikativna
sposobilost by mala byt jednou z dolezitych zloziek profilu absolventa kazdej univerzity a vysokej
8koly. Schopnost jednotlivcov vyjadrovat svoje myslienky a presadzovat ich, je vSak natolko rozdielna,
ze je pre nés tazké fundovane argumentovat a poc¢uvat. V hrani¢nych situdcidch si zrazu uvedomime,
aké tazké je ndjst vhodné slovo, gesto, usmev. Komunikicia sa dnes zuzila na odovzdavanie
informdcii, kontrolu a reportovanie. Brzdi ju strach z nepochopenia, neistota, necitlivost, neziujem,
neochota, nepoc¢tvanie aabsencia ludskosti. Jazyk je chdpany v sutvislostiach pragmatickych,
socidlnych, psychologickych, filozofickych, viditelna je snaha o vyjadrenie osobného postoja vo vede
av spolo¢nosti. Rastie vyznam ndhod, alternativ a re$pektu k odli$nému vnimaniu sveta. Skusenosti
nds presvied¢aju o tom, ze nie vzdy sa ndm podari povedat to, ¢o sme povedat chceli ato ¢o
vrozhovore vnimame, nie vzdy je totozné s tym, ¢o bolo skuto¢ne povedané, informadcie si vyberame
a poc¢avame selektivne. To ¢o je spravne, sa nepresadi len preto, Ze je to spravne, aje potrebné to
inym vysvetlit. D. Allhoff a W.Allhoff zdéraznili, ze ,hovorit k druhym, alebo s druhymi, prednésat
hovoreny prejav, diskutovat, debatovat a vyjedndvat rozvéine, cielene a zrozumitelne nie je umenie.
Ide o nutnost prijimat a dalej odovzdévat informdcie, presved¢ivo prezentovat, kooperativne riesit
problémy, cielavedome moderovat procesy, dorozumievat sa sdruhymi, vytvirat audrziavat
medziludské vztahy.“®

Niévrat k aplikovanej rétorike je jednou z moznych ciest k vzdeldvaniu a cvi¢eniam v re¢nenti,
spravani a pisani, s moznostou aplikdcie vo v8etkych sférach spolo¢nosti. ,Rétorika rozhovoru® sa
uplatiiuje aj vbeinom zivote, pri prezentdcii vlastnych ndzorov, argumentdcii a presviedcani.

vyuziva verbélne i neverbdlne stylistické prostriedky

Pohlad do dejin

» Recnik, ktorého vychovdvame, nech je teda taky, akého ho definuje Cato: Cestny muz, v rei
skiiseny, avsak rozhodne nech je to Cestny muz, tak, ako to on dal na prvé miesto aako to je od
prirodzenosti dbleZitejSie a viznamnejsie, a to nielen preto, Ze ak schopnost hovorit vyzbroji zlo, nebude pre

verejny i siikromny Zivot ni¢ zhubnejsie nez vyrecnost, ale tieZ preto, Ze my sami, o sme sa pokiisili, o ndm

¢ ALLHOFF, D. A. - ALLHOFF, W. Rétorika a komunikdcia. Praha: Grada, 2008. 200 s. ISBN 978-80-247-2283-2.s. 13
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sily stacili, nie¢o dodat k recnickej obratnosti, by sme preukdzali ludstvu najhorsiu sluzbu, keby sme tieto
zbrane dali do riik lupicovi a nie vojakovi.”

Marcus Fabius Quintilianus

V antickej spolo¢nosti bola rétorika (gr. pnropuxi| [téxvn] rhétoriké (techné) ) predovietkym
umenim, techné rhétoriké, ars retorica, stvisiacim so schopnostou verejne hovorit, jazykovym
$tylom, prostriedkom persudzie, presvied¢ania.

Prave Aristoteles klddol déraz na rétorické umenie argumentdcie, to znamend, neprehovdrat,
ale skamat, ¢o je na veci vierohodné. Rétoriku vymedzil ako ,schopnost® kazdu vec chipat podla
moznosti presved¢ivo.“ V diele Rétorika uvddza druhy reci, ktoré sa v komunikacii maji pouzivat,
ukazuje, aké prostriedky ma re¢nik volit, aby dosiahol svojou re¢ou a slovami to, ¢o si zaumienil a
dokazal spravne pochopit slova a re¢ inych. V zhode s Platénom tvrdil, Ze je mozné poznat objektivnu
pravdu, uprednostnioval obsah pred formou a v ramci literdrnej teérie skiimal i ozdoby reci, metaforu,
metonymiu, antitézu, paralelizmus. Na vzdelanie avlastnosti re¢nika stanovil poziadavky,
predpoklady dané prirodou, zdravie, dobry znely hlas, vzhlad, bystrost ducha (natura), $tudium
zknih, napodobiiovanie (ars at doctrina) apoctivii a velmi dlhd drinu (exercitatio). Od reénika
vyzadoval éthos, dany kvalitou charakteru, autentickostou, otvorenostou, déveryhodnostou a
integritou myslienok (vnutornych pohnutok a zamerov), slov a ¢inov, ¢o predpoklada predovietkym
pozndvat samych seba, ur¢it si svoje hodnoty, motiviciu a osobnostny typ. Péithos, ako schopnost
vcitit sa do druhého vyzaduje empatiu, po¢uvanie a pochopenie. Délezité je naucit sa pozorne
pocuvat ajasne sa vyjadrovat. Ziroveil je potrebné naulit sa pravdivo vyjadrovat svoje pocity.
Schopnost ¢loveka vcitit sa povazoval za velké umenie. Raciondlna argumentdcia, logos, musi byt
v stilade so zdmermi (éthos) a pochopenim druhej strany (pathos). V tomto pripade ide o hladanie
spolo¢nych zdujmov, o¢akdvanych prinosov a moznych ¢innosti. Ide o dialég podloZzeny argumentmi
a zaroven hladanie kompromisov.

Re¢nicky aargumenta¢ny vycvik bol sucastou veobecného vzdelania. Svoje sluzby pontkali aj
re¢nicke Skoly a tzv. logografovia, ktori za odmenu vypracovali prejav. Stadilo sa ho uz iba nautit
naspamit a predniest.

Vo vieobecnosti sa rétorika definovala ako umenie, schopnost vediet posobivo formulovat
myslienky aziskat tak posluchi¢a na svoju stranu. Hrani¢ila sfilozofiou, politikou, logikou,
jazykovedou, psycholédgiou, literatirou i pedagogikou, pozostdvala z piatich ¢asti, ktorymi boli; nduka
o nachadzani latky (inventio), nauka o usporiadani (dispositio), niuka o vyraze (elocutio), nduka

o0 zapamitdvani (memoria), niuka o prednese (actio).

Etika presviedc¢ania
Bez odporu prijat iny nézor, tézy, rady, myslienky a ndpady, nechat sa presveddit, nie je dnes

vobec jednoduché. Vzdy véak mame prileZitost preskimat tvrdenia a tézy a vzniest protiargumenty.

¢t ARISTOTELES. Rétorika. Bratislava: Thetis, 2009. 260 s. ISBN: 978-80-970115-1-2. s. 12,1355b26f.
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Je dolezité si pamitat, ze nasi argumenta¢ni partneri s nami moézu nesuhlasit, mézu prezentovat
protichodné nézory a vzdy je pritomna istd miera rizika z netspechu.

Platén®> ndm odkazuje, Ze ,musime poznat pravii podstatu vietkych jednotlivych veci,
o ktorych hovorime, alebo piSeme, musime vediet definovat kazdd vec samu osebe, po vymedzeni
definicie musime vediet, ako delit definovanu vec podla jednotlivych znakov az na nedelitelné prvky,
rovnakym spésobom médme rozoznat prirodzent povahu duse, ur¢it pre kazda povahu, ¢o je pre nu
vhodné, a podla toho rozvrhnut a vy$perkovat re¢, dusi zlozitej re¢ pestru a vestrannd a dusi prostej
re¢ jednoduchd.”

Platén pozadoval aby reénik mal skuto¢né poznanie, anie iba zdanie o veciach, poznat
podstatu a povahu duse je potrebné preto, aby prisposobil re¢ chapaniu posluchd¢a a potom na neho
mohol uspe$ne pdsobit.

D. Slan¢ova® prezentuje ndzor, ze aj vsucasnosti je hlavnym cielom re¢nika schopnost
ovplyviiovat, menit a posiliiovat postoje, spravanie, konanie posluchd¢ov. Zaroven ndjst a vyjadrit
vetko, ¢o je vo veci presved¢ivé. Re¢nik md uspech ak sa mu podari ziskat si priazen publika, ukazat
v ¢om tkvie jadro sporu, dokédzat zddvodnit vlastné vychodiska a vyvrétit protivnikove pozicie.

Ako uvédza J. Gric® ,proces presved¢ovania je také ovplyviiovanie, pri ktorom sa recipient
pod vplyvom toho kto presved¢uje, dobrovolne, zainteresovane a ztcastnene uistuje o zdovodnenie
nejakého stanoviska, atak hlavnym zémerom je posluchi¢a presvedcit. Slovo persudzia (z lat.
persuasio — onis, f.) mozno chdpat nielen ako presvedcenie, ale i ako presvedéovanie. Slovesom
(persuadeo — ere) sa totiz rozumie nielen nahovarat, prehovarat, navadzat, zvddzat, alebo pohnut
niekoho, ale najmi presved¢ovat niekoho. Na vyznamovy vztah slova presved¢ovanie upozornuje aj
slovotvorny kmen slova (suadeo — ere), ktorym sa rozumie radit, odporaéat, navrhovat niekomu
nie¢o. Jestvujuci vztah nie je ndhodny ani etymologicky, pretoze slovotvornd pripona suadeo — ere
savisi so slovom Suada - ae, Suada, ¢iZe Suadela, podla antickej mytolégie vyre¢nd bohyria
“prehovérania” zvand v gréctine Peitho.” Zamer, ktory sleduje re¢nik sa lisi od zdmeru informacnej
redi, cielom je ovplyvnit posluchd¢ove myslienky, pripadne jeho konanie.

Moznost presved¢ovania azmenu ndzoru vpodstatnej miere ovplyviuje komunikator,
hovoriaci ajeho vierohodnost, neverbélne spravanie a zainteresovanost, samotna komunikicia a jej
forma aobsah ( zrozumitelnost, vystavba, ¢lenenie, argumenta¢né figury, kvalita, vyber apocet
argumentov). Velmi dolezita je cielovd skupina aich predbeznd informovanost, sudy a predsudky,
postoje k problému a samotnd osobnost. Presvied¢anie by malo byt ,dobrovolné, zainteresované
azicastnené.” Konflikt medzi mienkou jedného c¢loveka amienkou iného spociva vrozdielnej
odpovedi na otizku ¢o je prospesnejSie apreto podla odporucani D. Slancovej® konstruktivne
spravanie moze byt posilnené tym, ze:

e Vyjadrite svoj nesuhlas,

e nesuthlas by sa mal dotykat prerokuvanej témy,

¢ PLATON. Faidros. Praha: OIKOYMENH, 1993. 85s. ISBN 80-85241-33-1.s. (II1 276e).

3 SLANCOVA, D. Zdklady praktickej rétoriky. Presov: PU FF, 2001. 211 s. ISBN 80-89038-04-2.

% GRAC, J. Persudzia. Ovplyviiovanie ¢loveka ¢lovekom. 2.vydanie. Martin: Osveta, 1988. 376 s. ISBN 70-00588. 5.16.
S SLANCOVA, D. Zdklady praktickej rétoriky. Presov: PU FF, 2001. 211 s. ISBN 80-89038-04-2. 5.73.
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e nesuhlas vyzaduje podporu dokazu,

o re$pektk zdvorilostnému principu efektivnej komunikcie,

e vyjadrite nesthlas s myslienkou, nekritizujte osobu, ktord myslienku vyslovila,
e hladajte vychodisko, nie obranu,

e na utok reagujte raciondlne,

e konflikt rieste integra¢nym pristupom.

V prejavoch politickych, ekonomickych, sudnych, reklamnych, diskusnych a polemickych
moéZeme ndjst argumenta¢né a persuazivne postupy. Argumenticia ako druh explikicie, vykladu, je
uzko spojena s persudziou. Argument sa bezne chdpe ako d6évod pre tvrdenie, Ze urcita téza je platna.
Mobzeme ratat s priamymi argumentmi (faktické a argumenty opierajtice sa o cudzie alebo vlastné
svedectvo), alebo nepriamymi argumentmi (induktivne adeduktivne) aargumentmi
emociondlnymi.

Efektivnost argumenta¢ného prejavu moze zvysit transparentnd argumentdcia ato hlavne
usporiadanim argumentov tak, ze najsilnejsi, najvyraznejsi argument umiestnime na zaciatok, alebo
na koniec argumenta¢ného retazca, predvidanim moznych protiargumentov avyhybanim sa
osobnych utokov a argumentacnych chyb.®

Ak chceme niekoho presved¢it, musime vediet natolko motivovat, aby nés druhi pocuavali,
mali by sme vediet zrozumitelne informovat a zaujat taky postoj, aby ostatni mohli prehodnotit svoje
doterajsie ndzory a postoje. Zmena ndzoru na zéklade argumenticie je realizovatelnd iba na zdklade
vedomosti, usudkov a niekedy taktiez predsudkov, to znamena vediet akceptovat doterajsie sprévanie
druhého.

Medzi faktory tspesného presvedéovacieho tsilia je mozné zaradit vierohodnost(re¢ tela,
zainteresovanost), emotivnost a logicki argumentdciu. Zvitazit vlogickom dueli viak vobec
neznamend, Ze porazeny bol presved¢eny, pravdou moéze byt dokonca pravy opak, porazeny sa vo
svojom ndzore moze este viac utvrdit.

Argumentovat presved¢ivo znamend poznat postoje a ndzory, pripadne predsudky partnera,
je dolezité vlastnit sprévne (pravdivé, spolahlivé, déveryhodné) argumenty, detailne a pisomne
prezentovat fakty, vyvarovat sa negativnych emdcii, nenarusit intimnu sféru, dolezitd je hlasnd
azrozumitelnd re¢. Prave doveryhodnost suvisi s expertnou iiroviiou, etikou, Zivotnymi skiisenostami
a entuziazmom. Nech st nade slovd ¢o najmiernej$ie a argumenty ¢o najtvrdsie, venujme rovnaky cas
analyze toho ¢o prezentuje druhad strana a rozmyslaniu nad svojou reakciou. Ak sa v diskusii za¢nt
objavovat urdzky, prestanu pribudat nové argumenty, alebo sa pévodnd téma strica, je na ¢ase z nej
odist. Ako argument je mozné pouzit dokaz ad oculus, av8ak ani o¢ividny dokaz nemusi byt zdrojom
stopercentnej istoty, zmysly mozu klamat. Mddre by bolo nevymedzovat si dopredu okruh ludi, od
ktorych sme ochotni si nechat nie¢o povedat, aj ¢lovek ktorého neuznivame moéze mat pravdu.
Argument je nespravny, zIy, ak je postaveny na nepravdivych predpokladoch a/alebo jeho zaver je

vyvodeny nespravnym usudkom. V pripade, Ze o¢akdvame tvrdé odmietnutie nasho zéveru, najprv

6 SLANCOVA, D. Zdklady praktickej rétoriky. Presov: PU FF, 2001, 211 s. ISBN 80-89038-04-2.
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prezentujme svoje predpoklady ausudok, az potom samotny zdver. ZvySujeme tym
pravdepodobnost, ze druha strana né$ argument do¢ita (aktivne dopoctiva) cely a neskér vstipia do
hry emdcie, ktoré mozu znizit pravdepodobnost jeho nezaujatého spracovania. Za kazdych okolnosti
sa vyhybame falo§nym argumentom, prave analdgia moze ale velmi pomoct pri snahe vysvetlit urcité
tvrdenie, tvorbou viacerych varidcii zvy$ujeme $ancu pochopenia toho ¢o maju spolo¢né.

Vbeinej komunikdcii obvykle nevenujeme zvla$tnu pozornost neverbdlnej casti
komunikdcie, t4 vSak mad pre porozumenie zdsadny vyznam. Hovoriaci je vnimany vsetkymi
zmyslami, vzbudzuje vnds sympatie, lahostajnost, ¢i antipatie. Sledujeme jeho mimiku, gestd,
pocujeme hlas, prijemny, neprijemny. VSetky informdcie vytvdraju celkovy dojem, ktory je
rozhodujuci pre obraz, ktory si posluchd¢ vytvdra. Drzanie tela, gestd a mimika sprostredkiavaja rad
dolezitych informécii, neistotu, pocit nadradenosti, nedotknutelnost, kf¢ovitost, napitie, uvolnenost,
ochotu krozhovoru, izoldciu, neddveru, rezervovanost, otvorenost, nelestnost, zainteresované
pocuvanie, predstierant pozornost anezdujem. Odovzdivame emodcie - pocity, nalady, afekty,
naznacujeme zdujem, vytvarame dojem otom, kto sme, ovplyviiujeme postoj komunika¢ného
partnera a riadime chod vzdjomného styku. Je dolezité pri akomkolvek rozhovore vidy udrziavat
o¢ny kontakt, dat si dole farebné okuliare a vybrat Zuvacku, nepozerat na vybrané miesta tela a tvdre,
prvy dojem je velmi dolezity.

Poslucha¢ v8ak lahsie asimiluje nédzory hovoriaceho, ktoré sa iba minimdlne li$ia od jeho
nazoru, teda také, ktoré povazuje za podobné vlastnym nazorom. Je dolezité vymedzit to, o com sa
nebude hovorit, vymedzenie témy je potrebné zd6vodnit, posluchdc je potom otvorenejsi tomu, ¢o sa
hovori. Obzvla$t zdoérazilovand problematika sa zvycéajne nevedome vytli¢a zpamite.
Protiargumenty, vymedzenie, dal$ie hodnotenie problému moéze posluchd¢ prijat aj do vlastnej
argumentdcie.

V mnohych pripadoch sa moéze stat presvied¢anie zbyto¢né, resp. zmito¢né. Je tazké
presvied¢at niekoho vo veciach vkusu, chuti, zalub, estetického citenia, vo veciach samotnych
vychodisk myslenia daného ¢loveka, vo svetondzorovych vychodiskach, v komunikicii s ¢lovekom,
ktorého prezentovany nézor je stuc¢astou jeho uradu, jeho role, tam, kde za ndzormi druhej strany stoja
materidlne zdujmy, ak presvedcenie a ndzory maji charakter ménie ¢i utkvelej predstavy, dogiem, u
platenych, respektive najatych stupencov ndzorov a myslienok, u ludi s podvedomymi a vedomymi
antipatiami aaverziami, ¢i naopak sympatiami aobdivom knie¢omu, vo¢i raciondlnemu
presvied¢aniu su rezistentni, ak deklaruje ktorakolvek strana dialégu ako ciel presved¢it o svojej
pravde druht stranu.

Vyznam umenia presvied¢at moze v$ak byt préve v profesijnom zivote pre nds fatalny.
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Philosophy of Communication

Abstract: The contemporary era is putting increased demands on rhetorical and communication
abilities. Quality of speech is expected. The art of speech is the art to be able to say what I know, and so
there appears the need to perfect vocal communication, cultivation of vocal capacity, transmission of
feelings, ideas, thoughts, reflections, opinions, exercise of will.

Key words: communication, rhetoric, argument, persuasion
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VYBRANE METODY HODNOTENIA LUDSKEHO KAPITALU A ICH
VYUZITIE V PODNIKOVE] PRAXIY

Ingrid Fréhlichova - Iveta Kufelova

Abstrakt: V kazdom podniku je hodnotenie zamestnancov déleZitou siiéastou riadenia ludskych
zdrojov. Aj napriek Sirokému teoretickému zastiipeniu metéd na hodnotenie zamestnancov v podnikoch sa
takdto Skdla nepouziva. V poslednom obdobi niektoré, najmd vSak velké firmy, oslovujii persondlne
institiicie s poZiadavkou aj na tito Ctinnost, priCom sii spravidla zaddvatelom a financujii predmetné
aktivity. Medzi metddy, ktoré prdve persondlne agentiiry odporicajii ako efektivne mozno z hladiska

firemnej praxe zaradit:

- spdtnd vizba zdola v procese hodnotenia ludského kapitdlu
- BARS v procese hodnotenia ludského kapitdlu
- Assessment Centrum v procese hodnotenia ludského kapitdlu

- Johari okno a jeho interpretdcia v procese hodnotenia zamestnancov
Kliiéové slovd: ludsky kapitdl, hodnotenie zamestnancov, metédy hodnotenia

Hodnotenie ludského kapitalu je ndro¢nd ¢innost, ktorej efekt je podmieneny jednak kvalitou
samotnej metddy hodnotenia a jej zabezpecenim, ako aj pripravenostou hodnotitela a jeho snahou
hodnotit objektivne. Je preto dolezité zabezpelit uz pri samotnej tvorbe hodnotiaceho procesu, aby
bol manazment podniku presvedéeny o jeho nevyhnutnosti a o jeho pozitivnom prinose, rovnako
v8ak treba klast doraz aj na zapojenie podriadeného do hodnotenia v kazdej jeho faze. Tedria uvadza

nasledovné $tyri metddy, z ktorych si mozno vybrat z hladiska podnikovej prace:

Metoda spitna vizba zdola v procese hodnotenia ludského kapitalu

Na ziklade vysledkov mnohych prieskumov je zrejmé, Ze pod hodnotenim Iudského kapitélu
vicsina respondentov rozumie hodnotenie podriadeného nadriadenym, to znameng, Ze hodnotenie
je viac-menej ulohou veduceho. V tretom tisicro¢i sa v8ak za¢ina nova etapa tohto vztahu, ktord
pripusta aj opa¢ny proces v hodnoteni ludského kapitalu.
Metdda spitné vizba zdola®® je nastroj, ktory mé podporit efektivnu komunikéciu a dobré spodsoby
spravania medzi zamestnancami a ich nadriadenymi. Pre zamestnanca je to ndastroj, ako poskytnut
svojmu nadriadenému informdcie otom, ako ho vidi zhladiska jeho pristupov k manazérskym
¢innostiam. Pre veduceho zamestnanca je podnetom na zlepSenie svojej prace tykajicej sa

predovsetkym riadenia a vedenia Iudi.

¢ Prispevok vychddza ako sacast grantovej tlohy VEGA, r. &: 1/0410/10 ,Teoretické aspekty regulicie sietovych
odvetvi vpodmienkach globalizdcie vyvoja ekonomiky” na roky 2009-2011, zodpovedny riesitel prof. Eleonora
Fendekovd, PhD.

 http://www.e-360.sk/metoda.php
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Vyiznam spiitnej viizby zdola pre vediiceho zamestnanca (manazéra):

Spatnd vizba zdola je jednym zo spdsobov komunikdcie, prostrednictvom ktorej moézu
zamestnanci a manazéri hladat optimalny sposob spoluprace.

Veduci zamestnanec zisti, ako ho vnimaji kolegovia v time, na zdklade ¢oho si moze urcit
oblasti svojho dalsieho rozvoja a vzdelavania.

Spatnd vazba zdola podporuje rozvoj organiza¢ného utvaru aoptimaliziciu procesov
tykajucich sa utvarov, resp. timu.

Spdtnd vizba zdola sa moze chdpat aj ako systém, ktory signalizuje a upozornuje na slabé
miesta organiza¢ného utvaru skér, nez by sa odzrkadlili v negativnych vysledkoch.

Spitné vizba zdola poméha manazérovi optimalizovat vlastné riadiace postupy a pristupy
k vedeniu [udi.

Vyznam spdtnej vizby zdola pre zamestnanca:

Spatnou vizbou zdola sa otvdra dal$i komunika¢ny kandl pre otvorent komunikdciu medzi
podriadenym a nadriadenym.

Zamestnanec ma moznost vyjadrit anonymne svoj ndzor na profesiondlne spravanie
manazéra, pricom zamestnanec sa nevyjadruje k osobnym charakteristikdm veduceho, ale
k jednotlivym prejavom jeho manazérskej préice.

Spdtnd viazba zdola umoznuje vyjadrit spitni vdzbu aj tym zamestnancom, ktori
v bezprostrednom kontakte nedokézu vyjadrit svoj nézor.

Lahsie sa mdzu odstranit nedorozumenia v time.

Pri spitnej viazbe zdola platia nasledujuce pravidla:

spatnu viazbu poskytuji zamestnanci svojmu veducemu na baze dobrovolnosti.

spitnu viazbu zdola poskytuju zamestnanci prostrednictvom pisomného, anonymného
dotaznika.

za realizaciu spitnej viazby zdola je zodpovedny manazér.

Ulohou manazéra pri zabezpeceni spitnej vizby zdola je:

zabezpelit, aby sa vSetci zamestnanci dozvedeli o moznosti poskytnut anonymnu spitnu
vazbu zdola,

vysvetlit zamestnancom jej ciele a vyznam,

urdit ¢asové rozpitie jej realizdcie,

zabezpelit, aby kazdy zamestnanec mal moznost pristupu k dotazniku,

dohodnut termin, miesto a spésob ozndmenia vysledkov.

Zdsady poskytovania spdtnej vizby

Nie je lahké déavat spitnu vdazbu takym spésobom, aby ju ind osoba mohla prijimat bez

neprijemného pocitu. Vhodné technika si vyZaduje prax v citlivosti k inym ludom a schopnost vzit sa

do ich situicie. Ide o ur¢itu filozofiu, ktora hovori, ze akceptujeme seba aj inych, t. ., ze ich ndzor na

miia je pre miia dolezity tak, ako je m6j nazor dolezity pre nich.

Optimalnost spitnej vizby znamend vhodnd otvorenost, nie vSak uplnd. Poskytovanie

spétnej vizby md svoje hranice: st totiz urcité veci, ktoré z nejakych déovodov nie je vhodné povedat
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inym. Je dolezité ndjst audrzat vkomunikdcii, resp. vprocese hodnotenia dobru droven

medziludskych vztahov. Preto, ak sa podéva spitnd vizba, je potrebné dodrzat uréité pravidld, aby

bola pre prijimatela vhodn4 a priniesla pozitivny efekt. Spatnd vazba teda m4 byt:

Pozitivna, prijimatela md podnietit byt lep$im, nie ho znechutit. Pri komunikacii
s prijimatelom treba byt preto ,taktny®, aj ked sa mu ma povedat negativna informécia.
Suvisiaca, m4d sa tykat konkrétnej situdcie. Je potrebné opisat konkrétne spravanie, ktoré
mame pri hodnoteni na mysli. Na podanie spitnej vizby netreba ¢akat na neskor alebo na ina
prileZitost, pretoze prijimatel moze zabudnut, ako to vlastne bolo, spitnd vizba mu nebude
pripadat adekvatna a preto spochybni jej hodnotu.

Jasnd azrozumitelnd, hodnoteny mé dostat jasnu spravu o tom, ¢o mu hodnotitel hovori
a mal by pochopit mieru toho, ¢o sa mu hovori. Nejasnost poskytuje dve tskalia:

hodnoteny nepochopi plnu $irku spravy, nevhodne si domysli to, ¢o nebolo formulované
dostato¢ne presne.

Zodpovednd, je treba presne vediet, ¢o chceme podanim spitnej viazby dosiahnut.
Hodnotenému treba pomoct, usmernit ho, nie povedat mu, ako je neschopny. Preto je treba
uvedomit si zodpovednost, ktora vyplyva pre hodnotitela a podla toho riadit obsah a formu
podavania spitnej vizby.

Pri poskytovani spitnej vizby moéze hodnotitel vyuzit niektord z nasledujucich foriem:

opisnu, pri ktorej sa hodnotenému povie iba to, ¢o hodnotitel pozoroval,

hodnotiacu, kde sa prijimatelovi spitnej vazby povie, ako jeho konanie hodnoti okolie
zur¢itého aspektu, napriklad ako to vplyva na jeho vykon, ako to pésobi na
spolupracovnikov,

explicitny, kde spitnd vizba bude jasnym, otvorenym konstatovanim (ale nema ist o necitlivé
vyjadrovanie),

implicitnd, ide o vyjadrenie ,medzi riadkami®, ale tak, aby to hodnoteny pochopil.

Zdsady prijimania spdtnej viazby

Vyzadovanie a ndsledné vyuzitie spitnej vazby v procese hodnotenia m4 tiez svoje hranice,

resp. zdsady. Prijimatel by mal vediet s poskytnutymi informéciami efektivne nakladat, to znamena,

mal by byt pripraveny vhodne ich vyuzit. Nie je to jednoduché, najmi pokial sa dozvie negativne

spravy, ale mal by dodrzat nasledujice zésady:

s informdciou nemusi suhlasit, ale mal by byt dostato¢ne kriticky a objektivny,

sam rozhodne, ¢o so spitnou vizbou urobi: ¢i ju prijme alebo odmietne, ale vzdy je lepsie byt
pripraveny na zmenu ako jej odolavat,

treba sa vyhybat vysvetlovaniu, popieraniu, protiargumentovaniu, dokazovaniu
a obhajovaniu, pretoze spatnd vazba je informdaciou o tom, ako nas ini vidia,

spatnd vizba je dolezZitd na to, aby sa hodnoteny mohol zlep$ovat a rozvijat sa.

Metoda BARS v procese hodnotenia ludského kapitilu

Objektivne asi neexistuje ,najlepsia metdéda® hodnotenia ludského kapitdlu, vyber

jednotlivych metdd zavisi od individudlnych potrieb podniku: predmete podnikania, uplatiiovania

manazérskych praktik, podnikovej kultury. Je zrejme Ze do popredia sa dostdvaju kvalitativne metddy

hodnotenia ludského kapitdlu, medzi ktoré moézem zaradit aj metédu BARS, Behaviorally Anchored
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Rating Scale®. Podstatou tejto metddy je predpoklad, Ze vhodné spravanie zamestnancov implikuje
k pozadovanému a efektivnemu pracovnému vykonu. Pri hodnoteni teda nejde o priame meratelné
ukazovatele, ale hodnoti sa pristup kprici, dodrziavanie ur¢itého postupu pri prici a celkové
spravanie sa v prici. Aj pri tejto metdde je najdolezitejsie zvolit spravny pocet a napli hodnotiacich
kritérii, pomocou ktorych sa vykon zamestnanca hodnoti. Kritérid je vhodné rozdelit podla
konkrétnych profesii vramci podniku tak, aby re$pektovali poziadavky na konkrétne pracovné
miesto, ¢o znamend, ze samotny vyber hodnotiacich kritérii ma byt v sulade s pracovnou ndpliiou
a poziciou zamestnanca. Volba poétu aj obsah kritérii nema Ziadne obmedzenia, do6lezité je, aby boli
jasné, zrozumitelné a re$pektovali jednotlivé Grovne pracovného vykonu. Medzi odporucané kritéria
v hodnoteni Iudského kapitédlu sa zaraduju nasledovné:

- schopnost strategicky riadit a planovat,

- schopnost viest a riadit ludj,

- schopnost analyzovat, rozhodovat sa,

- vztah k riziku,

- pozitivny pristup k zmendm,

- organiza¢né schopnosti,

- jazykové znalosti,

- plnenie pracovnych dloh.

Druhd doélezitd uloha pri vyuzivani tejto metddy je vhodné nastavenie hodnotiacej skaly,
ktora sa skladd z presne definovaného poctu stupriov, najcastejsie sa vyuziva S stupniova skéla. Je
dobré, ked sa na definovani hodnotiacej stupnice podielaju aj hodnoteni zamestnanci, nakolko to
zabezpecuje vacsiu objektivitu. Obsah aj rozsah hodnotiacej $kély je taktiez internd vec podnikov.

Metdda BARS je podobne ako vadsina kvalitativnych metdd orientovand do budicnosti, jej
vyznam spodiva najmd vtom, Ze md zabezpelit silad medzi schopnostami zamestnancov
a potrebami, resp. cielmi spolo¢nosti. Pozitivom tejto metddy je, ze dokaze urcit presny vzorec
pozadovaného sprévania sa zamestnancov ana zdklade vysledkov aj zistit rozdielnost medzi
modelovym aredlnym pracovnym sprévanim zamestnanca. To déva priestor na zlepSovanie
vykonnosti a spdvania zamestnanca.

Vyhoda metédy BARS spociva najmi v tom, Ze nevyzaduje zlozité matematické metody, je
teda lahko zvlddnutelna. Zabezpecuje jednoduchu azrozumitelnu spitnu vizbu. Poutzitie, resp.
vyuzitie vysledkov vsak zévisi od existujucej firemnej kultury, ktord mézeme povazovat za hlavny
faktor sposobu interpreticie vysledkov.

Nevyhoda tejto metédy je hlavne vtom, Ze vyzaduje niroénd pripravnt fizu (zaskolenie),

bez ktorej by sa v8ak tazko zabezpecovala objektivita celého hodnotiaceho procesu.

Metéda Assessment Centra v procese hodnotenia ludského kapitilu
Niekedy vznikd poziadavka presnejsie zhodnotit schopnosti hodnoteného zamestnanca a to

nielen pre persondlne pldnovanie v podniku, resp. zistenie jeho potenciilu a tym vyuzitie ludského

 http://performance-appraisals.org/faq/bars.htm
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kapitdlu, ale aj pre samotného hodnoteného zamestnanca na poskytnutie spitnej vizby kvoli jeho
dal$iemu posobeniu vo firme. Préve vtedy je vhodné vyuzit metddu Assessment Centra’, ktora sa
opiera o simuldciu redlnych podmienok a pozorovanie zamestnanca. Zékladom tejto metddy je
pozorovanie pracovnika pri ¢innosti vhodnotiacom stredisku. Ide o dlhsiu a ndro¢nejsiu metédu
pocas jedného az viacerych dni, obvykle v time viacerych zamestnancov, kde hodnoteni zamestnanci
st vystaveni podobnym podmienkam, vakych beine pracuju. Napriklad si pod intenzivnou
pracovnou zétazou dlhsiu dobu, su vystaveni nedostatku ¢asu, tlaku situicie, musia argumentovat,
presvied¢at, dokonca moézu byt kritizovani a popri tom musia plnit stanovené ulohy. Této metéda
umoziiuje pozorovat spravanie pracovnika aj v pracovnych zatazovych a hrani¢nych situdcidch, ktoré
by sa pri beznom sposobe pozorovania prace nedalo odhalit. Nedochddza k skresleniu pozorovania
tym, Ze hodnotitel vlastne nemd moznost vidiet hodnoteného zamestnanca ,v akcii, lebo kedykolvek
maju spolu rozhovor, je situdcia ind, ako ked'je hodnoteny zamestnanec v pracovnej situdcii.

Doélezité pri tejto metdde je stanovit kritérid posudzovania, ktoré su odvodené od potrieb
pracovnej pozicie, na ktoré sa zamestnanec vlastne ,doladuje”. Posudzuje sa, ako zamestnanec spliia
tieto kritérid. Je dokonca mozné, ze prejavi vlastnosti aschopnosti, ktoré neboli predmetom
posudzovania, ale moézu byt cenné vinej pozicii. Posudzovanie adeptov moéze byt priebezne
vykondvané posudzovatelmi, ktori su pritomni, ale nezasahuju do procesu. Tato metdda jednoznac¢ne

patri do ruk odbornikov, ktori musia:

zostavit kritérid posudzovania odvodené od potrieb pracovnej pozicie,
- vhodne zostavit pldn ¢innosti, aby sa mohli prejavit posudzované vlastnosti,
- zorganizovat cely priebeh, aby nenastali rusivé a skreslujuice momenty,
- analyzovat spravanie hodnoteného,
- vhodne interpretovat ziskany materiél, aby sa dal vyuzit pre dalsie rozhodnutia rozvoj
podniku.

Hodnotiace stredisko nie je lacnou zalezitostou, ak v§ak md byt zamestnanec hodnoteny
dokladne a objektivne, je to najlepsi ndstroj. Napriklad pri rozhodovani o postupe zamestnanca na
dolezita alebo klu¢ova poziciu. Je to zrejme najvypovednej$ia metdda, ktora odpovie na nasledujice
otazky:

- Akéje spravanie zamestnanca pod pracovnou zétazou?

- Ako reaguje na situdciu s nedostatkom informdcif pre rozhodovanie?

- Ako reaguje na ,zle” rieditelné situdcie (ak neexistuje bezbolestné rieenie)?
- Ako reaguje v situdcii, kde musi niest riziko?

- Ako reaguje v situdcii, ked je kritizovany?

- Ako vie argumentovat a zvlidat ndmietky inych?

- Ako reaguje, ked sa neprijmu argumenty?

- Ako dokdze motivovat a presved¢it inych?

- Aké md postoje v $pecifickych situciach?

- Aké hodnoty vyzndva zamestnanec a v akom hodnotovom rebric¢ku?

7 Uvedend metdda je v ponuke vi&siny persondlnych agentur a text spracovany v predkladanej dizertacnej praci vychéddza
z ich internych podkladov.
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Medzi zdkladné charakteristické vlastnosti hodnotenia metédou Assessment Centra patria:
- hodnotenie je objektivizované zhladiska vlastnosti hodnoteného, ktoré prejavuje
v zdtazovych situdcidch; poskytuje najuplnejsie informécie z uvedenych metdd;

- je drahé a ¢asovo ndro¢né.

Metdéda Johari okno a jeho interpreticia v procese hodnotenia zamestnancov

Za dolezity prvok hodnotiaceho procesu sa povazuje spitnd viazba. Pod spatnou vizbou
rozumieme obojstranny prenos informdcii, resp. komunikiciu medzi zuc¢astnenymi stranami.
Komunikdcia sa deje na vecnej rovine, ked'sa prendsaju vecné informdcie, ma v$ak aj osobnu rovinu,
ked sa prenasaju informécie o tych, ktori komunikuja.

Funkcia spitnej vazby je vdvoch smeroch: pre prijimatela apre toho, kto ju dava. Pre
prijimatela je spitnd vizba vydatnym informa¢nym kandlom o tom, ako ho vnimaju ini ato mu
umoziuje korekcie jeho spravania. Samozrejme iba vtedy, ak tieto informdcie ziska a pouzije. Ak
&lovek poskytne spitnti vizbu, ziskava $ancu, Ze sa medzi nim a partnerom (nadriadeny, podriadeny,
kolega) komunikécia zlepsi vo vztahovej rovine a tym aj v rovine vecnej.

Poskytovanie a vyuzivanie, resp. vyziadanie spitnej vizby je dolezitou st¢astou komunika¢nej
zru¢nosti ludi. Ide o zru¢nosti v oblasti socidlnych kompetencii, ktoré umoziiuju napriklad motivovat
ludi, delegovat im ulohy a v neposlednom rade ziskavat informdcie o ich vysledkoch, ndzoroch.

Miera komunikativnosti, resp. poskytovania spitnej vizby, je uludi rozli¢nd. Ak ¢lovek chce
urobit korekcie vo svojom spravani smerom k zelatelnému stavu, je prvou podmienkou vediet, aky
som teraz. Obidva procesy spitnej vizby, t.j. divanie a vyuzivanie spitnej vizby, mézu mat rozli¢nu
mieru. St ludia, ktori hovoria malo, ludia, ktori komunikuju obojstranne vela, ludia, ktori viac hovoria
ako pocuvaju aludia, ktori vela poctvaji, ale osebe hovoria malo. Tento pomer schopnosti
komunikicie ukazuje Johari okno”': grafickd metdda ktorou sa vyjadruje miera a vyuZivanie spitnej
vizby. Poznat préve tuto mieru u jednotlivych zamestnancov je v procese hodnotenia velmi dolezité
aumoznuje pouzit vysledky z hodnotiaceho procesu efektivne. Prive preto sa odportca povazovat
metddu Johariho okna, resp. Johari test, za suc¢ast hodnotenia ludského kapitélu. Ide o symbolické
rozdelenie vlastného ja do $tyroch oblasti. Tieto $tyri oblasti predstavuju $tyri sicasti osobnosti, ktoré

hraju dlohu v procese komunikécie. Neexistuju oddelene od seba, naopak, st od seba zavisle.

Johari okno:
JA O SEBE
VIEM NEVIEM

VEREJNA SLEPA

VEDIA Oblast oblast
INT O MNE

SKRYTA NEZNAMA
NEVEDIA

Oblast oblast

7! Johari okno je metdda, ndstroj v psycholdgie, ktorej tvorcami st Joyef Lufta a Harry Inghama a vznikla vroku 1995
v USA.
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Lavé hornd ¢ast okna, Verejnd oblast, predstavuje oblast efektivnej komunikacie s druhym
¢lovekom, kde prebieha obojstranna komunikacia, pri ktorej ja o sebe viem, lebo mam informécie od
druhych a ti druhy o mne vedia, lebo im informdcie poskytnem.

Existuju v§ak nazory, ktoré druhy ¢lovek o mne ma4, ale mi ich neposkytol, alebo ich poskytol,
ale ja som ich v8ak nezachytil. To st informadcie, ktoré ja o sebe nedostanem, hoci iny ich vedia. A tiez
existuju postrehy a ndzory, ktoré som ja vypozoroval o druhom ¢loveku alebo som ich vyvodil, ale
nepovedal som mu ich. Teda ja viem, ale ten druhy nie, lebo som mu to nepovedal. Aj takéto vztahy
zachytéva Johari okno.

Kvadrant ,Slepa oblast® vyjadruje stav, ked ja o sebe poskytujem informadcie, takze druhy
o mne vedia, ale neziskam ich od druhého. Bud preto, lebo ich ten druhy nehovori, alebo preto, ze
nepoc¢uvam. Vysledkom je, Ze vznikne pre mna informacné slepé miesto o mne samom, pri¢om ini
mnohé moje vlastnosti poznaju.

Kvadrant ,Nezndma oblast” vyjadruje tie informdcie, ktoré navzdjom o sebe nevieme, hoci
existuji. Mozu to byt skryté schopnosti, ktoré som v sebe neodhalil ani ja, ani ini.

»Skrytd oblast vyjadruje stav, ked' ja o sebe informécie viem, ziskam ich od inych, ale ja
neposkytujem informadcie o sebe, ani neposkytujem informdcie o tom, ¢o si o tom druhom myslim.
Vysledkom takejto komunikécie je, Ze ten druhy pozoruje iba moju fasidu anevie, ¢o sa za nou
skryva.

Z hladiska prijimania spitnej vidzby je dolezity tvar komunika¢nej oblasti jednotlivych
zamestnancov, na ktory treba vprocese hodnotenia prihliadat avyhnat sa tak nesprédvnym
rozhodnutiam. Rozli$ujeme $tyri typické pripady:

Prili§ velké nezndmo je stav, ked je komunika¢nd oblast mald, ¢lovek je velmi neosobny,
nevyuziva ani spatnu vizbu poskytnutd inymi, ani sa nevyjadruje k inym ludom. Takychto ludi mézu

ostatni vnimat ako chladnych a utiahnutych. Uroven dévery k nim je nizka, lebo mélo komunikuj.

Prili$ velké

neznamo

Ak sa clovek vyjadruje smerom kinym asdm nevyuziva informécie od inych, m4
komunika¢nd oblast prili§ velké slepé miesto. Takyto ¢clovek o sebe vela rozprava, ale malo pocava.
Nie je dolezité, ¢i mu druhi neposkytuju spitnu vizbu, alebo mu ju poskytuji, no on je nevsimavy,
vysledok je rovnaky. Takychto Iudi povazuje okolie ¢asto za arogantnych, pretoze malo dbaju na

reakciu ostatnych.
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Prili§ velké slepé

miesto

Clovek, ktory pozorne vnima od druhého informacie o sebe, dokonca sa ich dozaduje, ale
neposkytuje informdacie druhému, mé komunika¢nu oblast skrytd. Dostdva informdcie o sebe, ale sim
za to poskytuje velmi malo. Dominantnou oblastou takychto ludi je fasdda, za ktort sa tazko dostat.
Preto takych lIudi ¢asto podozrievaju, pretoze vzbudzuju pocit, ze ukryvaju délezité informdcie a to

nasledne vzbudzuje nedéveru.

Skryta oblast
(velka fasada)

Ak je komunika¢nd oblast velkd vobidvoch smeroch, znamend to dobré podmienky
komunikacie, lebo taky ¢lovek dobre vyuziva poskytovanie aj vyzadovanie spitnej vazby. Ludia, ktori
vyuzivaju tento $tyl vytvéraju Cestné a doveryhodné vztahy. Podnik by mal presadzovat prave tento
$tyl vyuzivania spitnej vazby, nakolko podporuje dobré medziludské vztahy az nich vyplyva vyssia

pracovna vykonnost zamestnancov.

Zaver

Nemozno tvrdit, Ze uvedené $tyri metédy maju v podnikovej praxi $iroké zastupenie, ale
personalistika vramci celostného manazmentu poukazuje na potrebu budovania pozicie firmy
postavenej na ludskom kapitéle s vysokou kvalifikovanostou, flexibilnostou a kreativnostou a prave
takéto metddy su schopné tento potencidl skuto¢ne odhalit.
Pouzitie tychto metéd hodnotenia v malych a strednych podnikoch sa samozrejme, moze odporudit,
no vzhladom na finan¢nd ndro¢nost a ¢asto krat prirodzené vizby rodinného typu v podstate vyuzitie

tychto metdd vylucuja.
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Selected metods of evolution of human capital and their use in corporate practice

Annotation: Staff assessment is an important part of human resourse management.
Despite the broad representation of the theoretical methods for the assessment of employees in businesses
this scale notu sed. In recent years, some, especially large comapnies, addressing personnel institutions with
a requirement for this activity and are generally the sponsor and finance the activities. The methods

currently recommended by agency personnel may be effective in terms of corporate experience include:
- Reaction from bottom in the process of evaluating human capital

- Bars in the evaluation of human capital

- Assessment Center in the evaluation of human capital

- Johar window and its interpretation in the process of assessment of employees

Key words: human capital, assessment of employees, methods of assessment

77



NOVE TRENDY VO VYUCBE PRAVNYCH DISCIPLIN NA STAVEBNE]
FAKULTE STU VBRATISLAVE

Jan Florian Gajniak

Abstrakt: V prispevku poukazujeme na Standardné postupy pri vyucbe prdavnych disciplin na
Stavebnej fakulte STU v Bratislave, ako aj na nové trendy a $pecifikd tohto pedagogického procesu.

Klii¢ové slovd: pedagogicky proces, fakulta, prdvna disciplina, posluchd¢, pedagdg,

Vyucba pravnych disciplin na Stavebnej fakulte Slovenskej technickej univerzite /dalej len
»STU“/ v Bratislave prebieha v dennej ako aj externej forme $tudia. Zakladny ucel, zdsady a pravidla
pedagogického procesu prévne upravuje zdkon ¢ 131/2002 Z.z. ovysokych skolich azmene
a doplneni niektorych zikonov, v platnom zneni. Kvalita vyucby pravnych disciplin na technickych
univerzitdch zahfna v sebe viacero zdkladnych pilierov, ktoré pomahaju posluchd¢om na jednej strane
vteoretickej rovine  knadobudnutiu poznatkov zdanych pravnych odvetvi ana druhej
strane v praktickej rovine kzru¢nosti aplikovat tieto vedomosti v profesiondlnom a sukromnom
Zivote.

V prispevku chceme vyzdvihnut zékladné kvalitativne parametre vyu¢by pravnych disciplin
na Stavebnej fakulte STU v Bratislave /dalej len ,fakulta“/ ako aj prehlad pravnych disciplin, ktoré sa
vyucuju na fakulte, dalej zakladné poziadavky na zmeny v obsahu aforme ukoncenia vyucby. Vo
vyssie uvedenom kontexte ide o to, aby bola rovnovaha jednotlivych pravnych disciplin zaradenych
do vyu¢by v ramci jednotlivych $tudijnych programov s potrebami praxe.

V ramci kvality vyucby pravnych disciplin na fakulte su viaceré odborné aspekty, avsak tri
z nich patria medzi zdkladné:

1. Strukttra pravnej problematiky v kontexte systému prévneho predmetu a prava v $irSom
vyzname.
2. Zakladne pojmy a institaty v danej pravnej discipline.
3. Priklady, ktoré smeruju k samostatnej tvorbe zadani zmlav, inych pravnych dkonov,
pravnych podani a Zalob poslucha¢mi.
Samozrejme, Ze vSetky naznatené odborné aspekty pri vyucbe pravnych disciplin sa viac
alebo menej prekryvaja, resp. dopliiajt, ale hranice rozdielov si viac ako badatelné. V tomto

prispevku je snaha jednotlivé aspekty stru¢ne charakterizovat, aby bola zdoraznend ich funkcia a

vyznam.
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Prvy odborny aspekt:

Struktira privnej problematiky vkontexte systému pravneho predmetu apriva

v $irSom vyzname.

Je pochopitelné, ze uz pri samotnom konstituovani relevantného obsahu jednotlivych
predmetov pravnych disciplin, resp. tvorbe sylabusu predmetu, bolo zohladnené postavenie prévnej
problematiky predmetu v systéme pravneho odvetvia a prava v §irSom ponati.

Z praktického hladiska je ucelné vymedzit rozsah zdkladnych prévnych predpisov, rozsah
zdkladnych vykonavacich pravnych predpisov a napokon zidkladnu $truktiru ¢lenenia zékladného
pravneho predpisu, eventudlne vodévodnenych pripadoch zakladnych vykondvacich predpisov.
Posluchd¢ musi ziskat zédkladnua predstavu o rozsah pravnej Gpravy predmetu, pretoze pokial pedagéog
nevymedzi hranice predmetu posluchd¢ md predstavu, Ze prévne predpisy st nezvladnutelné a
yakosi® neohrani¢ené. Je nutné a prospes$né tento aspekt zaradit aj do sylabusu konkrétnych
predmetov a rovnako do skasobnych otazok.

Zakladnou funkciou vys$$ie uvedeného postupu je zvlidnutie orienticie sa vpredmete
avsystéme daného privneho odvetvia pri kontrétnom hladani pravnych noriem s odbornej praxe

absolventa vysokej skoly.

Druhy odborny aspekt:

Zikladne pojmy a in$titaty v danej pravnej discipline.

Nové pojmy ainstituty vpravnom vednom odbore su na jednej strane obohatenim pre
samotného posluchdca, ale na druhej strane automaticky vyzaduji od neho ur¢ity pozitivny vztah
ktomu odboru. Pedagdg istym spésobom predurcuje tento vztah, napriklad uz aj tym, ze je
odbornikom v danom odbore, pri¢com mé bohaté teoretické a praktické skisenosti.

Pri pravnych disciplinach je $pecifické pri osvojovani si pojmov a institatov, ze st ,akosi
odtrhnuté od zeme a ,akosi“ prili§ abstraktné. To je vkone¢nom doésledku aj pravda, pretoze
zdkladnym materidlom na ktorom sa stavia s spolo¢enské vztahy pretavené cez pravne normy do
pravnych vztahov.

Aj napriek vyssie uvedenym suvislostiam pojmy a instituty v pravnej problematike st stabilné
do doby pokial je privna norma u¢innd. Dokonca mozno konstatovat, ze prave technicky
a ekonomicky rozvoj velkou mierou meni prédvnu upravu a v rdmci toho vznikaju nové pravne pojmy
a indtituty. Presnost vymedzenia prévnych pojmov a indtitutov je metodickou nevyhnutnostou, ale na
druhej strane vykladové moznosti spojené s prikladmi s uréitou kompenziciu a poméckou na
zvladnutie zdkladov pravnych predmetov.

Latinské vyrazy pojmov a institatov sa prili§ ¢asto nepouzivaju, ale vo vhodnych pripadoch st
na mieste.

Konstatovanie, ze prédvne pojmy a indtituty si fundamentom a skeletom pre pochopenie

kontrétneho pravneho vztahu sa potvrdzuje v praxi absolventov fakulty.
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Treti odborny aspekt:

Priklady, ktoré smeruji ksamostatnej tvorbe zadani zmlav, inych pravnych

ukonov, pravnych podani a Zal6b poslucha¢mi.

Pouzivanie prikladov vo vyucbe pravnych disciplin je rutinnd zalezitost vSetkych pedagdgov.

Relevantny obsah sylabusov predmetov pravnych disciplin nepredpisuje rozsah a formu pouzivania
prikladov. Rovnako aj zadania pre posluchd¢ov pedagdg urcuje samostatne.
Na prvy pohlad v tejto oblasti nie su problémy vecného ani odborného charakteru. Pri bliz$ej analyze
vSak zistime, Ze obsahovy rdmec prikladov musi byt vkoreldcii sharmonogramom vyucby
a prebratou matériou a pouzitd forma /pisomnd alebo dstna/ musi byt prezentovand v primeranom
stave, aby doslo k spravnej interakcii s posluchd¢om. Inak povedané, Ze je mozné pouzivat priklady vo
vyuc¢be bez hlbsieho zdmeru aucelu, resp. tak neprimerane, Ze posluchd¢ im nerozumie a strica
akukolvek pozornost k preberanej pravnej problematike.

Poziadavky praxe nadstavuju parametre pre pouzivanie prikladov avtejto vizbe na
poziadavky pedagdéga na samotného posluchdca. Stbezné vykondvanie privnej praxe avyucby
predmetov pravnych disciplin pedagégom je najlepsim zdkladom pre stanovenie praktickych
poziadaviek pre posluchdc¢ov fakulty, pretoze neexistuje Ziadna metodika alebo normy v stadijnych
programoch fakulty. Pre urcenie a optimalizdciu pouzivania prikladov by bolo prospesné vykonat
analyzu potrieb praxe na absolventa fakulty. Vyskum by mohla realizovat katedra humanitnych vied

fakulty na baze poziadaviek jednotlivych odbornych katedier.
Prehlad pravnych disciplin vyu¢ovanych na fakulte v roku 2010, letny semester':

nazov predmetu $tid.program’ stupen $tudia predndska/cvi¢enie pocetstudentov

Zaklady prava VSH 1/3 1/1 77
Zaklady prava MPM 1/3 2/0 19
Stavebné pravo PSA 1/4 2/0 329
Stav.a hosp. pravo NKP 2/2 1/1 11
Stav. a hosp.pravo NKI 2/2 1/1 37
Stav.a hosp.pravo TZB 2/2 2/0 28
Stavebné pravo AKP 2/2 2/1 20
Prav.formy podnikania PSA 1/4 2/0 23S
Stavebné pravo ERS 2/2 2/1 31
Pozemkové pravo GaK 2/2 2/0 59
Stavebné pravo TS 2/2 2/2 8
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Prehlad pravnych disciplin vyu¢ovanych na fakulte v roku 2010, zimny semester':

nazov predmetu $tdd.program’ stupen stadia prednaska/cvi¢enie pocet $tudentov
Zaklady prava PSA 1/3,4 2/0 11

Stavebné prévo IZP 1/2 1/1 7

Autorské pravo

a pravna uprava dizajnu  PSA 2/2 2/1s 35

Zavery a nové trendy vo vyucbe pravnych disciplin

Tim katedry humanitnych vied fakulty v poslednych rokoch venoval zna¢né usilie, aby do
maximélnej miery ,pretla¢il“ prave relevantny rozsah a obsah vyucby jednotlivych pravnych disciplin
vramci jednotlivych $tudijnych programov na fakulte. Vyss$ie uvedeny prehlad je vdanom roku
$pecificky, nakolko vroku 2010 bola realizovand vyucba podla novej akrediticie, ktord istym
sposobom zmenila tradi¢ny model vyucby pravnickych disciplin a preto pri podrobnej$ej analyze
v porovnani s predchddzajicimi rokmi doslo k ubytku rozsahu vyuc¢by pravnickych disciplin. Vyssie
uvedeny stav v§ak v priebehu dalsieho $tudijného roka bude vyrovnany.

Moze sa zdat, ze rozsah a obsah vyu¢by pravnych disciplin v programoch vyucby na fakulte je
optimalny. Toto tvrdenie v§ak nebude celkom pravdivé, ak sa do vyucby pravnych disciplin nezaradi
aj pravna problematika prava dusevného a priemyselného vlastnictva, vo vsetkych $tudijnych
programoch, eventudlne zdkladné otizky pozemkové prava vrozsahu podla druhu $tudijného
programu. To je samozrejme jeden z ndvrhov nového trendu vyucby pravnych disciplin, resp. ziklad
na ktorom sa da stavat kvalita vyucby. Je ulohou pedagdgov, aby pravidelne do jednotlivych tém
zaradovali novelizicie pravnych predpisov, ktorych nie je vposlednych rokov prive najmene;.
Rovnako pokial mozno aj najnov$iu judikataru kjednotlivym $tudijnym otizkam. V porovnani
s ostatnymi technickymi univerzitami v Slovenskej republike, na ktorych sa realizuje vyucba pravnych
disciplin s ukon¢enim vyucby skaskou, je na nasej fakulte ukoncenie vyucby tychto pravnych
disciplin vyhradne formou klasifikovanych zdpoctov, ¢o neadekvitne pdsobi na kvalitu pripravy
$tudentov pre prax. Dal§im navrhom nového trendu je skuto¢nost, aby pri najblizsich akrediticiach
$tudijnych programov inZinierskeho $tadia, vo vSetkych pravnych disciplinach vyucujucich sa na
fakulte, bola povinnd forma ukoncenia $tudia skuskou, tak ako je to na vsetkych vyspelych

technickych univerzitach.
Literatdara

[1] Pedagogické tvizky za rok 2010 KHUV - archiv katedry
[2] Vysvetlivky skratiek studijnych programov sa nachadzaju v $tudijnych programoch roku 2010
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New trends in the teaching of legal disciplines at Faculty of Civil Engineering STU in

Bratislava
Abstract: In this paper we show the standard approaches to teaching legal disciplines in Faculty of

Civil Engineering STU in Bratislava, as well as new trends and specifics of the teaching process.
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DOBYTI OBTIZNEHO TRHU — PRIKLAD Z HISTORIE: BEATE UHSE

Jana Gerslova

Abstrakt: Existuje fada znacek, které vznikaly a prosazovaly se na trhu za nepfili§ ptiznivych
podminek. Je ovsem jedna, kterd dokdzala zddnlivé nemozné — piekonat tabu spolecnosti a etablovat se
diky postupné vypracovdvané koncepci tispéchu: dnes jeden z nejvétsich koncernii s erotickym zboZim —
Beate Uhse. Cldnek mapuje jednotlivé etapy vyvoje firmy a doklddd, jak postupné dislednym spojenim
sChytrého” marketingu a nékolik desitek let trvajicim otevienym kontaktem se zdkazniky se podatilo

postupné vydobyt zpotdtku zcela ,nepfdtelsky” trh.

Klicovd slova: trh, znatka, marketing, tvorba znacky, hospoddiské déjiny, podnikatelské

osobnosti

Uvodem

Znactka a jeji tvorba, to je téma mnoha publikaci napti¢ vSemi ekonomickymi obory. Znacka a
jeji vyvoj uzce souvisi s ispéchem firmy — pokud se kolem sebe rozhlédneme, existuje fada uspésnych
znacek, které by si zaslouzily nasi pozornost — Coca Cola, Mercedes, BMW, Ford, IKEA, Jacobs,
Adidas, Sacher, Siemens, Stollwerk, Schwarzkopf, Toyota, Zeiss a celd dlouhd fada dal$ich. Pro¢ tedy
zrovna Beate Uhse? Jeji piiklad je velmi zvlastni, a kromé toho, ze je hodny obdivu, skryva v sobé fadu
i dnes aktudlnich pouceni. I kdyz Beaute Uhse v roce 2001 ve svych témér 82 letech zemfela, pokusila
se vposledni etapé svého Zivota o ohlédnuti zpét a vydala celou fadu knizek (spoluautory byli
zurnalisté, ktefi vyprévéni dali pottebnou ,fazonu“) o vice nez 50 letech svého podnikéni. Podnikani
ve svété erotiky, ovsem v dob¢, kdy byla spole¢nost pocitku S0. let prudérni, se vSak vjednoduchych
zasadach piilis nelisilo od jinych - predevsim v otazkich budovéani znacky. Souviselo to s budovdnim
podnikové kultury a celé podnikatelské filozofie — spojené po celou dobu velmi uzce s podnikatelskou
osobnosti Beate Uhse.

Cely zivot Beate Uhse (1919-2001) byl spojen a ovlivnén spole¢enskymi a politickymi
podminkami, které mnohdy necekané a bolestivé zasahovaly do jejiho zivota, ktery je nadrtnut
v zékladnich rysech. Clanek vysvétluje, jak vlastné vznikl napad podnikat v takovém nezvyklém oboru
a jakymi kroky se mlada podnikatelka ubirala v dobach némeckého hospodéiského zazraku. Neslo jen
o podnikdni, ale vmnoha ptipadech o bitvy pravniki, které koncily ve vétsiné pripada uspésné a
postupné také lamaly ledy ve spole¢nosti. Zvrat zacal od okamziku agresivnéjsiho vstupu médii a
zcela zdmérné a dusledné price beaty Uhse smérem kvefejnosti. Beate Uhse pak sama popisuje

zasady tvorby své znacky a strategie uspéchu firmy — ale i momenty, které byly slepou ulickou.
Zivotopis

Beate Kostlin, tak se jmenovala Beate za svobodna, se narodila v roce 1919 v malé vesnicce

Wargenau nedaleko mésta Konigsberg (dnes Kaliningrad) ve vychodnim Prusku jako nejmladsi
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dcera ze ti déti rolnika Otto Kostlin a 1ékaiky Margarete Kostlin-Rantsch.”” U své matky nachdzela
vzor pro svou pozdéjsi samostatnost — jeji matka byla totiz jednou z prvnich lékarek v Némecku
viibec, emancipovang, i kdyz to slovo bylo tehdy zcela nezndmé. Beate navstévovala Odenwaldschule
v Heppenheimu a na ostrové Juist, bydlela v internatech. Rodice vychovavali své déti velmi liberdlné a
zcela oteviené snimi probirala nejriznéjsi stranky Zivota vcetné sexuality a vztahd. Beate byla
sportovné velmi nadand, napt. ve svych 15 letech se stala mistryni Hesenska v hodu o$tépem. Byla
ovéem zcela imunni proti ptanim svych rodi¢u stat se také lékatkou ¢&i prevzit otciv statek. Radu
svych aktivit konala Beate v té dobé pravé natruc rodi¢im. V Sestndcti opustila $kolu a odesla do
Britdnie pracovat jako au-pair. Poté se vritila domu a na ptani rodi¢t absolvovala vzdélani v oblasti
vedeni hospodaéistvi. V sedmnadcti letech si splnila sviij détsky sen — i pres svij vék ziskala letecky
prukaz a dostala v Berliné misto u jedné letecké firmy. V roce 1938 slozila dalsi zkousku umeéleckého
létani. Byla ¢lenkou némeckého leteckého klubu a ucastnila se mezindrodnich leteckych soutézi. Brzy
také ziskala prestizni misto — zalétdvala nova letadla. Kromé toho pracovala pro film — jako dublérka
natacela dobrodruzné letecké scény, predevsim ve filmech s Hansem Albersem, tehdejs$im filmovym
idolem, kterého ona sama také velmi obdivovala.

Ctyii tydny po zatatku druhé svétové valky se provdala za leteckého instruktora — a také
svého ucitele 1étdni — Hanse-Jiirgena Uhseho, ktery byl dalsi den po jejich svatbé povolan do armady.
Sama, ve svych dvaceti letech, pievazela letadla Luftwaffe na mista jejich nasazeni, brzy v hodnosti
kapitdna. V roce 1943 se stala matkou, jeji muz zahynul vkvétnu 1944 pfi no¢nim utoku. Beate se
vratila do armddy. V poslednich dnech dubna 1945 se ji podatilo uletét z obkliceného Berlina
s dvoumotorovym letadlem, pal hodiny pied obsazenim leti§té¢ Gatow sovétskymi jednotkami. Na
palubé méla s sebou tehdy svého osmndctimési¢niho syna, chivu, leteckého mechanika a dva
zranéné. Letadlo ptistalo ve Slesvicko-Hol$tynsku. Beate Uhse byla uprchlik a matka s ditétem — to
byla ta nejhor$i mozna varianta existence ve vyhladovélém povale¢ném Némecku. Musela vymyslet
zpusob, jak z této situace ven. Zacala podnikat.

V roce 1949, to ji bylo tiicet let, se po druhé provdala za obchodnika Ernta-Waltera
Rotermunda se zdsilkovym zbozim, pfijala jméno Beate Rotermund a piestéhovala se za nim do
severonémeckého mésta Flensburg. Ernst-Walter Rotermund, nazyvany téz Ewe, pochdzel
z flensburské obchodnické rodiny, vratil se po vélce ze sovétského zajeti, vychovaval syna Dirka a
dceru Birbel z prvniho manzelstvi, z tohoto manzelstvi se jim narodil syn Ulrich. Po letech tvrdé
prace a spole¢ného podnikani se objevily problémy: nejprve se roku 1957 rozhodl Ewe vystoupit ze
spole¢ného podnikani a na chod celé firmy zustala Beate Uhse sama. Presto trvalo jejich manzelstvi
jesté dalsich 1S let, i kdyZ se Ewe ve Flensburgu objevoval jen sporadicky. Do price ve firmé se
postupné zapojovali tfi synové — Eweho Dirk i oba synové Beaty — Klaus a Ulrich. Dcera Eweho se
vratila ke své matce. Toto druhé manzelstvi bylo rozvedeno 9. kvétna 1972 za zna¢ného zajmu médii.
Beate Uhse Zila nékolik let s ptitelem ¢erné pleti pivodem z New Yorku. Nastalo také rozdéleni uloh
ve firmé - syn Klaus dostal na starost velkoobchod a zahrani¢ni zastoupeni, Ulrich v§echny obchody

firmy a vlastni filmovou produkci, Dirk se staral o reklamu a zasilkovy obchod. V roce 1981 vznikla

72Z4akladn{ data KOSTER, M. Lust fiir Millionen. In: Brillante Bilanzen. Fiinf Unternehmerinnen und ihre Lebensgeschichte.
Weinheim Basel: Beltz & Gelberg, 2005, s. 202-265.
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akciova spole¢nost Beate Uhse a doslo k vyraznéjsimu rozdéleni sfér podnikani — Beate Uhse fidila
spolu se svym mlad$im synem Ulrichem obchody a oblast filmu a videa, star$i Klaus s Dirkem se
starali o zdsilkovy obchod a nakladatelstvi. Nastaly ov§em léta tragédii, kterd poznamenala celou
rodinu. Vroce 1984 zemftel starsi syn Klaus na rakovinu zaludku. Dost mozna i tento osud zachranil
zivot jeho matce — Beate Uhse se nechala téz vysettit a byla zjiSténa stejnd nemoc jako u jejiho syna.
Podrobila se operaci i nékolika dal$im - to ji na nékolik let ,zpomalilo® v jejim podnikéni. Ptesto se
vratila do zivota, déle sportovala, objevila kouzlo golfu, v 75 letech si udélala potdpécsky kurz, od léta
1988 zacala ve spolupraci s novinafi i svou osobni asistentkou publikovat knihy o svém zivoté. Firma
zacala v roce 1992 obchodovat on-line, 1999 vstoupila firma na burzu.”

Beate Uhse zemfela v 1été 2001 ve Svycarsku, kde na klinice v St. Gallen podlehla tézkému
zapalu plic. Jeji télo bylo prevezeno do Flensburgu a pohfbeno na nedalekém lesnim hibitové

v Gliicksburgu.
Strategie uspéchu

Trh vyzaduje odvahu

Na svém ptikladu Beate Uhse doklddd, ze i trh, ktery se zda byt obtizny a nedostupny, lze
dobyt — musi se v to véfit. Lidé si po vélce pomdhali, jak mohli. Na Beate se obracely zeny o radu — co
délat, aby neotéhotnély, kdyz trh antikoncepci nenabizel. Rada z nich se totiz s timto problémem
potykala. Beate méla zdkladni znalosti od své matky, v knihovné si vypujéila literaturu a napsala
brozuru, ve které vysvétlovala jednu z ptirozenych antikoncep¢nich metod plodnych a neplodnych
dndg, tzv. teorii Knause-Ogina. Brozura nesla nazev ,Schrift X%, tedy ,Spis X“. Prodévala ho svym
sousedkdm a zndmym po dvé marky (zhruba cena étvrt cigarety), byl k dostani také na dobirku.
»Samoziejmé, Ze je to velmi nejistd metoda, ovSem porad lepsi, nez nic®, vzpominala Beate po letech.
Zajemkyn piibyvalo, prodalo se za nékolik mésict pres tiicet tisic exemplart. Mnotzily se také dotazy
a hlavné ptani, zda by nemohla sehnat kondomy a dalsi literaturu s odbornymi texty k této tehdy jesté
tak tabuizované oblasti. Ukdzalo se, Ze to je pro Sirokou vetejnost velkou nezndmou — a Beate Uhse se
této poradenské role ujala. Jak sama ve svych vzpominkach uvadi: ,Vite, vSechno zlé je vZdy k nécemu
dobré. Ztratila jsem za vdlky vSe — rodinu, zdzemi, povoldni a muzZe. Nemohla jsem se p#ilis ohlizet na
vefejné minéni, musela jsem uzivit dité, chtéla jsem néco smysluplného délat. Nezbyvalo mi moc prostoru na
to, aby mi néco bylo trapné, nikdy jsem se nestydéla, ale také jsem nebyla nikdy hrdd“’* Dodnes je
presvédcend o tom, ze uspéch ziskala svym osobnim nasazenim. Na rozdil od konkurence — postupné
totiz vznikaly jiné, anonymni firmy na némeckém trhu s nabidkou podobného zbozi s tajuplnymi
napisy ,Erotovo zbozi“ nebo , Taktni zasilka“, Beate Uhse se v kazdém katalogu podepsala pod svou
fotografii. Vychdzela totiz z pocitu, Ze pokud nékdo chce konzultovat a fesit své problémy intimniho
zivota, musi mit pred sebou redlné existujici osobu, ke které bude mit davéru. Ve svych vzpominkich

zduraznuje, ze po celou dobu se pohybovala na tenkém ledé velmi tabuizovaného svéta. Kromé

73 Blize k zivotopisu HOBRECHT, J. Beate Uhse. Chronik eines Lebens. Flensburg: Beate Uhse Holding, 2003.
7*UHSE, B. - PRAMANN, U. Ich will Freiheit fiir die Liebe — Beate Uhse. Die Autobiographie. Miinchen: Ullstein
Taschenbuch, 2001, s. 109.
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pravnich problému — o kterych bude jesté fe¢, to bylo téma sexuality v celé spole¢nosti. Bylo to téma
navysost tabuizované, snahy o osvétu, pripadé ochranné prostiedky ¢i viibec erotické zbozi narazely
na bariéru morélky a také i tvrdému odporu katolické cirkve. Beate Uhse v8ak nepocitala s vehemenci
odporu, naopak vidéla $ance trhu: ,chtéla jsem své penize vydéldvat zavedenim modernich a uZitecnych
produktii. I pies viechny bariéry jsem se nechtéla jen tak vzddt. ProtozZe jsem vidéla obrovské $ance tohoto
trhu, ktery se pfede mnou oteviral. Chtéla jsem ho ziskat ,normdlné”, zcela seriézné, tak jak to délali napt.
vyrobci knoflikii, papiru nebo tovdrnici s punéochami... “7> K tomu v§emu $la po nevyslapanych cestdch.

Firmé se dafilo. Slégrem roku 1953 se stala kniha ,Je v nasem manzelstvi v§echno
v poradku?“, kterd se vénovala raddm predev$im v oblasti sexu a byla distribuovana zdkaznikm firmy
zdarma. Bylo jich tehdy jiz kolem 200 tisic, do roku 1960 stoupl jejich pocet na jeden milién. Kolem
roku 1956 zacala firma zasilat nékteré hygienické zbozi, které dnes Ize bézné dostat v1ékarndch, a také
sviadné erotické pradlo, které Beate Uhse sama nechdvala vyrabét. Z névstévy Spojenych stata v roce
1961 si ptivezla zdkladni poucku: ve svété byznysu neplati, ze velké ryby poziraji ty malé, ale rychlé
ryby ty pomalé. A dalsi tii dulezité zdsady posunuly jeji firmu o velky kus doptedu pred konkurenci:
uspésna zasilatelskd firma musi mit své katalogy zbozi v barvé, musi garantovat svym zdkaznikim
stoprocentni moznost vraceni zbozi a posledni zdsadu - zdsilkovy obchod musi mit také své vlastni
prodejny. Tim byla prolomena posledni bariéra — roku 1962 otevtela Beate Uhse prvni ,Sex-Shop“ na
svété. Ndzev znél ,Uhse-Shop“ a ptivodné mél slouzit pouze jako nabidka vzorka pro zdjemce, ktefi si
pak zbozi mohli objednat v katalogu. Necekany uspéch urychlil otevieni podobnych prodejen
v dalsich velkych méstech, obrat stoupal, padaly zibrany, predev$im v souvislosti se spole¢enskymi
zménami v Némecku koncem $edesatych let.

Stejné tak, jako musela reagovat na situaci na trhu ve svych pocatcich podnikéni, tak tomu
bylo i pozdéji. Piikladi najdeme mnoho - at uz jeji rychld reakce na rozsifeni trhu o spolkové zemé
byvalé NDR po sjednoceni Némecka nebo pti vstupu do internetového podnikani nebo po vstupu
firmy na burzu. Byt $lo o kvalitativné jiné podminky, zdsada zustala stejnd: firma musi byt tam, kde
jsou (novi) zékaznici. Sjednoceni Némecka znamenalo obrovsky nértist odbytu firmy - jiz v prvnich
dnech po otevfeni hranic odjizdély prvni nakladni vozy s logem Beate Uhse do byvalé NDR
s katalogy. Jako vzpominku na toto vzru$ené obdobi méla Beate na svém pracovnim stole stle
polozen origindlni kousek berlinské zdi. Beate Uhse vedla svou firmu spolu se synem Ulrichem
Rotermundem (druhy syn zemiel v roce 1984). V roce 1996 oslavila firma své padesitiny mimo jiné i
dal$i zajimavou aktivitou: v centru Berlina oteviela Beaute Uhse Muzeum erotiky. Znalci tvrdi, Ze je
nejvétsi na svété. Expondty z celého svéta a mnoha historickych epoch nikoho nenechaji na
pochybiéch, Ze erotika méla, md a snad i bude mit misto ve svété kazdého a bylo jen otidzkou vkusu

doby, jak se na ni nahlizelo.

Proc¢ se Beate Uhse jmenuje Beate Uhse
Kdyz posta dorucila Beaté Uhse 3. zati 1947 dopis z flensburského vojenského feditelstvi to,
ze smi podnikat, bylo to v dob¢, kdy rozesilala ,Spis X“. Firmu nazvala svym jménem. Jeji zasilkovy

obchod v8ak byl jiz natolik uspésny, ze se rozhodla ponechat firmé i nadile jméno Beate Uhse, i kdyz

7 UHSE, B. - PRAMANN, U. Mit Lust und Liebe. Mein Leben. Frankfurt am Main a Berlin: Ullstein, 1989, s. 15.

86



bylo zcela jasné, o jaké zbozi se jednd. Od pocatku ale Beate Uhse zduraziovala, ze stoji za svym
podnikanim, ke kazdé zésilce ptikladala osobni dopis, svou fotografii a podpis. Dostavala také fadu
dopisu, kde se zdkaznici svérovali s velmi intimnimi problémy — nejprve na né odpovidala sama,
v pozdéjsich letech tuto agendu vytizovali specialisté, 1ékati a dalsi odbornici. Tento vztah davéry,
spojeny se jménem podnikatelky, byl jednim ze zdkladnich principti marketingu od pocatku trvani
firmy. Jméno Beate Uhse zustalo i pfesto, Ze se podruhé vdala a jejim ob¢anskym jménem bylo Beate
Rotermund. 22. 2. 1952 bylo zapsédno ke jménu firmy ,Zsilkovy obchod pro manzelskou hygienu
Beate Uhse“.” Postupné budovéni image podnikatelské osobnosti bylo vpodstaté uz od zacitku
podnikatelské kariéry, vznikalo ptirozené, kazdodennim kontaktem se zdkazniky. Na kazdém dopise,
pozdéji i v katalozich, najdeme rukopis Beaty Uhse a jeji typicky podpis, od roku 1954 - jak bylo
feceno — ptidavala i svoji fotografii. Bylo to pfirozené, zvyraznéné mnoha soudnimi preli¢enimi, ale
vyraz tomu dala pfedev$im média. Beate Uhse byla sama své firmé tiskovou mluvci, védéla, ze cas,
ktery vénuje kontaktu s novinati nebo jen prosté kontaktu s vefejnosti jako takovou — neni ztraceny,
protoze jejim cilem bylo presvédc¢it spole¢nost o tom, Ze jeji oblast zajmu je ve své podstaté Gplné
stejnd jako kazdy jiny pfedmét podnikani. Vysvétlovala vSe jasné, srozumitelné, reci, které vsichni
rozuméli. Stejné tak méla velmi dobré vztahy se svymi zaméstnanci a pro vSechny méla vzdy dveie

otevfené — tato podnikovd kultura se zachovala ve firmé dosud.

Kondomy v dzungli paragrafa

Tento nadpis jsem si vypuj¢ila z memodrt Beate Uhse”’, nicméné piedstavuje velmi dulezitou
soucast vyvoje firmy, boje o znacku a koneckoncii i o ispéch podnikdni, predevsim v jejich pocatcich.
Beate Uhse zacala na dobirku zasilat odbornou sexuologickou literaturu a také kondomy. Brzy byla
také velmi dobfe zndma u flensburské policie — fada obc¢anu se citila ohrozena touto novou vlnou
dosud tabiuzovanych témat. Kromé protestt predevsim katolickych kruha, Ze kazi dobré mravy, se
dostala také na ¢ernou listinu téch, se kterymi neni zdhodno se stykat. Pohybovala se ve svété, ktery
byl protkdn dobovymi mordlnimi ptredstavami a jako ,selfmadewomen® je postupné bourala. Méla
sice za sebou skvélé advokaty, jenze i z kruhi justice, soudu a advokacie se naslo mnoho téch, kteii
neustdle podavali trestni ozndmeni.

Zasilkovy obchod Beate Uhse se rozrastal, mnozily se ovSem také procesy proti jeho
majitelce, které byly vedeny po lince pravni, statni i cirkevni a mély jednoho spole¢ného jmenovatele:
udajnd ,nemravnost”. Zajimavé je, ze pravé v té dobé prudce vzrostly objednavky zbozi a dotazy,
které Beate shromazdovala a v publikacich se je pak snazila vysvétlovat. Vychazely publikace ,Mezi
¢tyfma oc¢ima®, vystizny je naptiklad ndzev jednoho z prvnich katalogti: ,Pohled do kouzelného svéta
erotiky”. Firma se potykala i s daleko prozai¢téj$imi problémy, predevsim ve svych zacatcich. Vsechny
objednavky musely prochdzet ptes flensburskou postu. Beate Uhse jesté nemeéla ziizenou vlastni
schrdnku a na vlastni sklady jesté chybély finance. Beate Uhse se smichem ¢asto vzpominala na to, jak
dopadala jednani s bankami o poskytnuti kreditu, kdyz jenom slovo ,prezervativ®, ktery do
zasilkového obchodu pattil, se bankéti skoro béli vyslovit. Kazdopadné uz tehdy se ukdzala jako

78 UHSE, B. Sex sells. Die Erfolgsstory von Europas gréfStem Erotik-Konzern. Miinchen: Knaur, 2002, s. 59.
77 Tamtéz, s. 18.
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skvéla podnikatelka, kterd dostdvala na trh zbozi, na které tehdejsi spole¢nost jesté nebyla ptipravena.
Zakladem bylo, aby se firma pohybovala pokud mozno stile na legalni strané zdkonu — pokud to
aspon trochu bylo mozné. Tomu musela odpovidat predevs$im reklama — je jasné, Ze musela byt jind
ne7 na kanceldfské zbozi, klobouky ¢i hracky a hlavné pied ni musela byt chrénéna mlidez. Rada
zésilek katalogu firmy na adresy ptimo do postovnich schrének vyvolala fadu zalob (B. Uhse uvadi
z potatku padesatych let 82 Zalob, zaloby byly pfedevéim kvili urdZce ¢i hanobeni). K soudém se
Beate Uhse zdsadné dostavovala se svym advokdtem osobné — Zalujici tak byli nuceni svou zalobu
prednést ,z o¢i do o¢i“ a mnoho z nich se priznalo, ze byli k zalobé ptinuceni bud svou manzelkou
nebo fardtem. Dal$im bylo dokdzano, Ze jiz byli zdkazniky firmy a zbytek svou zalobu stéhl. U téchto
zasilek $lo navic o oznaceni s peceti — obdlka oznacovala pfedem obsah, takze jeji otevieni znamenalo
souhlas s jejim obsahem. Neni tieba dodavat, ze se i diky témto, ale i celou fadou dal$ich soudnich
procest o Beate Uhse postupné dovidalo stéle vice lidi — ostatné kolem roku 1955 uvadi 200 tisic
adres zdkaznika.” Duslednd kontrola vSech paragraf byla od té doby ve firmé zdsadou. Sama Beate
Uhse se ridila heslem ,duvéra je dobra — kontrola levnéjsi“. Predevsim od roku 197S se situace
v Némecku diky novému trestnimu zdkoniku zliberalizovala, ale i poté bylo pravni oddéleni ve firmé
vzdy jedno znejvétsich. Zasada ,¢im choulostivéjsi podnikdni, tim daleZitéjsi pravni oddéleni® se
dodrzuje ve firmé dodnes. A nejen to. Firma si postupné ziskdvala také stile vice uzndni, protoze
sama Beate Uhse se snazila oteviené vyjadrovat kjednotlivym kauzim, vysvétlovala, ze vse je
pfirozenou souddsti zivota lidi a jeji podnikani je jako kazdé jiné — fair, oteviené vSem, dostupné
a transparentni. Je jasné, Ze predev$im nékterym soudnim procestim, predevs$im v Sedesatych letech,

se vénovala i média a ve velké vétsiné stila na strané Beaty Uhse.

Image uplné normalni obchodnice

V padesatych letech byla Beate Uhse jako podnikatelka a obchodnice ¢asto vystavena
nejruznéj$im dtokam. Byla Zena, kterd se zabyvala pro mnohé zcela nepochopitelnou oblasti
podnikani. I kdyz se dostavovaly postupné podnikatelské uspéchy, prece jen nardzela na mnohé
situace, které necekala. Po cely zivot byla vd$nivou sportovkyni, mezi jeji oblibené sporty pattil tenis —
pfesto ji vroce 1963 mistni flensbursky tenisovy klub odmitl ptijmout mezi své ¢leny, stejné tak jako
ji odmitl také Svaz flensburskych podnikatelek. Byla pro mnohé zosobnénim zla, ale ptece jen ji nikdo
nemohl upiit, ze se pokousi o nové cesty, firmu vede s pili, odvahou a energicky - tohle byly
vlastnosti, které némeckd spole¢nosti padesatych let ocenovala. Navic: kdyz jako zena provozovala
obchod s erotickymi potfebami, byla v ur¢ité vyhodé oproti muzi — méla manzela, déti, starala se o
rodinu, proto si nikdo nedovolil ji obvinit z pokleslych mravia. Dokazala také, zZe je tolerantni,
liberdlni, odpovidala na dotazy vécné, pomdhala s problémy — zvySovala se dtivéra ke zcela konkrétni,
neanonymni pomoci. Navic tim, ze méla podobny osud jako fada dal$ich némeckych Zen po vilce,
mnozi se s jejim osudem mohli identifikovat a u fady vice konzervativnich lidi mohla dokonce pii vsi
problematice svého obchodu vzbudit sympatie ¢i davéru. ,Posun, ktery zaznamenal sex v médiich

v edesdtych letech, ovlivnil také i moji pozici”, uvadi Beate Uhse ve svych vzpominkéch.” Dale uvadi:

78 Tamtéz, s. 22.
7 UHSE, B. Lustvoll in den Markt. Strategien fiir schwierige Miirkte. Planegg : WRS Verlag, 2000, s. 59.
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Ddle jsem se chovala oteviené a tolerantné. Protoze se mi podatilo vybudovat vazby v médiich a o tyto
vazby jsem po celou dobu peéovala, stal se z médii ptitel. Mohla jsem také zalit s tim, Ze jsem pecovala o
nasi image. Dostdvalo se mi ¢im ddle tim vétsi pozornosti, vice jsem byla ocefiovdna jako osobnost. Ptali se
mne na téma erotika, sex, obchod a sex. Stala jsem se expertem pro vSechny otdzky souvisejici se sexualitou.
Od té doby jsem mohla ukdzat nejen své odborné kompetence, ale i kompetence firmy. Pomalu se tak tvotil
obraz uispésné podnikatelky”. Beate Uhse v$ak zcela oteviené pojmenovala i rizika, kterd jsou spojena
svazbou trojihelniku Beate Uhse znacka - Beate Uhse osobnost podnikatele - Beate Uhse
firma/podnik. VSechny vazby téchto tii rovin jsou mezi sebou spojeny a ovliviiuji jedna druhou.
Kritickou fézi v piipadé Beaty Uhse byl rok 1971 a 1972, kdy se rozvéddéla se svym druhym manzelem.
Ewe Rotermund zapojil do této kampané tisk a ¢lanky se zabyvaly opravdu nechutnymi detaily
vztahu. Beate Uhse se v disledku tohoto kroku na nékolik let odmléela vmédiich, (podle jejiho
vyjadreni to nebylo z vypocitavosti, ale z déivodu skute¢ného zklamani a rozéarovani) bylo to poprvé
vibec a zda se, ze ji to ptineslo respekt. Tvorba image vSech tif rovin v sobé nese podle Beate Uhse
fadu vazeb:

1. Co je dobré pro podnik, zpravidla prospivé i znacce.

2. Co je dobré pro osobnost podnikatele, je zpravidla dobré pro znac¢ku a pro podnik.

3. Pokud podnikatelskd osobnost ziskala negativni image ¢i m4 za sebou néjaké uklouznuti, které

poskodilo jeji image, muze se tato skute¢nost negativné podepsat na podniku i na znacce.

4. Uspéch znacky ¢&i podniku ulpiva na podnikatelské osobnosti.*
Kazdopéadné lze tvrdit, ze velkd ¢dst uspéchu firmy Beate Uhse spociva pravé vijeji dlouholeté a
cilevédomé snaze vytvorit autenticky obraz firmy, vedené jednim a jednotnym stylem, oteviené

k jakymkoliv problémum.

Zavérem
Rada praci o Beate Uhse se shoduje vtom, Ze jeji osudy kopiruji osudy Némecka ve 20.

stoleti. 8!

Po smrti Beate Uhse se objevily paralely k tomu, ze jeji zivot je podobny historii zvyka a
obyc¢eji v Némecku. To, co kdysi svou villi a energii zacala a prosazovala jedna jedina Zena, znamend
dnes obrovsky, svétové znamy podnik s nepiehlédnutelnymi hospodéiskymi vysledky. Ze se o to
zaslouzila pfedevs$im sama Beate Uhse, o tom jiz dnes nikdo nepochybuje.

Zda se, ze je dnes mozné hovotit o mytu Beate Uhse. Ona sama se nikdy nevyhybala tomu,
aby svoje osudy skryvala za podnikdni — naopak, vytvotila i svou vlastni iniciativou obraz Zeny-
podnikatelky — a moznd Ze i tento obraz mnéla moznost ve svych autobiografiich do jisté miry
poopravit.* Presto vSechno je fada jejich kroku v oblasti budovani znatky a dobyti trhu, ktery nebyl

vibec pratelsky, aktudlni i pro fadu dal$ich odvétvi.

80 Tamtéz, s. 65.

8 Napi. STEEN, U. van. Liebesperlen — Beate Uhse. Eine deutsche Karriere. Hamburg: Européische Verlagsanstalt, 2003, s.
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Congquest of the difficult market — an example from the history: Beate Uhse

Abstract: There is a lot of trademarks that came into existence and won recognition
on the market under not very favourable conditions. But there is one of them that reached something
seemingly impossible — to overcome societal taboo and establish itself thanks to gradually worked out Access
conception (policy): one of the biggest today’s companies of erotic goods — Beate Uhse. The paper is
mapping individul steps of company development and shows, how to secceed capturing a market originally
completely ,hostile” gradually by combining a ,clever” marketing with several tens of years lasting open

contact with customers.

Key words: market, brand, trademark, marketing, label creation, economic history,

entrepreneurship (business) personalities.
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ZNALOSTNA EKONOMIKA AKO DOSLEDOK POSTUPUJUCE]
GLOBALIZACIE

Katarina Heretikova

Abstrakt: Globalizdcia je zdkonny nesmierne zloZity a protireivy proces, ktory prind$a aj
pozitivne a negativne dosledky a je mdlo pochopeny a vedecky preskiimany. Z hladiska budiicnosti ludstva
nadobiida podstatny rozmer problematika vplyvu globalizdcie na dynamiku ekonomiky a kultiirno-
socidlnych procesov. Vtomto komplexe problémov klicovd iloha pripadd informaénym technoldgidm,
ktoré otvorili cestu ich nevidaného zrjchlenia, prehlbenia a rozsirenia. Prechod od industridlnej spolocnosti

k znalostnej je siicasne prechodom od neobmedzeného rastu k trvalo udrZatelnému rozvoju.
Klii¢ové slovd: ekonomickd globalizdcia, transformdcia ekonomiky, znalostnd spolocnost

V priebehu poslednych dvoch - troch desatro¢i sa mimoriadne zintenzivnilo prenikanie
vysledkov vedy do vyroby, sluzieb a prehibila sa intelektualizicia réznych aspektov fungovania
ekonomiky. Vo vzdjomnej interakcii sa prelinaju dve linie — utvaranie znalostnej ekonomiky a
globalizdcia ekonomickych $truktar a procesov. Vyvoj vysokosofistikovanych technolégii vytvara
predpoklady dlhodobého rastu. Rychlost vedeckych objavov a technologickych aplikdcii prevratne
meni podmienky pre pracu a zivot ludi. Vyrazny vplyv maja trendy v oblastiach - informa¢nych a
komunika¢nych technolégii, biotechnoldgii nanotechnolégii novych materidlov a novych zdrojov
energie. Zrychluju sa toky informdcii pri su¢asnej minimalizdcii nakladov s tym spojenych — ¢o je
jeden z kluc¢ovych predpokladov utvérania znalostnej ekonomiky a spolo¢nosti, v ktorej sa znalosti
stavaju dolezitejsimi ako suroviny, kapital, pracovna sila.

Postupny prechod od industridlneho modelu ekonomiky a spolo¢nosti k modelu znalostnej
ekonomiky a spolo¢nosti bude znamenat zmeny predovsetkym v postaveni ¢loveka, kvalitativne
novom vyzname hospoddrenia s ludskymi schopnostami a novom vplyve vedy, vyskumu a inovicii.
Znalostnd ekonomika a spolo¢nost a jej ekonomické, socidlne, ekologické, etické parametre buda
ur¢ujucimi faktormi vykonnosti a konkurencieschopnosti krajin. Zvladnutie alebo nezvladnutie
uc¢innej adapticie bude mat neporovnatelne vicsie diferencia¢né ucinky, ako to bolo v rdmci
industridlneho modelu rozvoja.

Sucastou prechodu k znalostnej ekonomike a spolo¢nosti je proces globalizicie vSetkych
stranok ludskej spolo¢nosti. Politické, socidlne, technologické, kulturne, etické aspekty aktivne
spoluposobia — no aj pri nich je délezita ekonomickd motivicia. Procesy utvdrania znalostnej
ekonomiky a spolo¢nosti a globalizdcie sa prelinaju, prebiehaju vSak nerovnomerne. Nerovnomerny
vyvoj v roznych oblastiach spolo¢nosti zvysi napitie, ovplyvni vztahy medzi ludmi a spdsob zivota.
Vzrastie medzera medzi rychlostou zmien spdsobenych technologickym rozvojom a rychlostou
zmien v usporiadani spolo¢nosti a reakcie na nu. Cesty k znalostnej ekonomike budd ovplyvnené aj

postupujucou globalizdciou a zotrva¢nostou vyvoja industridlnej spolo¢nosti.
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Spolo¢nost smerujuca k znalostnej ekonomike bude trvale vzdeldvajucou sa spolo¢nostou,
kde kazdy jednotlivec bude nuteny doplnat si svoju kvalifikiciu po cely zivot v stlade s meniacimi sa
potrebami spolo¢nosti. Zrychleny technologicky vyvoj bude skracovat zivotnost existujucich profesii,
povedie k zastardvaniu nadobudnutych vedomosti a zru¢nosti a zvy$i dopyt po kvalifikovanej
pracovnej sile tak v domdcom ako aj medziniarodnom ramci. Investori, ktori zakladaju konkuren¢né
vyhody na lacnej pracovnej sile budi musiet prejst na progresivnejsie typy vyroby. To bude
vyzadovat vytvarat podmienky stimulujuce prichod novych investorov zameranych na vyuZivanie
kvalifikovanej pracovnej sily a inova¢ného potencidlu ludi. Na tieto zmeny podporujuce nastup
znalostnej ekonomiky a spolo¢nosti bude nutné sa pripravit. Krajina, ktord nezabezpeti v predstihu
dostato¢ny vzdelanostny a vedeckovyskumny potencidl, zaostane v konkuren¢nej schopnosti a
vykonnosti svojej ekonomiky. Vyroba produktov znalostnej ekonomiky ma4 totiz globalny rozmer.
Neviaze sa len na urcité geografické miesto s vyhodnej$imi prirodnymi podmienkami, lacnejsou
pracovnou silou atd., ale etabluje sa kdekolvek na zemeguli, ak je tam k dispozicii potrebnd
intelektudlna kapacita.

Tato zmena v kvalite vyrobnych faktorov spdsobi aj posun od statickych komparativnych
vyhod k dynamickym. Ak v obdobi statickych komparativnych vyhod sa hospodérska politika
orientovala hlavne na trhy vyrobkov, tak v obdobi dynamickych komparativnych vyhod pribudnu
opatrenia zamerané na trhy vyrobnych faktorov, najma na zvySovanie ich mobility, adaptability, na
zvySovanie efektivnosti alokdcie zdrojov, atraktivnosti domdceho prostredia pre zahrani¢nych
investorov, na podporu inova¢nych aktivit, najmi malych a strednych podnikov, na
komercionaliziciu vysledkov vyskumu, na podporu vzdelania, medzinirodnej spoluprice, na
vytvaranie klimy socidlneho zmieru atd.

Utinky znalostnej ekonomiky st prenikavejsie a intenzivnejsie, nez boli t¢inky industridlnej
etapy rozvoja. Menia celkové pracovné prostredie ¢loveka, zvy$uja naroky na Iudskd infrastruktaru,
zahriiujucu systém vzdeldvania, zdravotnd starostlivost, vyuzivanie volného ¢asu atd. Zrychleny
technologicky rozvoj prind$a aj neistoty a riziki. Nerovnomerny vyvoj réznych segmentov
ekonomiky a spolo¢nosti zvysuje spoloc¢enské napitie, ovplyviiuje vztahy medzi ludmi, sposob ich
zivota a zneistuje uzndvané hodnoty. Narastaju aj rozdiely medzi rychlostou zmien spdsobenych
technologickym rozvojom a rychlostou zmien v usporiadani spolo¢nosti a Iudskej reakcie na ne.
Désledky tychto rozdielov sa premietaju do $irsich spolo¢enskych suvislosti. Za takejto situdcie
nemozno riesit otdzky technologického rozvoja len v technologickej rovine, pretoze zasahuju cela
spolo¢nost, zivot jednotlivca.

Bude narastat aj zatazenie produktivnej casti obyvatelstva postproduktivnymi vekovymi
skupinami, ktoré bude treba kompenzovat kvalifikovanejsou pricou svy$ou ekonomickou
vykonnostou. Nedostatok kvalifikovanej pracovnej sily bude mat preto trvaly charakter, v dosledku
¢oho sa bude zvy$ovat dopyt po nej nielen v rdmci domdcom, ale aj v medzindrodnom.

Treba rétat s tym, Ze medzindrodnd migrécia kvalifikovanej pracovnej sily bude mat rézny vplyv na
vyspelé a menej vyspelé krajiny. Pre krajinu, z ktorej kvalifikovani pracovnici odchddzaju, znamena
takyto proces nielen stratu kvalifikovaného persondlu, ale aj investicii do ich vzdelania. Na druhej

strane krajina, ktord tychto pracovnikov prijima, md viac vyhod. Po prvé, ziskava kvalifikovana
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pracovnu silu bez vynalozenia potrebnych investicii do vzdelania. Po druhé, méze pruzne vykryvat
svojou imigra¢nou politikou medzeru v kvalifika¢nej $truktire podla potrieb technologického rozvoja
a $truktary trhu a odstranovat tak ¢asové oneskorenie spojené ¢asto s niekolkoro¢nou pripravou
kvalifikovaného persondlu.

Celit tymto problémom bude mozné iba zvy$ovanim vykonnosti ekonomiky a rychlejsim
rastom prijmov tychto skupin obyvatelstva, ktoré sa svojou kvalifikiciou a odbornostou o takyto
vyvoj zasluzia. Moznost zvySovat si svoju kvalifikiciu musi byt vSak poskytnutd kazdému obcanovi.
Preto treba vytvirat podmienky, aby budutca spolo¢nost mohla byt trvalo sa vzdelavajiacou a udiacou
sa spolo¢nostou, v ktorej kazdy jednotlivec bude spoluvytvarat svoju kvalifikiciu po cely zivot
v sulade s meniacimi sa potrebami spolo¢nosti. Vzdelanie sa stane existen¢nou potrebou ¢loveka. Uz
dnes sa vnima ako zékladné ludské pravo a $anca na déstojny Zivot.

Zakladnou koncepciou vzdeldvania sa za tychto podmienok stane koncepcia celozivotného
ucenia sa , zdruzujuca predskolské, primdrne, sekundérne, tercidlne a dal$ie postformélne vzdeldvanie
do vzdjomne prepojeného celku. Vzdeldvanie bude potrebné postupne formovat do systému
integrujuceho vSetky stupne a druhy vzdelavania, tj. Sskolské, mimoskolské, profesijné, zdujmové a
obc¢ianske. Na tomto by sme sa mali podielat $koly, podniky, orginy samospravy a regiénov, odbory,
komory, ob¢ianske zdruzenia, cirkvi a dalsie organizacie. Takyto rozsireny systém vzdeldvania si bude
vyzadovat vysokd mieru pruznosti a pestrosti, ako aj novy systém financovania ktory by zabezpecoval
adekvétnu motivaciu vSetkych aktérov vzdeldvania.

Tymto zmendm sa musi prispdsobit aj $kolskd vychova, aby u ziakov pestovali motivaciu na
celozivotné vzdeldvanie. Zvy$ené niroky na vzdelanie nebude mozné dosiahnut bez zvy$ovania
kvality ucitelského persondlu, jeho materidlneho zabezpecenia, spolo¢enského postavenia, ako aj
konkurenéného prostredia pésobenim sikromnych $kol - ¢i uz domécich, alebo zahrani¢nych.

V ekonomike zaloZenej na znalostiach vzrastie aj vyznam tvorivej ¢innosti reprezentovanej
vyskumom a vyvojom. Vynakladanie verejnych prostriedkov na vyskum predpokladd uzsiu
spolupricu verejne financovanych vyskumnych institucii s podnikatelskou sférou a zvySenie mobility
vyskumnych pracovnikov, vysokoskolskych pedagdégov a pracovnikov podnikatelskej sféry.
Problémom je ¢asto aj nevyjasnenost vztahov klu¢ovych koordindtorov realizécie vednej technickej a
inova¢nej politiky. DoéleZitou podmienkou vyskumu je vytvéranie priaznivej klimy dosahovanej
zdokonalovanim metéd manazmentu na vSetkych jeho trovniach. Neoddelitelnu stcast rozvoja
znalostnej ekonomiky predstavuje proces informatizicie. Umoziiuje obc¢anom  pristup
k informa¢nym zdrojom potrebnym pre ich ob¢iansky, odborny a kultarny rozvoj.

Dalgou z rozhodujtcich otdzok budticnosti bude aj vyuzitie informacii na fungovanie celej
spolo¢nosti. Hlavnym problémom vs$ak nebude dostupnost informécii, ale schopnost ich zvladnutia,
selekcie a vlastného vyuzitia. Vzhladom na rychly rast objemu informécii sa zvysia naroky na ich
korektnost a relevantnost. Pre spolo¢nost sa rozvoj informatizicie zmeni z doterajsieho chépania
potitatovej gramotnosti na gramotnost informa¢nti (schopnost pracovat a rozhodovat sa na zéklade
inform4cif). Bude sa to odrazat na vyraznom zvyseni potreby uz nie klasickych informa¢nych

odbornikov, ale na potrebe systémovych analytikov schopnych pracovat s tymito informaciami.
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Knowledge economy — as a consequence of progressive globalization

Abstract: Globalization is a lawful, very complex and contradictory process that producespositive
and negative consequences. Above all, i tis not well the globalizationimpact the dynamics of the economy
while cultural and social processes become essential. Within the complex of the problems, information,
technologies play key role, as thez have accelerated them, intensifies them and extended them. Conversion

from industrial society to information society is at the same time an advance from unlimited growth to

permanently sustainable progress.

Key words: economic globalization, transformation of economy, society of knowledges
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HLADANIE ZMYSLUV SUCASNOM SVETE
( ALVIN TOFFLER A CHARLES HANDY)

Theodor Hudecek — Vaclav Hudecek

Abstrakt: Este pred troma desiatkami rokov nase Zivoty inase spoloénosti stmelovali mocné
institiicie - $tdt, prdvny a vzdeldvaci systém, cirkev, rodina, pracovné organizdcie. Respektovali sme ich
a zverili im do rik svoju budiicnost. Dovolili sme im, aby nds riadili a kontrolovali. To vSak uz neplati.
Spolu s tym, ako nds svet nadobiida zloZitej$i a vzdjomne zdvislejsi charakter, aj zmeny sii ¢im dalej tym
nelinedrnejsimi, diskontinudlnej$imi a nepredvidatelnymi. Budiicnost sa preto stdle menej podobd
minulosti. A stdle menej sa podobd nasim doteraj$im predstavdm. Z pochopenia tejto skutocnosti vyplyjva
potreba celkom nového pohladu na budiicnost. Vytvdrat novy obraz budiicnosti znamend nahradit staré
myslenie - t.j. ndzor, Ze sme do urcitej miery schopni budiicnost riadit, kontrolovat a predpovedat - novym
myslenim, vychddzajiicim z diskontinudlnych zmien.. Je to myslenie, ktoré odchylky povazuje za normdiny
jav. Je celkom nepochybné, Ze budiicnost nebude pokracovanim minulosti. Bude radom vzdjomne
diskontinudlnych javov. A len vtedy, ked' sa zmierime s tymito diskontinuitami a zariadime sa podla nich,

budeme mat'v 21. storoti aspori nejakii nddej na iispech a preZitie.

Klii¢ové slovd: siiéasny svet, akcelerdcia historického ¢asu, novy obraz budiicnosti, ciele vychovy,

netradiény systém vzdeldvania

V jednej z najznamejsich svojich z prac - Sok z budtcnosti - futurolog, filozof a prognostik —
Alvin Toffler - novym, fundamentdlne odliSnym sposobom formuloval principy spésobu tvorby
moznosti a vobec predpokladov, aktudlnej reflexie a postuldtov primeranej akceptacie, aktudlnych
socidlnych premien. Domnievame sa, ze aj v pripade, Ze by tato kniha bola jedinym poc¢inom autora,
mala by ndrok byt ozna¢ovand za kvalifikované, netradi¢né komentovanie aktudlnych prevratnych
zmien vo vyvoji ludstva.

V kapitole Stratégia spolocenskej prognostiky uvadzanej préce, kladie Toffler hned niekolko
zékladnych vychodiskovych otdzok. Jedna z klu¢ovych znie: Je mozné Zit v spolocnosti, ktord sa vymkla
kontrole? Thito otdzku pred nds stavia ,Sok z budiicnosti”, lebo prdve v takejto situdcii sa nachddzame. Uz
ak by sme stratili vlidu len nad technol6égiami, mali by sme dost zdvazné problémy. ,Pochmiirnou
skutocnostou viak je, Ze na svoju cestu sa vyddvajii tiez dalSie spolocenské procesy — prudko a Zivelne
oscilujii na vetky strany a vzdorujii akémukolvek dsiliu ich riadit."*3

Podla samotného Tofflera préaca Sok z budicnosti sa usiluje osvetlit, ¢i ,ozmyslit“ samotnu
podstatu procesu hlbokych zmien civilizicie, ktoré otvorili sidobt epochu. Na ich pociatku je akysi
yvelky tresk” - radikdlne nové formy pdsobenia civiliza¢nych transformdcii na Iudi i organizacie. Jeho
dosledkom je povestny Sok ktory sa prejavuje dezorienticiou a napitim tvdrou v tvér ostrému prudu

zmien, v prili§ tesnom rieciti naraz nezvycajne kratkeho ¢asu. Déosledkom prudkej akceleracie zmien,

8 TOFFLER, A. Sok z budoucnosti, s. 214
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ich nezévislej orientdcie je ,zhustenie” historického casu. V rychlom slede udalosti sa jednotlivci,
nérody i organizédcie ocitajti v akomsi pretazeni pod masivnymi dopadmi (tlakom) zmien, stracaju
orientéciu a schopnost prijimat inteligentné rezultativne rozhodnutia. Sok z budicnosti signalizuje
kriticky zlom vo vyvoji rodiny, ohlasuje geneticki revoluciu, prekrocenie zenitu konzumnej
spolo¢nosti, prindsa revolu¢né zmeny vo vzdelani, vychove atd.

yFrancis Bacon povedal, Ze vedenie je moc. Tuto vetu mézeme teraz prelozit do sucasnych
pojmov. V nasom spolo¢enskom prostredi plati: vedenie je zmena — a stéle rychlejsie pribudajtce
vedomosti pohdriaju ohromny motor technolégie a zmenu tak urychluju.“** Podla Tofflera ,retazec:
objav — pouZitie — vplyv — objav, tvori $trukturu situdcie. Je to poprepdjana reakcia zmeny, dlh4, strmo
stipajica krivka zrychlenia vyvoja Iudskej spolo¢nosti. Tlak zryichlenia dosiahol tirovne, ktord uz
nemoéze byt povaZovand za ,normdlnu”. Normdlne institiicie industridlnej spolo¢nosti uz nemozu tito
akcelerdciu zvlddnut a pod jej tlakom sa otriasajii véetky spolocenské Struktiiry.

Zrychlenie je jednou z najdolezitejsich a najtazsie chidpanych spolocenskych sil. Tato formuldcia
v8ak vyjadruje len polovicu, jednu stranku javu. Zrychlenie zmien je st¢asne silou psychologickou.
Rastice tempo zmien vo svete okolo nds podstatnym spésobom naras$a nasu vnatornd rovnovahu
a zdsadne meni spdsob, akym prezivame Zivot. Vonkajsie zrychlenie® sa meni na zrychlenie vnutorné:
»Mozino to ilustrovat, aj ked mimoriadne zjednodus$ene: ak si predstavime Zivot jedinca ako velky
kandl, ktorym prudia skusenosti. Tento prud sa skladd — respektive si myslime, Ze sa skladd -
z nespocetnych ,situdcii“. Zrychlenie zmien v okolitej spolo¢nosti prud situdcii vtomto koryte
drasticky meni“.*

V tejto suvislosti Toffler uvddza, Ze neexistuje nijakd jasna definicia ,situdcie®. So skdsenostou
si neporadime, ak si ju nerozdelime do ,situa¢nych®, zvlddnutelnych jednotiek. Deliace ¢iary medzi
situdciami mozu byt nezretelné, lebo kazda situdcia ma ista ,celistvost”, vytdra urcita kvalitativne
chipant jednotku. Mozno ur¢it nie¢o ako $trukturu situdcie: ,Kazdd situdcia ma .. urcité
identifikovatelné prvky: patria sem: ,veci” — fyzické predmety — prirodné alebo vyrobené clovekom.
K situdcii dochddza na uréitom ,mieste” — na lokalite alebo aréne, kde akcia prebieha. (Nie je ndhodné,
7e latinsky kmen ,situ znamend miesto). Kazdd spolocenskd situdcia md samozrejme osoby
a obsadenie — ludi. Situdcie st taktiez zakotvené v organizacnej Struktiire spolocnosti a v myslienkovom
a informacnom kontexte. Na zéklade tychto piatich prvkov mézeme kazdu situdciu analyzovat.“®

Avsak situdcie maju dal$iu dimenziu, alebo - mozno povedat ,polohu®- ktora pretina vsetky
ostatné, aj ked prave preto nebyva zjavn4 a je tazko postihnutelnd. Je to doba trvania — ¢asovy rozsah,
vktorom situdcia prebieha, obrazne povedané, ktord ma kdispozicii. Ak si zoberieme zdanlivo
rovnaké alebo velmi podobné situdcie, ktoré su pri pouziti istého uhla videnia v mnohych ohladoch
identické, nemézu byt v nijakom pripade totozné, ak napr. jedna trva dlhsie nez druha. Cas vstupuje
do diania rozhodujucim spésobom ameni zmysel, ale aj obsah situdcii. ,Rovnako, ako sa

z pohrebného pochodu, zahraného prili$ rychlo, stane veseld odrhovacka, tak mé predlZzovand situdcia

8 TOFFLER, A. Sok z budoucnosti. Praha: Price, 1992, s. 22.
8 Tamtiez, s. 23.
86 Tamtiez, s. 23.
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zretelne odli$ny ,nadych® alebo vyznam nez situdcia, ktord nds zasiahne v staccatovom rytme, ktord
prepukne néhle a rovnako rychlo opadd.“®

Toto je jeden znajpreukdzatelnejsich momentov, ked sa tlak zrychlenia v $irSom
spolo¢enskom kontexte stretdva s beznou, kazdodennou skusenostou jednotlivca. Zrychlenie zmien
skracuje dizku trvania situdcii. To nielen drasticky meni ich ,nadych*, ale urychluje tiez ich prietok
kandlom skdsenosti. V porovnani s zivotom v pomalSie sa meniacej spolo¢nosti, pradi teraz v danom
¢asovom intervale tymto kandlom viacero situdcii, ¢o vedie k hlbokym zmendm v psycholégii ¢loveka.
Mame totiz sklon zameriavat sa vistom ¢asovom useku len na jednu situdciu a preto rychlejsi sled
situdcii, prudiaci okolo nds, nesmierne komplikuje celt $truktdru zivota, znadsobuje mnozstvo uloh,
ktoré musime hrat a pocet tych, z ktorych si musime vybrat. T4to skuto¢nost je klu¢om k pochopeniu
tazivého pocitu komplikovanosti su¢asného zivota.

V citovanej praci piSe autor o zvy$enom prietoku informdcii, ktoré zna¢ne zatazuja zlozité
mechanizmy, ktorymi prend$ame pozornost od jednej situdcie na druht. Preskakujeme od jedného
k druhému, ostiva menej ¢asu na dokladnd, kludnd pozornost, simultinne venovand jednému
problému alebo situdcii. Takto vznikd uz spominany neurcity pocit, ze ,veci sa naraz pohybuju
rychlejsie”. Zial, neide viak iba o pocit. ,Veci“ sa naozaj pohybuju rychlejsie - okolo nas a - cez nds.

»Viacsina nasich teérii o spolocenskej a psychologickej zmene podéva presved¢ivy obraz
¢loveka, zijuceho vrelativne statickej spolo¢nosti, ale ¢o sa tyka skuto¢ného dnesného cloveka, je
obraz pokriveny a neuplny. Postrada zdsadny rozdiel, ktory odlisuje ludi minulosti alebo pritomnosti
od ludi budtcnosti. Tento rozdiel je zhrnuty vslove ,pomijajacnost®.“® Toffler chape tento pojem
ako dlho chybajice spojenie medzi sociologickymi teériami zmeny a psycholdgiou jednotlivca.
Spojenie tychto odborov prinesie nové moznosti ako analyzovat problémy rychlych zmien. Poskytuje
tiez metédu aproximativnu, probabilng, no u¢innu - ako deduktivne merat rychlost ,prietoku
situdcii®.

Pomijajicnost je dal$im ,provizériom“ nasho kazdodenného Zivota. Vyustuje do nélady, do
pocitu nestalosti. Filozofi ateolégovia si boli vidy vedomi, Ze ¢lovek je pomijajici. V tomto
vzne$enom zmysle bola pomijajucnost vzdy sucastou zivota. No dnes je pocit nestélosti ovela
akutnej$i ahlbsi... ,VSetci sme vskuto¢nosti ob¢anmi aveku pomijajacnosti.“®Osobitne krehké
anestdle ndm pripadaju nase vztahy k ludom. Ak v8ak analyzujeme charakter skusenosti ¢loveka so
svetom, mozeme urcit niekolko druhov zikladnych vztahov. Okrem vztahu ¢loveka k inym Iudom
mozeme hovorit ovztahu ¢loveka kveciam, moézeme skamat jeho vztahy k miestam, mozeme
analyzovat jeho vizby kinstitGcidm a organizdcidm, ktoré vytvira avneposlednom rade mozeme
$tudovat jeho vztah k ur¢itym myslienkam alebo toku informécii v spolo¢nosti.

Tychto pit druhov vztahov, spolu s ¢asom, respektive v ¢ase, povazujeme za zdkladné tkanivo
spolo¢enskej sktisenosti. Dizka vztahov sa zrychlovanim toku historického ¢asu obrazne povedané
skracuje. Tie, ktoré predtym pretrvavali dlha dobu, maji teraz ovela krat$iu predpokladanu

zivotnost. A toto skratenie, toto ,zhustenie” je sprevadzané - nie vidy plne reflektovanym, skor

8 TOFFLER, A. Sok z budoucnosti, s. 23.
8 TOFFLER, A. Sok z budoucnosti, s. 28
8 Tamtiez, s. 28
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podvedomym, pocitovanym, ale celkom ,hmatatelnym® pocitom, ze Zijeme vykoreneni a neisti, ako
na pohyblivom, tekiicom piesku.

Pomijajucnost mozeme povazovat sufasne za mieru obratu réznych druhov vztahov
vIudskom Zivote. Zatial ¢o zivot v minulosti a pritomnosti sa vyznacoval relativne nizkym stupriom
pomijajucnosti, vztahy mali skor dlhodobejsi charakter, ludia buducnosti ziji v podmienkach
vysokého stupna pomijajicnosti, ked vztahy st kratsie a ich obrat je mimoriadne vysoky. Veci, miesta,
ludia, idey a organiza¢né $truktdry sa v zivote Iudi buducnosti spotrebovavaju ovela rychlejsie. To
prirodzene vyrazne ovplyviiuje, ako ludia preZivaju skuto¢nost, ur¢uje ich osobnt angazovanost, ale
aj ich schopnost alebo indisponovanost primerane sa adaptovat. Préve tento rychly prad vztahov
spolu s prilivom nového, srasticou komplikovanostou prostredia, kladie neskuto¢né néroky na
moznost adaptdcie a vyvoldva nebezpecenstvo Soku z budiicnosti.

V roku 1980 nasledovala daliia velkd Tofflerova praca: Tretia vina (The Third Wave). Otézka
yumiestnenia“ tejto prace, jej vztahu k Soku z budiicnosti, miesta obidvoch v celku diela Tofflerovcov,
je v odbornej literatire velmi ¢asto pertraktovana. U niektorych autorov sme sa stretli s hodnotenim
Soku z budicnosti ako najslavnejsej prace A. Tofflera. Tak je tomu napriklad v interwiew pre Gazetu
Vyborczu z 28. 2. 1999 v ktorom oznacuje Jacek Zakowski zmienent pracu za ,prvi a najslavnejsiu®
z Tofflerovych diel.”

Vuvedenom interwiew sa Toffler k Zakowského charakteristike explicitne nevyjadril a
v podstate jeho ndzor ponechal bez pov§imnutia. Zdsadné, relevantné vyjadrenie vSak ndjdeme
vsamotnej Tofflerovej préci: ,..pokladim (Tretiu vinu), za radikdlne odlisnt od knihy Sok
z buducnosti, tak ¢o do formy, ako aj zamerania. Pokryva napriklad ovela $irSie ¢asové rozpitie —
minulost aj buddicnost. Vyraznejsie sa zameriava na budticnost. Jej stavba je odlisna. (Vnimavy ¢itatel
zisti, Ze jej Struktura je odrazom jej Gistrednej metafory — zréZania sa vin)“.%"

Rozdiely st vskuto¢nosti eite hlbsie. Zatial ¢o Sok zbuducnosti hlisal potrebu uréitych
zmien, klddol doraz na osobnu a spolo¢ensku cenu, ktort treba za zmeny zaplatit. Tretia vlna, hoci sa
zmienuje o tazkostiach adapticie, zdoraziiuje rovnako velka cenu, ktora treba zaplatit za to, Ze sa
niektoré veci nemenia dost rychlo.“” Sok z budticnosti je ¢asto charakterizovany ako praca, v ktorej
sa piSe o ,predéasnom prichode buducnosti, doc¢asne v nej absentuje komplexnejsi alebo
systematickej$i ndc¢rt kontur vyndrajucej sa spolo¢nosti zajtrajska. Praca sa zamerivavala skor na
procesy, a nie na smery zmien.

Predbezne mozno povedat, ze v Tretej vlne sa objektiv videnia podstatne obratil. Jej autori sa
vnej menej sustreduju na akcelerdciu a teoretick explikiciu samotnej podstaty socidlne -
historického diania, pochopenie ktorej mozno robilo beznému ¢itatelovi urcité problémy, a viac sa

zameriavaja na smery, ktorymi nds premeny unasaja. Sok z budiicnosti sa va¢$mi zameriaval na proces,

% TOFFLER: Neéekaji nas krvavé revoluce, interwiew pre Gazetu Vyborczu, In: ZAKOVSKI, J. Obavy a nadéje.
Rozhovory o budoucnosti. Praha: MF, 2004, s. 131-158.

1V tejto suvislosti by sme chceli upozornit, Ze niektori autori ( niekedy aj samotny Toffler) pri charakteristike vlastnej
historiozofickej koncepcie hovoria o ,vlnovej teérii“ pohybu a zmien dejinného procesu. Chceme poukézat na rozdiel
medzi prinajmengom vignom pouzivani oznalenia vinovd tedria a koncepciou zaloZenou na principe zrdZania sa vin.
Zatial¢o prvé oznatenie moze evokovat predstavu chdpania socidlneho pohybu jako pokludného vyvoja, idea zrdzZania
vin zvyraziwje jeho dynamiku a vaiitorni konfliktnost.

92 TOFFLER, A. Tretia vina. Bratislava: UML UV KSS, 1985, s. 5.
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Tretia vina na struktiru: ,Z tychto dévodov by sa obidve knihy mali navzijom dopliiat, nie viak ako
prvé kniha ajej pokracovanie, ale ako dopliiujice sa (komplementarne) &asti ovela sirsieho celku.
Kazda je celkom odli$na, kazd4 (jedna) vsak pomaha vysvetlit td druha.“*

»Tretia vlna je kniha pre tych, ktori veria, ze pribeh ludstva ani zdaleka nekondi, Ze sa prave
zacal... Velkou castou sveta sa dnes zenie silnd prilivova vlna, ktoré vytvira nové, ¢asto neobvyklé
prostredie pre pracu, hru, manzelstvo, vychovu deti alebo odchod do d6chodku... Hodnotovy systém
sa rozpadol na kusky, zatial ¢o zdchranné ¢Iny rodiny, cirkvi a $tatu sa zmietaja okolo nés.“**

Fenomendlna reflexia tychto prudkych zmien vypovedd oich zdanlivej izolovanosti,
nestélosti, upadku a katastrofe. Mnohé zo st¢asnych zmien vSak naopak poukazuju na suvislost, nie
st ndhodné, v skuto¢nosti s sucastou ovela $irSieho tkazu: zdniku industrializmu a objavovania sa
novej civilizacie. Ziadtice je najmi vytvorenie systematického ramca pre pochopenie konfliktnych sil
v dne$nom svete, prekonanie fragmentdrnych analyz, uplatnenie rozsiahlych syntéz.

Doélezitym predpokladom pre pochopenie novej reality je prehodnotenie starych domnienok,
starych spodsobov myslenia, paradigiem adogiem, ako aj ideologii. Aj ked im moZno priznat
uZitoénost v minulosti, dnes uz nezodpovedaju novym poziadavkdm. ,Svet, ktory sa zdvratnym
tempom formuje zo stretu novych hodnot a technolégii, novych geopolitickych vztahov, novych
sposobov zivota a komunikicie, si vyzaduje Gplne nové myslienky a analégie, klasifikicie a pojmy...
Nie st namieste ani ortodoxné postoje alebo pristupy.“*

V Tretej vlne Tofflerovci tvrdia, ze uprostred skazy atpadku mozno ndjst dostato¢ne
presvedc¢ivé dokazy zrodu azivota. Tofflerovci v nej presli od pozorovani k formulacii zdsadného
prognostického rdmca. Informac¢nu revoldciu zasadili do historickej perspektivy tym, Ze ju porovnali
sdvoma predchddzajucimi velkymi transformdciami, s polnohospodirskou a priemyslovou
revoldciou a na nich zalozenymi civilizdciami

Ako jedni z prvych pochopili, Ze rozvoj a $irenie informdcii sa v sic¢asnosti stalo hlavnym
zdrojom rastu produktivity price a mohutnosti ludstva. Od informa¢nych tokov na svetovych
finan¢nych trhoch cez razantné pésobenie médii, az po prevraty v biologickej revolucii a ich dopady
na zdravie a polnohospodarsku vyrobu - tu vSéade mézeme pozorovat, ako informa¢nd revolucia meni
$trukturu, tempo i samotny obsah nasho zivota.

Pretoze Tretia vlna ddva tymto premendm zmysel, mala obrovsky vplyv na strategické
rozhodovanie vobchode a politike nielen vUSA, ale aj vCine, Japonsku a dalsich rychlo sa
rozvijajucich oblastiach, ktoré sa v sic¢asnosti sustreduju na $pickové technoldgie, na rozvoj odborov
s vysokym podielom spracovania informdcii. V samotnych Spojenych $titoch kniha ovplyvnila vela
vyznamnych osobnosti, ktoré spolup6sobili pri $trukturovani organizicii tak, aby boli pripravené na
21. storocie.

Dalgia z knih Tofflerovcov - Posun moci. O vedeni, bohatstve a ndsili na rozhrani 21. storoéia,
vysla vroku 1990. Obsahovo tvori s predchddzajucimi dvoma ucelend trildégiu. Typoldgiu moci a

mocenskych vztahov moéZeme uskutoliiovat aj z hladiska zdrojov stojacich v pozadi daného

% TOFFLER, A. Tretia vina,s. 5
% TOFFLER, A. Tretia vina, s. 2
% TOFFLER, c.d. 5
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mocenského vplyvu. A.Toffler vo svojom diele Posun moci uvazuje o troch zékladnych zdrojoch
moci - ndsili, bohatstve a vedeni (knowledge).

Poradie, v akom st uvedené, zdroven vyjadruje aj mieru ich kvality. Za najmenej kvalitny
druh moci povazuje Toffler moc zalozenu na nasili, nakolko je len represivna, a preto nepruzna. Moc
postavend na bohatstve je sucasne aj motivujica, ma vsak tiez jeden zdvazny nedostatok: "Kazdé
vrecko mé svoje dno". Jej velkost a dosah je limitovany velkostou bohatstva, ktoré sa za nou skryva a
ktoré je nutne obmedzené (vycerpatelné) Najkvalitnejsim druhom moci je moc opierajica sa o
vedenie. Vedenie nielenze umoziiuje znésobit prvé dva mocenské faktory (t.j. nasilie a bohatstvo) ale
ma i td vyhodu, Ze nema dno, Ze sa nespotrebovava a to ani s rastom svojich vlastnikov. Ten isty
poznatok moéze vyuzit vo svoj prospech neobmedzené mnozstvo ludi bez toho, aby z neho ubudlo,
alebo aby sa nejakym spdsobom znehodnotil®.

Zatial ¢o sa Tretia vlna ststredila predovsetkym na smery zmien, Posun moci sa primarne
zaobera predpokladmi a mechanizmom ich kontroly. Préve otdzka moci je podla Tofflera jednou
z najmenej pochopenych a najdolezitejsich otazok zivota, ¢o sa osobitne negativne prejavuje na tsvite
éry posunujiicej sa moci. Na vSetkych urovniach spolo¢enského zivota dochddza k dezintegracii
doteraz jestvujacich $truktir moci, vdaka ktorym bol svet ako-tak udrziavany pokope. Mozno hovorit
o vSeobecnom rozklade doterajsich $truktdr moci, o rozpade v§eobecne uzndvanych, v sti¢asnosti uz
prekonanych autorit.

Pozoruhodné su Tofflerove tvahy o svetovych rovnovihach abrzdich moci. Od konca
druhej svetovej vojny dominovali vo svete dve supervelmoci (bipolarny systém), pricom kazdd mala
svojich spojencov, satelitov a chranencov. T4dto rovnoviha medzi nimi bola narusend a vo svetovom
systéme sa vytvorili ,¢ierne diery” — oblasti s vakuom moci. Zmienené vikuum moze dotladit ndrody
do nadvizovania nezvyc¢ajnych, az fantastickych a nepredstavitelnych spojenectiev a koalicii. Posun
moci prebieha doslova nepredstavitelnou rychlostou. Politici ivojaci st udalostami skor vleceni,
pocituju stratu schopnosti ich vobec nejako ovplyviiovat ¢i dokonca kontrolovat. Sme svedkami
ojedinelej udalosti v ludskych dejindch.

Dochédza k revolucii v samotnej povahe moci: Posun moci neznamend len jej presun, ale najmd
jej premenu. Tento proces savisi s celkovym zdynamizovanim socidlnych procesov as prienikom
novych fenoménov, ktoré ¢asto vobec nevieme pomenovat, resp. u ktorych nevieme presnejsie urcit
okolnosti ich vzniku a fungovania a smeru pohybu. Ak si zoberieme prognosticka literaturu, mdme na
mysli vedecky, resp. akademicku literataru, zistime, ze sa udialo nie¢o, ¢o si doneddvna netrufol
predpovedat nikto zo seriéznych futurolégov a socidlnych diagnostikov.””

Revolucia v systéme tvorby bohatstva sposobila revoltciu v povahe moci. Zmena sposobu

vytvarania bohatstva sa nevyhnutne dostala do kolizie so zdujmami tych, ¢o zakladali svoju moc na

%Porovnaj TOFFLER, A. Posun moci. Digest z rovnomennej knihy. In: HOHOS, L. (ed.): Nové slovo, ¢. 31, 1.8.1991, s.
23.

*7 Pozri napriklad pracu renomovanych autorov J. Naisbitta a P. Aburdenovej - Megatrendy 2000. Bratislava, 1992.
Mnohym sa ich predpovede a uvahy o vyskyte trhového socializmu v ZSSR zdali priodvédzne. O 90. rokoch
minulého storoéia pisali ako o obdobi, v ktorom sa zretelnej$ie za¢nu prejavovat vysledky transformdcie socializmu.
Podla ich ndzoru posledna dekdda 20. storo¢ia bude dejiskom ,mimoriadneho obdobia pokusov o zéchranu
socializmu®. O aktudlnom rozpade ZSSR a jeho impéria vobec neuvazovali.
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predchddzajicom systéme jeho tvorby. Pri vstupe do informacnej spolo¢nosti sila a bohatstvo boli
vlastnictvom mocnych abohatych. Moc v$ak nadobuda novy rozmer. Jej kvalita je podmienend
vyuzivanim vedenia, ktoré znamend vykonnost, lebo pouziva najmensi zdroj moci na dosiahnutie
cielov. Najkvalitnej$ia moc vznikd vyuzivanim vedenia, neide v$ak len o schopnost usmeriiovat
ostatnych, aby konali tak, ako ja chcem.

Spomedzi troch zdkladnych prostriedkov socidlnej kontroly - nasilia, bohatstve a vedeni, sa
len vedenie da pouzit na to, aby sme potrestali, odmenili, presved¢ili a dokonca premenili nepriatela
na spojenca. Vedenie zndsobuje bohatstvo a silu, pricom maximdlna moc je dosahovand mudrou
kombindciou vetkych troch zdrojov moci. V najvyspelejsich krajinich sa bez ohladu na nerovnosti
v prijmoch a bohatstve bude bojovat o moc v oblasti pristupu k vedeniu. Ak nepochopime, ako a ku
komu plynie vedenie, nemdzeme sa brénit proti zneuzitiu moci, ani sa snazit vytvorit lep$iu
a demokratickej$iu spolo¢nost.”

Vo v8eobecnosti plati, ze kaZdd zdsadnd zmena, kazdy historicky zlom ma za ndsledok
akceleraciu vyvoja socidlnej skuto¢nosti, ¢o vi¢sinou komplikuje, problematizuje a ,znesnadnuje”
poznanie, klasifikdciu, postihnutie jej zdkladnych, konstitutivnych prvkov a $truktarnych principov.
Toto sa bezo zvysku tyka aj - a mozno povedat najmi - skimani aktudlnych (v danom pripade aj
yakatnych“) podéb  spolo¢nosti. Sti¢asne jej poznanie, ktorého vysledky st povazované za
podmienku praktickej orientdcie a aktivity ludi, stazuje limitovand, individuélne, ale aj socidlne-
historicky determinovand, disponovanost - kantovsky povedané mohutnost - poznévacého subjektu.
Podstatnu tlohu v danych suvislostiach zohrdva inertnost aplikovanych hladisk ,pozndvajuceho
subjektu” bezné, ,zvycajné”, ucinkovanie zotrvacnosti, iluzii ,osved¢enych® pristupov, pouzivanie
neprimeraného, zastaraného pojmového aparitu, strnulych schém, ktoré st vztahované na
pochopenie prebiehajucich spolo¢enskych transformécii.

U mnohych autorov sa stretdvame s uvahami o $trukture, principoch a vychodiskiach metody
Tofflerovcov. Hovori a pide sa o nej pomerne casto, treba vSak pripomentt, Ze nie vidy zasvitene
asystematicky. Aké st teda vlastne vychodiskd, principy, pretenzie, poziadavky, kladené
Tofflerovcami na proponovand — v ich pracach permanentne vyzadovanu, neustile zvyraznovana
novii metédu skiimania, na nové pristupy pri chapani socilnej reality? Otdzku mozZeme rozsirit a pytat
sa na doévody a pévod akcentovania potreby aplikdcie zdsadne novych pristupov pri skiimani jej aktudlnych
a ,budiicnostnych”, perspektivnych podob.

Najskor treba uviest, Ze prave tito problematika zaujima v pracach Tofflerovcov klucové
miesto. Tvori os ich celého diela, prenikd vSetkymi ich teoretickymi a praktickymi aktivitami. Za to,
ze obsiahly komplex socidlno-analytickych avah vytvira kompaktny, aj ked vnatorne horizontalne i
vertikdlne ¢leneny celok, vdadia préve pouzitiu novej metddy, ktorda chdpe ako ndstroj stile
rozpracovavany, instrumentalizovany, ,preverovany, korigovany a akceptovany, ako systém,
dynamicky a expandujuci svojimi vnutornymi prostriedkami.

Nema teda statat nie¢oho, ¢o je stile ,poruke”, ,na pouzitie“. Vysledkom metddy nie su
jednoznac¢ne platné tvrdenia, zavery ¢i pravdy. Stdle je upozoriiované na jej probabilny, otvoreny

Statat. Faktom vsak je, Ze interpreti prac Tofflerovcov, a treba povedat, ze ich nie je az tak privela, sa

 TOFFLER, A. Posun moci. Digest z rovhomennej knihy. In: HOHOS, L. (ed.): Nové slovo, & 31, 1.8.1991, 5. 23.
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skor - (alebo radsej?), venuju deskripcii resp. komentovanému néértu vypovedi, resp. ndzorov, nie
velmi casto ich analyzujd, alebo rozvijaju. Na takyto spdsob recepcie upozornuju aj samotni
Tofflerovci.

Chdpanie metédy je tesne spojené, podobne ako neraz vhistérii zakladnych
gnozeologickych iniciativ, so zmenami svetondzoru, a to nielen vjeho kognitivnom, noetickom,
rozmere, no najmi vo svetondzorovych dimenziach, ale aj v praktickych postojoch. Ide tu vlastne o
akusi nov filozofiu praxe. Nova metdda rovna sa novy svetondzor, novd paradigma videnia, pozndvania
a predovsetkym konania. Je potvrdenim permanentnej moznosti (nevyhnutnosti) zdsadnych
svetonazorovych, kopernikanskych obratov.

S hlbinnou dimenziou ich metédy: svymedzenim samotnych predpokladov, ,mohutnosti®,
moznost{ nigho poznania se stretneme uz pri &itani Soku z budiicnosti, no najmi prave v taziskovom
diele Tofflerovcov - Tretia vlna. Toffler hovori o nevyhnutnosti tvorby novej paradigmy, videnia
apristupu  k  skutocnosti.  Prekonanie starych schém pochopenia ainterpreticie, je
podmienené hladanim autenticity, identity ¢loveka, ludskej identity: , ... znacéni cast ndsho
vniitorného zmdtku, tizkosti a dezorientdcie mozno priamo pripisat konfliktom v nds samotnych a v nasich
politickych institiciach... V momente, ked to pochopime, stanii sa ndm zrozumitelnymi mnohé, zdanlivo
nezmyselné veci."”

Kla¢ovy vyznam novych pohladov Tofflerovych vsak ostiva stile nedoceneny. Vid$ina
politikov ich nedokéze primerane akceptovat, rovnako mélo systematické (az na vynimky) st snahy
integrovat koncepciu Tretej viny premien sveta do politickych programov a kampani a do praxe
vladnej politiky jednotlivych krajin. Takto vznikd priepast medzi rozsahom vseobecnych
objektivnych zmien vo svete a stagnujicou politikou, ¢o podkopéva vlastna $truktdru systémov
politickych.

Faktom vsak je, ze Alvin a Heidi Tofflerovci prichddzaju stak presnymi futurologickymi
koncepciami, ze ¢itatel ich prac mé pocit, akoby mali pristup k akémusi privilegovanému okienku
s vyhladom na nage su¢asné krizové stavy. Objavnost ich analyz nds vedie k tomu, aby sme brali vazne
ich teériu civiliza¢nych vin, na ktorej st zalozené vietky dalsie ich predpovede.

Zaujimavou ¢rtou mnohych sucasnych socidlno-teoretickych skimani — aplati to aj
o Tofflerovcoch - je nekonven¢nost, obraznost ¢i alegorickost vyjadrovania sa, k velmi vaznym
teoretickym problémom. Neoprivnene vSak byvaju takéto vyjadrenia spdjané s predstavou
relativizmu a vagnosti, ¢i dokonca problematickej hodnovernosti. To v§ak nemozno povazovat za
akysi gnozeologicky relativizmus ¢i pragmatizmus.

Podla A. a H. Tofflerovcov civilizicia druhej viny (industridlna spolo¢nost) nas ubezpecila,
ze vieme, alebo by sme mali vediet, ¢o — obrazne povedané — spdsobuje dianie veci. Povedala ndm, ze
- kazdy jav md jedinetné, determinované miesto v priestore a v éase. Povedala ndm tiez, Ze tie isté
podmienky vZdy vytvdrajii rovnaké vysledky... Povedala ndm, Ze cely vesmir pozostdva takpovediac

z biliardovych tdg a guli — pritin a ndsledkov. Tento mechanisticky pohlad na kauzalitu bol a stdle je

% TOFFLER, A. Tretia vina, s. 15.
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nesmierne vyhodny. Pomdha ndm liecit choroby, stavat obrovské mrakodrapy, navrhovat inteligentné stroje
a vytvdrat obrovské organizdcie... ,.'”

Vtejto suvislosti su preferované postupy, ktoré odhaluji fungovanie  suvislosti
vnemechanistickych systémoch. Noeticky optimizmus, ktory nachiddzame vich celom diele, je
podstatnym spdsobom zd6évodneny prave schopnostou prekonat kauzalne myslenie, charakteristické
pre druhu vlnu, schopnostou uvazovat v terminoch zosilnovacov, a zoslabovacov premien, kladnej a
zdpornej spitnej vizby, zlomov systému a ndhlych revolu¢nych $truktir a fuzie ndhody a
nevyhnutnosti.

Co je podla Tofflerovcov predovietkym charakteristické pre trendy tretej viny?
Predovietkym je to jednoznaénd orientdcia na meniacu sa a rasticu rozmanitost. Dalej doraz na
kvalitativnu diferencidciu. Tretia vina sa pokdsa integrovat nové pohlady na prirodu, evoluciu, pokrok,
na konstruovanie nového kvalitativneho chdpania priestoru a ¢asu, na spdjanie evolucionizmu a holizmu
s novou kauzalitou.

Takto vlastne dochddza k novému kopernikdnskemu obratu pri interpreticii problémov socialnej
reality. ,Indust-realita®, ktord sa kedysi zdala takou mocnou a uplnou, akymsi v$eobsiahlym
vysvetlenim spitosti vesmiru a jeho komponentov, javi sa aj teraz ako nesmierne uzito¢na. Ale jej
ndroky na univerzilnost sa rozpadaju. Superideoldgia druhej vlny sa zo strategicky vyhodného
postavenia zajtrajska javi ako provin¢na, sluziaca sama sebe.

Spolu s tym, ako nés svet nadobuda zloZitejsi a vzdjomne zévislej$i charakter, aj zmeny su ¢im
dalej tym nelinedrnejsimi, diskontinudlnejsie a nepredvidatelné. Buducnost sa stile menej podobd
minulosti. A stile menej sa podoba nasim doteraj$im predstavaim. Z pochopenia tejto skuto¢nosti
vyplyva potreba celkom nového pohladu na budicnost vnasich korporacidch, vnasich
spolo¢nostiach i v nasich osobnych Zivotoch. Je celkom nepochybné, ze budtcnost nebude prostym
pokra¢ovanim minulosti. Bude radom vzdjomne diskontinualnych javov. Alen vtedy, ked sa s tym
zmierime, a ,zaradime” sa do nového kontextu, budeme mat v21. storo¢i aspon nejaka nadej na
uspech a prezitie.

Novy obraz budicnosti vyzaduje nahradit staré myslenie — ndzor, Ze sme do ur¢itej miery
schopni buducnost riadit, kontrolovat apredpovedat - novym myslenim, vychddzajacim
z diskontinudlnych zmien.. Je to myslenie, ktoré odchylky povazuje za normdlny jav. ,Na diskontinuite je
skvelé to, ze vytvara prileZitosti. Znamena to, ze nikto si v21. storo¢i nemdze byt dopredu isty
uspechom. Ak v$ak chceme budicnost pevne uchopit, musime minulost nechat plavat. Musime
prehodnotit avmnohych pripadoch opustit staré modely, staré paradigmy, staré pravidld, staré
stratégie, staré vychodiskad a staré recepty na uspech.“'”!

Na buducnost sa teda nemdzeme pozerat ako na pokracovanie minulosti. Veci, ktoré vés
dostali tam, kde ste, st zriedkakedy totozné s vecami, ktoré vas na tomto mieste mozu udrzat. Pokial
v8ak na druhej strane neviete, odkial ste prisli, len tazko sa vim podari postupit dopredu. Na

buducnost sa naopak musime pozerat ako na rad diskontinuit a musime sa naudit tato skuto¢nost

190 Tamze, s. 468.
'"'GIBSON, R. Nové chdpani podnikani, In: Novy obraz budoucnosti, s. 23.
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povazovat za samozrejmu'®. Situdcia mozno vyzerd chaoticky, chaos je v§ak pravdepodobne slovo,
ktoré ju spravne nevystihuje. Z vedeckého hladiska chaos nie je chaoticky. Termin chaos naopak
znamend, ze veci sa riadia suréitymi fundamentdlnymi schémami aze existuju dévody, preco
dochddza ku konkrétnym udalostiam. V tychto dévodoch je vsak urcity priestor, takze to, ako sa veci
vyvinu, mozete sami ovplyvnit. A prdve toto povazujem za nesmierne vzrusujice uprostred vetkej tej
neistoty ¢i dokonca anarchie, ktord nds obklopuje.. Znamend to totiz, ze buducnost nie je
stopercentne predurcend. Nie je predurc¢end dokonca ani vo vede — ¢o znamend, ze jediné drobné
mévnutie kridel motyla alebo to, Ze nie¢o urobim, méze svet naozaj méalo zmenit (pozri Handy, Ch.
Ako néjst zmysel v neistote. In: Novy obraz budtcnosti, s. 34).

Zrejme uz pominula doba, ked socidlna analytika a najma prognostika, mnohym splyvala so

ysocidlnou meteorolégiou®, abstraktnou, pseudovedeckou, neschopnou ovplyviiovat a uz vobec nie
urcovat, ¢i dokonca riadit konkrétne socidlne dianie.
Nesporna a viac nez relativna uspesnost sucasnych prognostickych socidlnych vyskumov bola a ur¢ite
eSte isty ¢as ostane podmienend a ur¢ovand niekolkymi zékladnymi okolnostami. Na béze rozvoja
vedy ako celku boli utvorené neobvykle priaznivé predpoklady pre rozvoj socidlneho badania. Akoby
sa naplnili slovd N. Hartmanna, Ze ... cloveka ako duchovnii bytost nie je mozné pochopit mimo svet,
v ktorom Zije. Je nevyhnutné chdpat ho na zdklade jeho suvislosti s celkovou stavbou sveta a s ohladom k nej
znovu urcit jeho podstatu.'®

Vo spominanom ¢eskom vydani prace Novd civilizdcia. Tretia vina a jej désledky, uvadza
prekladatel a znalec diela Tofflerovcov, B. Blazek takuto charakteristiku ich metoédy: ,...jej
in§trumenty sii tri: jednak technologicky determinizmus, podla ktorého velké technické inovdcie vZdy
vyvolali mnoho zmien (za ¢o ich — Tofflerovcov - kritizovali marxisti), po druhé dialektickd tridda téza —
antitéza — syntéza (za o ich marxisti oceriovali) a po tretie velkd ddvka trifalej schematizdcie, (pre ktori
ich odmietajii existencidlne ladeni myslitelia)“!** Autor viak vzapiti exculpuje Tofflerovych z takychto
obvineni a doddva, ze vznesené vyhrady su vidSinou neopodstatnené a je mozné ich vysvetlit
neznalostou celku diela.

Zakladom intelektudlnej price Tofflerovych je vytvdranie urditych idedlnych typov,
zbavenych ,jednosmerného® ur¢ovania techniky, ekonomickej ,zikladne“ nadstavbovych elementov
socidlnej reality: politiky, prava, moralky, vedy, ¢i politickych foriem spolo¢nosti.

Podla nazoru B. Blazka je ich koncept civilizicie in$pirovany skér kultirnou antropoldgiou a
jej zmyslom pre vzdjomné spdjanie ,Strukturdciu“ mnohych socidlnych dimenzii. ,Inak povedané:
Tofflerovci nehladajii ¢o spésobuje elektronika ako pricina, ale kto je akymsi prirodzenym spojencom
moznosti, ktoré vsebe tito technika skryva a koho tieto mozZnosti naopak ohrozujii.“ Interesuje ich
skor kontext suvislosti, kontext ,funkénych korelacii®.'

Charles Handy sa narodil vroku 1932 v Irsku. Je jednym z najznamejsich a najvplyvnejsich

zijucich filozofov. (Specializuje sa na problematiku spravania a manazmentu. Vy$tudoval na Oxforde,

12 HANDY, Ch. Jak najit smysl v nejistoté, In: Novy obraz budoucnosti, s. 38.
% HARTMANN, N. Nové cesty ontoldgie. Bratislava, 1976, s. 76.

104 TOFFLER, A. - TOFFLEROVA, H. Novd civilizace, s. 10-11.

195 Pozri TOFFLER, A. - TOFFLEROVA, H. Novd civilizace, s. 11.
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vjali 2006 mu bol udeleny cestny titul doktora priv na Trinity College vDubline. Bol
spoluzakladatelom Business School vLondyne vroku 1967, na ktorej aj vyucoval. Je cestnym
doktorom bristolskej polytechniky, Krélovskej univerzity v Belfaste a Univerzity v Dubline).

Podla Ch. Handyho, ludia, ktori budu vbudtcnosti zastavat dolezité miesta v spolo¢nosti,
stat na ¢ele vyznamnych organizdcii a firiem, sa musia vyrovnat so zmenami hodnotovych orienticii,
dosledkami globalizdcie, naucit sa pruzne reagovat, Celit tlaku ekologickych a socidlnych faktorov
a s radou dalsich veci.

V sucasnosti nevznika vo svete, ba ani u nas problém s nedostatkom dobrych manazérov, ale
to, ¢o nds trdpi veobecne, je nedostatok lidrov. To znamend ludi, ktori budt schopni a kompetentni
riadit, ale aj viest. Dnes sa mnoho autorov zhoduje v tom, ze budtcnost bude patrit najmi ludom,
ktori vo svete stilych zmien dokazu vyhladavat aviest ostatych k ochote napliniat ciele. Povedané
vskratke, vodcovia buducnosti sa definuji nielen odbornou kompetenciou, ale aj umenim
komunikovat, motivovat a mat primerant hodnotovu orientaciu. Su to ludia s celistvou osobnostou,
nie prili§ jednostranne zamerani len ako odbornici vo svojom odbore. Skuto¢ny vodca sa musi stat
pre ludi vzorom.

Vlastnici a zamestnanci musia byt taktiez manazérsky kompetentni. Manazment ako veda je
zalozend na 3 pilieroch kompetencii: praktickd zru¢nost, odbornd zdatnost a socidlna zrelost. Kazda

z tychto dimenzii ma dva protipdly:

1. Praktickd zruénost: na jednej strane je to Sikovnost (majstrovstvo) ana druhej nesikovnost
2. Odbornd zdatnost: je to rozumnost (poznatky), opozitom je hldpost (nevedomost)

3. Socidlna zrelost: je to mudrost (%it aj pre inych) proti egoizmu (Zit len pre seba)

Otézkou je, ¢o sa bude z tychto dimenzii cenit vroku 2020 Jednozna¢nd odpoved na tato
otazku je sulad pozitivnych strianok tychto dimenzii to znamend mudrost — rozumnost — $ikovnost.
Na druhej strane, za uplne nekompetentného manazéra sa bude povazovat ten, kto bude preferovat
egoizmus — hltipost — nesikovnost. Zial v stiasnom svete vznika uréitd dominancia a presila egoizmu
aludskost ostdva v uzadi.

V nasom pohlade na svet, teda na buduci svet neustélej diskontinuity, problémy este vobec
nie su obsiahnuté. Musime tento svet objavit, vyndjst. Tradi¢ny systém vzdeldvania hrozi
nebezpecenstvom diskvalifikicie namiesto kvalifikicie. Mnohé z predpokladov, na ktorych bolo
zalozené vzdelanie, sa opieralo o tvrdenie, Ze vo svete existuji ,poznatelné” veci. A ze, ked tieto veci
pozndm, budem moct vo svete konat s ur¢itou istotou. Myslime, ze vaSiny tychto predpokladov sa
treba zbavit. Domnievame sa, ze potrebujeme vyuc¢bu celkom nového druhu, vktorej si budeme
osvojovat len znalosti a fakty.

Uvahy tohto druhu vychddzajti z niekdajsieho predpokladu, dnes viak uz takmer
vSeobecného presvedcenia, teda nie len domnienky, ze sme poslednou generaciou starej civilizacie
aprvou generdciou epochy novej, aze znaénd cast ndsho vnatorného zmitku, tzkosti
a dezorientdcie mozno priamo pripisat konfliktom v nds samych a v nasich politickych instituciach,

medzi zomierajicou civilizdciou Druhej vlny anastupujicou civiliziciou Tretej vlny, ktora
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nastoj¢ivo bucha na dvere. V. momente, ked to kone¢ne pochopime, stant sa ndm zrozumitelnymi
mnohé zdanlivo nezmyselné veci. Mohutna $truktira zmeny sa za¢ne vyndrat celkom zretelne.
Snaha o prezitie za¢ne byt znovu moznd aredlna. Skritka, revolu¢nd premisa oslobodzuje nas
intelekt aj nasu volu.

Handy sa v tejto suvislosti odvoldva na profesora pedagogiky H. Gardnera z Harwardskej
unuiverzity vypracovali zoznam siedmych rozli¢énych inteligencii. Predstava, zZe inteligencia moéze
mat tolko rozli¢nych dimenzii, bola pre pedagogickych pracovnikov revoluénym objavom. Dnes
moézeme k tomuto zoznamu pridat aj emociondlnu inteligenciu. Rézne druhy inteligencie sa v8ak
nemusia spajat v jednej osobe. Stastny moze byt ten, kto je obdarovany aspot troma.

Su to: faktografickd inteligencia, ako encyklopedickd schopnost zapamitat si najrozli¢nejsie
fakty. Analytickd inteligencia — schopnost logicky akoncepéne uvazovat. Ciselnd inteligencia je
schopnost orientovat sa bez problémov v problematike ¢isel. Schopnost lahkého zvladnutia nielen
materinského jazyka, ale aj cudzich jazykov zarucuje lingvistickd inteligencia. Schopnost vidiet vo
veciach podobnost a pribuznost schém nazyvame priestorovd inteligencia, (vyskytuje sa uumelcov,
podnikatelov a systémovych analytikov). Sportovd inteligencia predstavuje formu inteligencie,
suvisiacej s ¢innostou, ktord casto byva charakterizovand ako rekrea¢nd. Intuitivne inteligencia
znamenad schopnost vycitit a pochopit veci, ktoré nie st evidentné na prvy pohlad. Velmi zlozitym
fenoménom, najmi pre psychologov, je emociondlna inteligencia. Stru¢ne charakterizovat prakticki
inteligenciu mozno ako schopnost redlneho posudenia ludskej praktickej ¢innosti. Interpersondlna
inteligencia je pozadovand v§ade tam, kde je tvorca schopny primerane posudit svoje individuédlne
schopnosti a ich nadviznost na ¢innost kolektivu. Klasifikdciu uzatvara hudobnd inteligencia.'*

Tento ,zoznam“ mozno neustdle dopliiat a prvou povinnostou $koly pre Zivot by malo byt

pomdct mladému ¢loveku pri budovani jeho ,inteligenéného profilu“. Dalej by ho $kola mala viest
k tomu, aby vybrany subor tychto inteligencii rozvijal a hladal sposob ich optimélneho vyuzitia.
Tym sa vytvori zékladiia pre potrebnt sebad6veru, bez ktorej sa ¢lovek neméze naucit prakticky
nicomu.
Dobre vyskoleny mozog nie je ni¢, nad ¢im by mali ludia ,ohffiat nos®. Va¢sinou vsak zistime, Ze nas
mozog bol skoleny na to, aby riesil uzavreté problémy, zatial ¢o vicsina veci, s ktorymi sa teraz
potykame, md charakter problémov otvorenych. ,Aké su predajné naklady?“ - to je otdzka, ktord
predstavuje uzavrety problém so spravnou alebo nesprivnou odpovedou. ,Co by sme s tym mali
robit?“ — je otdzka predstavujica otvoreny problém sneobmedzenym mnoZstvom potencidlnych
odpovedi. Ako ¢lovek vyskoleny v analyze som ¢asto nemal skusenosti s prijimanim rozhodnuti, ktoré
sa moOzuy, ale nemusia ukdzat ako spravne.

Nérodné centrum Spojenych $tatov pre detské klinické programy zverejnilo obsah siedmych
vlastnosti, ktoré deti potrebujt, aby si tspesne poc¢inali v $kole a ako by som dodal ja, pravdepodobne
aj vzivote. Su to sebadovera, zvedavost, cielavedomost, sebaovladanie, pocit spolundleZitosti
aschopnost komunikovat aspolupracovat. Naviac sa ukazuje, ze schopnost oddialovaného

sebauspokojenia je lepSou definiciou uspechu nez IQ. Daniel Goleman vSetky tieto atributy spdja do

1% Porovnaj - HANDY, CH. Hlad ducha, s. 181-183.
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jednej kategérie, ktord nazyva emociondlna inteligencia. Uspech jeho nedédvno vydanej knihy s tymto
nazvom naznacuje, Ze s nim suhlasi mnoho ludi.

Spolo¢nost poveruje $koly najrozli¢nej$imi funkciami, ¢o je jednou z pri¢in ich problémov.
Napriek tomu ostédvaju pre zivot jedinym tréningovym ihriskom, ktoré madme k dispozicii. Z tohto
doévodu st vzacnymi a chrdnenymi institiciami, je ale nevyhnutné, aby si ujasnili dosledky svojej
price. Ked sa ekonomicky historik R. H. Tawney vratil do Velkej Britinie po katastrofdlnych
skasenostiach z prvej svetovej vojny a z toho, ¢o nazval ,svetom hrobov®, volal po vzdelani, ktoré by
bolo velkorysé, in$pirativne a humdnne a nahradilo by existujuci systém, ktory ,nebol dctyhodny ako
univerzita, oblibeny ako restaurdcia, ale len nepostradatelny ako postovéd schranka®. Ostro kritizoval
utilitaristicky pristup pre jeho ,$piritudlnu zabednenost” avyhlasoval, ze ,oblibené su len tie
indtitacie, ktoré oslovuju fantdziu. Vytvorenia takychto institdcii sme sa vo vic¢Sine svojich
spolo¢nosti doteraz nedockali.

Skola vhodn4 pre zivot a pre pracu mala povazovat za svoje nasledovné zdsady, ak chce byt
$tudentom prospes$nd v dobe, ked za¢inaji chdpat zodpovednost za vlastny zivot, za svoje ndzory na
svet i na inych ludi, s ktorymi pracujq, a sucasne oslovit ich fantdziu a in$pirovat ich dusu. Dolezité je
samozrejme jedno idruhé, ale svet bude existovat vidy. Potrebujeme si vypestovat vieru vo vlastné
schopnosti vyrovnat sa s tymto svetom. Prili§ vela Iudi zaziva v $kole neuspech, odchiddzaju z nej
s podlomenym sebavedomim ato je najhorsie predstavitelné vychodisko k tomu, aby sme si zacali
hladat précu, alebo sa sami zacali potykat s vlastnym Zivotom.

Procesu vzdeldvania doteraz vlddlo presvedcenie, ze cielom vychovy a vycviku je naplnit mysel
¢o najvacsim mnozstvom informdcii. Va¢$ina z nich sa rychlo zabudne. V Zivote a préci sa vSetkému
u¢ime az ked to potrebujeme, nie s predstihom. Vedomosti maju uvicsiny ludi kritky polcas
rozpadu. Pokial ich vo velmi kratkej dobe neza¢neme vyuzivat, vytratia sa. To vedie aj k zmene ulohy
ucitela. Namiesto toho, aby bol studnicou vedomosti, musia byt pripraveni na to, Ze budu svojich
$tudentov viest k tomu, aby po faktickych a teoretickych tdajoch pétrali v hibindch internetu.

Pre vic¢Sinu ludi je Zivot procesom objavovania — objavovanim toho, ¢o dokdzeme,
avkone¢nom dosledku aj toho, v ¢o verime. Najlep$im sposobom, ako je naudit sa cestovat, je vydat
sa na cestu. Jedinym potrebnym stimulom je prirodzend zvedavost. Stadium metdd vzdeldvania je
procesom objavovania anasledného rozmachu. Vic¢sine doéleZitych veci vzivote sa nemdze nikto
naudit, mozno k nim Iudi iba doviest...

U¢ime sa, ked'spitne premyslame o tom, ¢o sa stalo. Naopak tento proces funguje len zriedka.
Ludia by sa mali naudit, ako maju zit, eSte nez zit za¢nu. Velké nebezpecenstvo vzdeldvacieho
systému, ktory déva prednost informdacidm pred skusenostami spociva v tom, Ze po jeho absolvovani
dostanete len jednu $ancu. Pokial neuspejete hned na prvy raz, obyc¢ajne to znova neskusate. Preto
treba do $kol auniverzit zabudovat ¢o najviac skdsenosti srealitou, sucasne vSak vytvérat viac
prilezitosti k reflexivnemu uceniu a rekvalifikdcii po $kole.

Tradi¢ny systém vzdeldvania hrozi nebezpecenstvom diskvalifikicie namiesto kvalifikdcie.
Mnohé z predpokladov, na ktorych bolo zalozené moje vzdelanie, sa opieralo o tvrdenie, ze vo svete

existuju ,poznatelné” veci. A Ze, ked' tieto veci pozndm, budem moct vo svete konat s uréitou istotou.
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Myslim, ze vadSiny tychto predpokladov sa treba zbavit. Domnievam sa, Ze potrebujeme vyuctbu
celkom nového druhu, v ktorej si nebudeme osvojovat len znalosti a fakty.

Uvahy tohto druhu vychadzaji z niekdajsieho predpokladu, dnes vsak uz takmer véeobecného
presved¢enia, teda nie len domnienky, Ze sme poslednou generdciou starej civilizicie a prvou
generdciou epochy novej, a ze zna¢nu ¢ast nd$ho vnutorného zmitku, tzkosti a dezorienticie mozno
priamo pripisat konfliktom vnds samych avnasich politickych institacidch, medzi zomierajicou
civilizdciou Druhej vlny a nastupujucou civiliziciou Tretej vlny, ktord ndstoj¢ivo bicha na dvere.
V momente, ked to kone¢ne pochopime, stant sa ndm zrozumitelnymi mnohé zdanlivo nezmyselné
veci. Mohutna $truktira zmeny sa za¢ne vyndrat celkom zretelne. Snaha o prezitie za¢ne byt znovu
mozna a redlna. Skratka, revolu¢na premisa oslobodzuje nd$ intelekt aj nasu volu.

Spominany ,zoznam sdboru inteligencii mozno neustile dopliiat a prvou povinnostou
Skoly pre zivot by malo byt poméct mladému ¢loveku pri budovani jeho ,inteligen¢ného profilu®.
Dalej by ho $kola mala viest k tomu, aby vybrany stibor tychto inteligencii rozvijal a hladal spésob ich
optimélneho vyuzitia. Tym sa vytvori zdkladna pre potrebnu sebadoveru, bez ktorej sa c¢lovek

nemoze naudit prakticky ni¢omu.
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Quest for Purpose in the Modern World

Abstract: Even three decades ago our lives and our societies were held together by powerful
institutions - the state, the legal and educational system, the church, the family, the work organizations. We
respected them and entrust into their hands our future. We allowed them to manage and control us. But
this is no longer valid. Our world becomes more complex and has interdependent nature; and in connection
with that changes become more nonlinear, discontinuous and unpredictable. Therefore the future
continually looks less like the past, and continues to less resemble our up to now ideas. Understanding this
fact therefore results in the need of entirely new perspective on the future. Creation of a new picture of the
future means to replace the old thinking — the opinion that we are somehow able to manage, predict, and
control the future — by a new thinking, resulting from the discontinuous changes. It is the thinking that
regards variations as normal. It is quite clear that the future will not be the continued past. It will be series
of mutually discontinuous phenomena. And only when we reconcile with these discontinuities and set up for

them, we will have some hope of success and survival in the 21* century.

Keywords: contemporary world, acceleration of historical time, rethinking future, aims of

education, untraditional systems of education
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ENVIRONMENTALNY ROZMER VO VZDELAVANI INZINIEROV
Stefan Huszar

Abstrakt: Inzinierske vzdeldvanie je potrebné rozsirit o environmentdlny rozmer. Pod tymto
rozmerom sa predstavuje vzdeldvanie v sillade s principmi udrZatelného rozvoja, Vilniuskej stratégie OSN
k udrzatelnému rozvoju, atribiity, ktoré inZinier ziska v ddsledku rozsirenia inZinierskej edukdcie

o environmentdlny rozmer.

Kliic¢ové slovd: inZinierske vzdeldvanie, udrZatelny rozvoj spoloénosti, Zivotné prostredie,

environmentdlny rozmer vzdeldvania.

Zivotn4 nutnost ochrany Zivotného prostredia, predovietkym od nerozumnej ¢innosti Iudi,
vritane anajméd inzinierov, ako aj technickej inteligencie vcelku, vyvoldva nutnost
interdisciplindrneho pristupu, potreby nachddzat nové pristupy rieSenia postavenych pred nimi uloh
v stlade s principmi trvalo udrzatelného rozvoja. Takdto nutnost je o to naliehavejsia, ze ¢lovek s stal
celoplanetirnym (¢initelom, dosledky jeho ¢innosti vmnohych pripadoch prevysuju dopady
prirodzenych procesov, vyvolavajic alarmujuce environmentélne i ekologické nasledky. Viacndsobne
by to malo platit vsfére ¢innosti technickych $pecialistov, nakolko prave oni vo svojej profesijnej
¢innosti velmi ¢asto ako prvi prichddzaju do kontaktu s ekologickym prostredim avébec nie je
lahostajné, ani nesmie byt lahostajné, ako takyto kontakt ,prebehne” - ¢i $etrne k prostrediu, alebo
bezohladne k nemu.

Klu¢om k potrebnej zmene vo vztahu ¢lovek - Zivotné prostredie, inzinierska ¢innost -
priroda (mohli by sme menovat daliie a dalsie strinky tohto komplexu) méze byt vyhladavanie
a presadzovanie novych pristupov k trvalo udrzatelnému rozvoju. Zakladatel ucenia o bio-noosfére
akademik V. I. Vernadskij uz v polovici minulého storocia pisal o tom, Ze ,Noosféra je geologickym
javom na tejto planéte , kde sa ¢lovek stal i mocnou geologickou silou a méze, a musi pretvarat svojou
prdcou a rozumom oblast svojho Zivota zdsadnym spésobom v porovnani s tym, ¢o bolo predtym“ '?’.
Nemozno pritom opomenut ani fakt, Ze ¢lovek moéze jestvovat iba v hraniciach biosféry, pri¢om
svojou existenciou ovplyviiuje vSetko Zivé na nasej planéte, ba i planétu samotnu. Teda, opit slovami
Vernadského, ,..on (&lovek), podobne, ako vietko Zivé, moze podsobit amysliet vplanetdrnom
aspekte len v oblasti zivota - v biosfére, v ur¢itom zemskom obale, s ktorym je neoddelitelne spojeny
az ktorého sa nikdy nemoéze celkom vymanit; ludskd existencia je funkciou biosféry“'®. Dnes uz je
zrejmé aj to, Ze rozsah posobenia ¢loveka na biosféru prevysuje prirodné procesy a vyvoldva véine
ekologické dosledky.

Dnes uz stile jasnejsie sa vliterature poukazuje na prisnu zdkonitost vzdjomnej zdvislosti
spolo¢enskej vyroby azivotného prostredia. Je zrejmé, Ze trvaly rozvoj (spoloenskej) vyroby

a zabezpecenie vysokych ukazovatelov ,kvality zivota“ sa méZzu uskuto¢nit iba vtedy, ak sa zachové

17VERNADSKIJ, V.I. Chimiceskoje strojenije biosféry Zemli i jejo okruzenija. Moskva, 1965, 5.328.
1% VERNADSKIJ, V.I. Razmyslenije naturalista. 2. diel, Moskva, 1977, s. 24.
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Cisté a zdravé zivotné prostredie. vyzaduje to prechod na také formy ¢innosti a zdsahov ¢loveka do
zivotného prostredia, ktoré zohladiiuji pozZiadavky eliminicie dopadov vyrobnych ispotrebnych
procesov. Domnievame sa, Ze tito zévislost ukazuje aj na to, Ze ekologické procesy a hospodarska
¢innost ¢loveka prestali byt izolovanymi systémami, stali sa systémami vzdjomnej podmienenosti
a koexistencie, pricom ludskd strénka, stelesnend spolo¢enskou vyrobou aspotrebou, sa stala
ur¢ujucou, mozno povedat, determinujucou zlozkou tejto vzijomnej zavislosti Dosledkom su
komplexy zvysujucich sa globélnych ekologickych problémov, ktoré sa prejavuji okrem iného ako:

- zvySenie objemu a koncentracie necistot v atmosfére;

- ndrast plochy degradovanych péd;

- likvid4cia lesnych ploch, zhorsenie kvality lesov a zvlast zmensovanie dazdovych pralesov;

- nedostatok a znizen4 kvalita podzemnej vody;

- zmenS$ovanie morskych zdrojov;

- globalne klimatické zmeny a noho dalsich.

Zmensenie, alebo aj elimindcia podobnych neziaducich dopadov a javov predovsetkym zavisi od

technickej inteligencie, zvlast od odbornikov v inZinierskych profesiach, iked je nespornd
a nespochybnitelnd ja tloha humanitno-vednych a spolo¢enskovednych odbornikov. Zda sa ndm, ze
naplnenie tejto potreby mozno dosiahnut environmentaliziciou pripravy odbornikov vo vsetkych
technickych smeroch, rozéirenie nesporne vysokej kvality odbornej o pripravy o environmentalny
rozmer. Teda za ucelom prechodu spolo¢nosti iekonomiky ktrvalo udrzatelnému rozvoju,
politicko-ideologicky ramec ktorého urc¢uju aj ndrodné stratégie trvalo udrzatelného rozvoja, je
obsiahnutd aj v ,Agende 21 vo ,Vilniuskej stratégii OSN'® a mnohych ’dal$ich, profesiondlna
orienticia inzinierskeho vzdeldvania by mala byt rozsirend so $pecifickostou ochrany Zzivotného
prostredia a jeho udrzatelného rozvoja. VSeobecné ¢rty toho, ¢o by sme mali dosiahnut v takomto
roz$ireni inzinierskeho vzdeldvania, mozno vyjadrit v nadobudnuti nasledovnych atribatov:

- vedomosti ( pomdzu identifikovat rézne vedomosti o zivotnom prostredi ajeho
problémoch)

- umenie ( odhalenie anachidzanie riedeni problémov Zivotného prostredia, prica so
spolo¢enskymi skupinami v tejto oblasti)

- ndvyky ( vypestovat si visiu vnimatelnost a citlivost k okolitej prirode, k jej problémom)

- poziciu ( odhalovat environmentdlne hodnoty a motivovat na aktivnu téast v ozdravovani
a ochrane zivotného prostredia)

- zapojenie ( vymedzovat moznosti riefenia ekologickych problémov amoznosti aktivnej
tcasti v rieSeni)

Zial, tieto momenty nie vidy zohladfuju akreditované $tudijné programy inzinierskeho

vzdeldvania. Zaroven je stile zrejmejsia potreba skiimania a osvojovania nasledovnych, podla nasho

nazoru neodmyslitelnych problémov v inzinierskom i technickom vzdelédvani:

19 Na zasadnuti na vysokej trovni zdstupcov ministerstiev zivotného prostredia a $kolstva ¢lenskych $tatov EHK OSN vo
Vilniuse, ktoré sa konalo 17. - 18. marca (bfezna) 20085, bola prijaté stratéga, dostupnd na adrese Strategie EHK OSN pro

vzdélavani k udrzitelnému rozvoji, ktora poskytuje zakladny rdmec presadzovania vzdeldvania a vychovy k udrzatelnému
rozvoju vo vietkych ¢lenskych s$titoch EHK OSN.
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1. Technologicka udriatelnost, vktorej mozno konkretizovat environmentalne prijatelné
technolodgie, vratane tzv. ,Cistych® technolégii; energeticky efektivne projekty, Setriace
prirodné zdroje; predlZovanie Zivotnosti vyrobkov.

2. Energetickd udrzatelnost, v ktorej vidime predovietkym obnovitelné zdroje energii;
realiziciu energeticky efektivnych projektov; ,¢isté” energetické nosice; ekologické palivo.

3. Manazment trvalého rozvoja, vktorom chipeme predchddzanie a minimalizdciu vzniku
odpadov; recirkuldciu odpadov; rozvoj inzinierskej ¢innosti so sustredenim na zabezpecenie
jestvovania prirodného prostredia audrzatelného rozvoja spolo¢nosti; Setrné a usporné
zaobchddzanie s prirodnymi zdrojmi; obmedzovanie pouzivania paliv mineralneho p6vodu.

4. Stratégia udriatelnosti, ktord znamend najmi stratégiu ,vyuzivania® Zivotného prostredia,
spojenu s jeho udrzatelnostou a ochranou od lubovolnej potencionélnej hrozby; ekonomicku
stratégiu, spojent s rozdelovanim materidlnych blah (aj vo vnutri jednej vekovej kategorie, aj
medzi vekovymi kategériami; socidlnu stratégiu, vktorej si obsiahnuté Zivotné otazky
obyvatelstva, stavu Zivotného prostredia a ekolégie, spolo¢enského zdravia.

S. Udriatelnost vzdeldvacich programov s environmentalnym rozmerom, ktord znamend
vzdeldvanie, sposobilé poskytnut vedomostné ndstroje na identifikiciu enviroproblémov
i udrzatelného rozvoja v sfére inzinierskych profesii; vzdeldvanie, formujuce poziciu a vztah
inziniera k otdzkam Zivotného prostredia tak, aby inZinier vo vi¢$ej miere si uvedomoval
hodnotu a poskoditelnost Zivotného prostredia iprirodného prostredia; vzdeldvanie,
nabddajuce inZiniera na vyuzZivanie principov udrzatelného rozvoja vo svojej odbornej
¢innosti (i v ob¢ianskom zivote); vzdeldvanie nepretrzité, ktoré mé charakter predchadzania
vo vztahu k rastdcim problémom environmentu i spolo¢nosti.

V problematike realizicie tejto potreby, teda rozsirenia inZinierskej edukacie

o environmentalny rozmer, neméme na zreteli vnesenie nie¢oho cudzieho do odbornych $tudijnych

programov, ale identifikdciu a aplikciu jestvujiceho environmentidlneho rozmeru vkazdej jednej

profesii.

Na rozdiel od celého radu inych odbornosti inZinierska ¢innost je vzdy konstruktivna a mala
by byt vidy nasmerovand na vyhladdvanie ¢innosti aaktivit, smerovanych dosiahnut zlep$enie
komplexu vztahov spolo¢nost - priroda. InZinierska ¢innost je preduréend neustale hladiet a mysliet
na vyhladévanie foriem c¢innosti k zlepseniu ekologickej situdcie spolo¢nosti pri jej udrzatelnom
rozvoji a zdroven na zmens$enie dopadu ekonomického rozvoja na zivotné prostredie a prirodu. Tieto
st zalozené na vedeckych pristupoch i fundamentalnych vedomostiach, ovplyvnené su aj nairodnymi

tradiciami a ndrodnou a véeludskou kultdrnou skisenostou.
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Environmental Measure in Engineers Education

Annotation: It is necessary to widen the education of engineers about environmental measure. This
measure represents education in accordance with principle of sustainable development of Vilnius strategy
OSN to the sustainable development, atributes, that an engineer achieves in consequence of widening the

education of engineers about the environmental measure.

Key words: education of engieers, sustainable development of the sociéty, environment,

environmental measure of education
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DOPADY HOSPODARSKE]J KRIZY NA VYKONNOST VYROBNYCH
PODNIKOV!??

Jana Kajanova

Abstrakt: Aktudlnym problémom sicasnych vyrobnjch podnikov je spésob ako sa vyrovnat
s dopadmi hospoddrskej krizy. Nastartovanie, obnovenie, posilnenie a v niektoryich pripadoch aj udrzanie
existencie podniku sa stali kliicovymi otdzkami podnikového riadenia. Vyvoj a sledovanie vykonnosti,
moznosti ozdravenia a revitalizdcie si Specifické pre jednotlivé podniky. Tento prispevok poukazuje na

ndsledky a dopady hospoddrskej krizy na vyrobné podniky a ich previazanost's ich vjkonnostou.
Klii¢ové slovd: hospoddrska kriza, vikonnost, vyrobné podniky

Uvod

Z hladiska odbornych ivedeckych ekonomickych amanazérskych diskusii je mozno
povazovat hospodarsku krizu za jedno z najcitovanej$ich a najuvddzanej$ich terminov za posledné
roky, a to predov$etkym pri hodnoteni ¢innosti, vykonu a situdcie v podnikatelskych subjektoch.

Hospodarska kriza je jednym z faktorov, ktoré vyrazne zmenili podmienky, v ktorych sa
podnikatelské subjekty nachddzaju. Neistota, nestabilita a zmena externého prostredia si vyziadali
adekvatne rychlu reakciu podnikatelskych subjektov. Podniky sa nutne museli zacat prispésobovat
novym podmienkam a situdcidm a doslednej$ie analyzovat zmeny na trhu, ktoré podstatne menili
interné prostredie tychto subjektov. Do podnikového riadenia sa stéle ¢astejsie zaraduji mechanizmy
a nastroje, ktoré su schopné korigovat a eliminovat negativne dosledky a dopady hospodarskej krizy.
PredovSetkym systémovy pristup a komplexny pohlad na novu situdciu vytvaraji zéklad pre uspe$né
zvladnutie vznikajucich a pretrvévajucich problémov, sktorymi sa podnikatelské subjekty aj
v sucasnosti stretdvaju.

Ak hovorime o komplexnom pristupe aanalyze parcidlnych oblasti riadenia v podniku, je
nutné nazerat aj na vplyv hospodarskej krizy na tieto jednotlivé useky podnikatelského subjektu.
K hlavnym oblastiam vyskumu preto zaradujeme:

- oblast vyroby, kde zohladnime dopad hospodérskej krizy na vykonnost podniku,
mechanizmy ndkupu surovin, cenovi politiku, priestorové a casové usporiadanie
vyrobnych procesov a podobne, udrzanie a vytviranie novych kapacit,

- oblast financovania, kde jednozna¢ne rezonuje otdzka stability podnikatelského subjektu,
zabezpecenie potrebnych zdrojov, efektivne vyuzivanie vlozeného kapitélu v optimédlnom
prostredi, udrzanie likvidity arentability, posilnenie finan¢nych analyz pre potreby

110 Predlozeny prispevok bol spracovany vrimci vyskumnej ulohy VEGA ¢ 1/0447/10 ,Vytvorenie architektiry
vybranych kluc¢ovych faktorov vykonnosti vyrobnych podnikov pre trvalo udratelny rozvoj zaspektu pri¢in a
minimalizicie dopadov hospodérskej krizy“. Veduca projektu: Doc. Ing. Jana Kajanovd, PhD. Doba riesenia projektu: 1.
1.2010-31.12.2011
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minimalizdcie rizik vychddzajucich znedostatku relevantnych informdcii o finan¢nej
situdcii a zmendch na turbulentnych trhoch,

- oblast nakladov a rozpocltovnictva, ktoré maja $pecidlne postavenie a funkciu z hladiska
sledovania a vyhodnocovania vykonnosti, efektivnosti a hospodarnosti podnikatelskych
subjektov,

- oblast logistiky, kde je potrebné zohladnit moZnosti aoptimaliziciu skladovania
a prepravovania surovin, tovarov avyrobkov, vyvoj cien pohonnych hmét, zmeny
vlogistickych systémoch, outsourcing...,

- oblast riadenia kvality, ktoré prive vobdobi silnejsich vplyvov hospodarskej krizy
vytvaraju konkuren¢né vyhody a prostrednictvom lepsich vztahov s odberatelmi, resp.
zdkaznikmi stimuluju zabezpeclenie vynosov, objemov anepriamo aj udrzanie
zamestnanosti,

- oblast predaja, kde je potrebné rozpracovat systém zabezpelenia a udrzania
realizovanych objemov, stabiliziciu trhového podielu, vyuzit znalosti o potrebich a
zelaniach zdkaznika, disponovat informéciami o zmendch a potrebéch trhu,

- oblast personalistiky, kde dominuje budovanie znalostnej ekonomiky v krizovych
podmienkach, vystupuje nutnost skimania avytvdrania motiva¢nych systémov, ktoré
stabilizuju ludsky potencial vytvarajuci podnikové hodnoty, resp. vykony.

Situdcia vo vyrobnych podnikoch

Specificka situdcia nastiva vo vyrobnych podnikoch, ktoré svojimi $pecifikami alebo
zvlastnostami su vystavené vy$$im ndrokom na riadenie, nakolko spektrum faktorov a skuto¢nosti
ovplyviujacich vytvaranie podnikovych hodnoét ako aj samotnu ¢innost podniku je ovela $irsie ako
v pripade obchodnych podnikov, resp. podnikov poskytujucich sluzby.

Riadenie vyrobnych podnikov je ovplyviiované mnohymi faktormi, ktoré determinujua
moznosti, uspes$nost, konkurencieschopnost i celkovy vykon podniku. Niektoré znich podniky
dokazu vo vicsej alebo mensej miere ovplyvilovat. Aj tito miera je ovplyviiovand jednotlivymi fizami
hospodarskej krizy, v ktorych sa jednotlivé podniky nachddzaji. Vo vSetkych pripadoch a zameroch
vyrobnych ¢innosti je véak potrebné dosledne identifikovat a analyzovat faktory, ktoré budu vplyvat
na riadiace a rozhodovacie ¢innosti podniku, jeho vysledky a postavenie, aby sme nédsledne mohli
vyhodnotit kritické miesta, resp. slabé miesta, ktoré by mohli poskodit a narusit stabilitu a vykonnost
daného podniku.

V pripade vyrobnych podnikov je potrebné predovsetkym sledovat apri podnikovom
rozhodovani zohladriovat $pecifikd vyplyvajuce z povahy jednotlivych vyrob, charakteru vyrobnych
¢initelov a priebehu vyrobnych procesov.

Vseobecné faktory ovplyviujice ekonomiku ariadenie vyrobného podniku st zachytené
v tabulke 1.
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Tab. 1 Faktory ovplyviiujice ekonomiku a riadenie vyrobného podniku

FAKTORY OVPLYVNUJUCE
EKONOMIKU A RIADENIE VYROBNEHO PODNIKU
charakter a typ vyroby

$pecifické vyrobné zariadenia, previdzka alebo udrzba vyrobnych zariadeni

energetické naroénost

charakter surovin a vyrobkov

naklady na vyrobu, balenie, skladovanie, dopravu ako aj manipuldciu so surovinami a vyrobkami

$pecifické vlastnosti surovin a vyrobkov

kvalifikované a kvalitné ludské zdroje
doba skladovatelnosti

vplyv na zivotné prostredie, ndklady na ochranu Zivotného prostredia

legislativa prisluchajuca jednotlivym priemyselnym odvetviam

modernizicia technoldgii a inovicie

ndroky na kvalitu, hygienu, prip. zdravotnti nezdvadnost v pripade potravindrskych vyrobkov a
polotovarov

externé vplyvy: politické, ekonomické, demografické, legislativne, kultdrne a spolo¢enské

Vyvoj aspravanie sa jednotlivych faktorov je zavislé nielen od vnutornych podmienok
vyrobného podniku, ale aj od sprévania sa podnikatelského prostredia, teda od situdcie, ktord je
modifikovand aj v zmysle posobenia hospoddrskej krizy. Doélezitym momentom pri riadeni takéhoto
podniku je spravne vyhodnotenie existujucej situdcie, poznanie prostredia a trhu, ktorého je podnik
stucastou a rychle a adekvétne reagovanie na vzniknuta situdciu.

Schopnost minimalizovat dopady hospodarskej krizy a vysporiadat sa s novymi tendenciami
v podnikatelskom akonkuren¢nom prostredi je ulohou mnohych podnikov, z ¢oho prameni aj
potreba a nutnost zaoberat sa touto problematikou na odbornych a vedeckym férach. Predovsetkym
rieSenie vyskumnych problémov a projektov vychddzajucich zpoziadaviek hospodarskej praxe,
vytvaranie scendrov a postupov umoznujicich minimaliziciu dopadov hospodarskej krizy je sposob
ako vytvorit a priniest pozadovany efekt vpodobe ndmetov, ndstrojov andvodov veducich
k stabilizdcii situdcie, vytvdraniu audrzaniu potrebnych konkurenénych vyhod upeviiujucich

postavenie vyrobnych podnikov.

Hodnotenie vykonnosti

Nutnou podmienkou hodnotenia vykonnosti vyrobného podniku je identifikicia a meranie
faktorov, ktoré st jej akcelerdtormi. Kritéria vykonnosti teda odvodzujeme od $pecifickych
organiza¢nych cielov a dekomponujeme ich po jednotlivych trovniach hierarchie riadenia tak, aby
medzi nimi existovala vnitorna konzistentnost (Lubelec, 2007, s. 405).

Vvyrobnom podniku sledujeme vykonnost vo viacerych linidch. Jednd sa o vykonnost
vyrobného procesu, vykonnost pracovnikov a celkovi vykonnost podniku. K trom kla¢ovym prvkom
hodnotenia vykonnosti patria: ukazovatele vykonnosti, dosahovand vykonnost a prijatie opatreni.

Ukazovatele vykonnosti st nevyhnutné k nasledujicim tc¢elom:
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- monitorovanie a kontrola,

- riadenie inovécii,

- maximalizdcia efektivnosti usilia inovécii,

- dosiahnutie zladenia potreby a cielov organizécie,

- odmenovanie a disciplina (Bartos, 2007).

K ukazovatelom determinujicim vykonnost patria napriklad: névratnost investicii, pridand

hodnota (EVA), produktivita na zamestnanca, celkova efektivnost zariadenia, obritkovost materialu,
spokojnost, lojalita, podiel na trhu, kvalita, roveri nikladov, spokojnost zamestnancov a podobne.

K najc¢astej$im spodsobom sledovania vykonnosti patri sledovanie objemu vykonov a nasledne
urc¢end produktivita prace alebo uréenim objemu pridanej hodnoty a nésledne uré¢enou produktivitou
prace z pridanej hodnoty. Ako hlavné faktory ovplyviiujice vykonnost podniku st prezentované:
objem vykonov, ¢as, ndklady podniku, kvality apersondlne zabezpetenie podniku. Riadenie
aovplyviiovanie  tychto  faktorov je jednou  zmoznosti  zvySovania  vykonnosti

a konkurencieschopnosti podnikatelského subjektu.

Vykonnost a dopady hospodarskej krizy

Vplyvom hospodarskej krizy sa meni aj vykonnost podniku. Niektoré subjekty reaguju na
hospodarsku krizu vo vic¢sej miere, iné v mensej. Rozdielne reaguju rézne demografické skupiny,
vzdelanostné skupiny, odvetvia, regiony, oblasti. Podla oficidlnych vyskumov najéastejsie prejavy
hospodarskej krizy predstavuju:

- strata zamestnania,

- pracovna neistota, obavy o zamestnanie,

- zniZenie prijmov,

- obmedzenie spotreby,

- finan¢nd neistota,

- zvySovanie cien,

- nizéi objem vykonov,

- obmedzené pracovné prilezitosti a podobne.

Strata zamestnania, pracovna neistota a obavy o zamestnanie vytvaraji napitie na pracovnom
trhu. Niz$ia koncentricia na pracu, chybovost podnikovych vykonov ¢i ich zniZend kvalita su
negativnymi dosledkami tychto faktorov.

ZniZenie prijmov je priamym désledkom poklesu spotreby, znizeného zdujmu spotrebitela
a predzvest dodato¢nych nékladov potrebnych na podporu a predaj vyrobkov, tovarov alebo sluzieb.

Finan¢nd neistota prindsa ,véhavého spotrebitela®, prejavy dochodkového efektu, nestalost
predaja, problémy s vyuzivanim vlastnych a cudzich zdrojov, potencidlne problémy so zabezpecenim
dostato¢ného kapitalu, zvy$ené naklady na jeho obstaranie ¢i finan¢nu nestabilitu podniku.

ZvysSovanie cien predstavuje na jednej strane snahu podnikatelskych subjektov o udrzanie
vynosov a nivratnost vloZenych prostriedkov, o vysporiadanie sa s klesajucou spotrebou a na druhej
strane ide o reakciu spotrebitela, resp. odberatela v podobe nizsej spotreby a vytvérania uspor, prejavy

substitu¢ného efektu a podobne.
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Niz$i objem vykonov je priamym désledkom nizsieho predaja, poklesu zdujmu spotrebitelov
o podnikové vykony. Zaroven predstavuje vys$$iu mieru nevyuzitia vyrobnej kapacity, produktivity
prace, stagndciu podniku, vystavovanie podniku finanénym problémom av krajnom pripade aj
ohrozenie existencie podnikatelského subjektu.

Obmedzené pracovné prilezitosti st priamym ddsledkom znizovania produkcie, $etrenia a
potlacania expanzie podnikov. Vsetky tieto dosledky st prejavmi niz$ej vykonnosti podnikatelského
subjektu. Obmedzené pracovné prilezitosti vytvdraji nezdravé prostredie na pracovnom trhu, pokles
novovytvorenych miezd, stagniciu miezd, regionalne rozdiely a neumoznuji potrebnd stimuldciu

a motivaciu pre zabezpecenie zvy$enia vykonnosti podniku.

Zaver

Vyrobné podniky so svojimi $pecifikami maju $pecidlne postavenie v podnikatelskom
prostredi. Turbulentné zmeny podnecované vyvojom a postupom hospodarskej krizy vsak neustale
nabadaji kvyhodnocovaniu situdcie na trhu, analyze podnikovych moznosti, ziskavaniu
avyhodnocovaniu relevantnych informdcii avytviraji nové pristupy atendencie pre riadenie
uvedenych subjektov.

Nosnou liniou tohto prispevku je predovsetkym:

- charakterizdcia faktorov ovplyviujtcich ekonomiku a riadenie vyrobnych podnikov,

- poukdzanie na potrebu komplexného, raciondlneho a systémového pristupu k analyze a

vyhodnocovaniu dopadov hospodarskej krizy na vyrobné podniky,

- identifikdcia oblasti, v ktorych je potrebné individudlne posudit mozné prilezitosti

a hrozby vychddzajuce z pésobenia hospodarskej krizy na tieto podniky.

Zmeny vykonnosti vyrobnych podnikov st jasnym, zretelnym a nepopieratelnym faktom
dokumentujucim existenciu vplyvu hospodarskej krizy na uvedené podniky. V¢asna identifikdcia
aadekvéitna reakcia manazmentu podniku zvySuje uspe$nost a$ance podnikatelskych subjektov
vyrovnavajuicich sa s novou situdciou v podnikatelskom a konkurené¢nom prostredi.

V casti vykonnost a dopady hospodarskej krizy je vytvoreny zaklad pre Sir$iu diskusiu
a analyzu roznych prejavov hospodarskej krizy, ktoré zaregistrovali vybrané podnikatelské subjekty.
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Impacts of the Economic Crisis on the Performance of Production Enterprises

Annotation: The up-to-date problem of current production enterprises is the way how to cope
with impacts of the economic crisis. The start, restoration, reinforcement and in some cases also the
maintenance of the enterprise existence have become the key questions of the enterprise management. The
development and pursuance of the performance, the possibilities of recovery and revitalization are specific in
individual enterprises. This contribution points out to consequences and impacts of the economic crisis on

production enterprises and to their interconnection with their performance.

Key words: economic crisis, performance, production enterprises
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VYVOJ NEZAMESTNANOSTI V SLOVENSKE] REPUBLIKE
A ANALYZA NAZOROV EVIDOVANYCH NEZAMESTNANYCH NA
ROLU SOCIALNEHO SYSTEMU PRI RIESENI NEZAMESTNANOSTI

Katarina Kocisova - Gabriela Kravéakova

Abstrakt: Prispévek se zabyvd problematikou nezaméstnanosti. Popisuje vjvoj nezaméstnanosti
v Slovenské republice. Prezentuje také vysledky vyzkumu zaméteného na zjisténi a analjzu ndzorii

vybranych evidovanych nezaméstnanych na roli socidlniho systému v oblasti feseni nezaméstnanosti.

Kli¢ovd slova: nezaméstnanost, pfitiny adusledky nezaméstnanosti, skupiny ohroZené

nezaméstnanosti, vyvoj nezaméstnanosti v Slovenské republice.

Uvod

Zmena spolo¢enského systému v Slovenskej republike sa prejavila v mnohych podobach.
Jednym znegativnych javov je nezamestnanost apredovSetkym dlhodobd nezamestnanost.
Nezamestnanost je vizny ekonomicky problém, pretoze praceschopné obyvatelstvo netvori hodnoty,
¢o mé negativny vplyv na blaho spolo¢nosti. Nezamestnanost je tiez vazny socidlny problém,
negativna zivotnd udalost pre ¢loveka. Je to faktor zdvaznej zmeny spdsobu Zivota jedinca, je to
udalost, ktora si vyZaduje velké adapta¢né usilie zamerané na novovzniknutd situdciu. Atributom
nezamestnanosti si negativa v podobe znizenia Zivotnej urovne, vylucenia zo socidlnych vztahov,
naru$enych Zivotnych istét, zhor$enia fyzického ipsychického zdravia. Uvedené nisledky
nezamestnanosti st dostato¢nym doévodom na rieSenie tohto problému, ktory si vyzaduje
interdisciplindrnu participaciu odbornikov.

Definicia nezamestnanosti je zaloZzend na tom, ze osoba schopnd price je vyradend
z pracovného pomeru, ktory jej prindsa prijem. So svojim vyradenim sa vSak neuspokojuje, hlada si
nové platené zamestnanie, hoci aj na diastoény uvizok. Zjednodu$ene sa di povedat, Ze
nezamestnanym je ten, kto nie je zamestnany, ale aktivne si pracu hladd alebo ¢aké, kym sa bude moct
do prace vratit.

Podla Medzindrodnej organizécie price je nezamestnanym osoba, ktord nema platenu pracu,
hladé si zamestnanie aje schopnéd vkritkom ¢ase nastpit do zamestnania. Podla metodiky tejto
organizicie sa za nezamestnaného povazuje osoba, ktora je starsia ako 15 rokov, aktivne si hladd
pracu, je pripravend k nastupu do prace do 199 dni.

Prispevok spracovéva problematiku nezamestnanosti, pricom uvadza vyvoj nezamestnanosti
v Slovenskej republike vkomparacii s vybranymi okresmi PreSovského kraja. Uvddza tiez analyzu
nazorov vybranych evidovanych nezamestnanych z Presovského kraja na rolu socidlneho systému

v oblasti rieSenia nezamestnanosti.
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Teoretické vychodiska

Nezamestnanost je ekonomickou kategériou, preto je potrebné vysvetlit ju svyuzitim
ekonomickej tedrie. Jedna z tedrii vysvetluje nezamestnanost prostrednictvom zlyhania trhu prace.
Na trh prace vstupuju tri subjekty, a to domacnosti, ktoré tvoria a ovplyviuju ponuku prace. Dalsim
subjektom st organizicie a $tat, ktoré tvoria a ovplyvnuji dopyt po préci.
V priebehu analyzy ponuky préce sa analytici zameriavaja na vysvetlenie rozhodovania a spravania sa
domdcnosti ak sa zvy$i, resp. znizi redlna mzda. Ak sa zvysi redlna mzda, ponuka préce rastie, no len
do istého bodu, od ktorého napriek zvy$ovaniu redlnej mzdy sa ponuka prace uz nezvysuje. Pri¢inou
tohto paradoxného javu je skuto¢nost, Ze domdcnostiam sa dostato¢ne zvysi zivotna uroveii a za¢nu
preferovat iné hodnoty, napr. volny ¢as, vychovu deti, kulturu. Ekonémia tento jav popisuje ako
substitu¢ny a dochodkovy efekt zmeny miezd, pricom substitu¢ny efekt prevlada. Dopyt po prici je
urovany zo strany organizici, je odvodenym dopytom azévisi od vstupov (zdrojov)
transformacného procesu a od dopytu po vysledkoch transformacného procesu. Subjekty na trhu
prace (domdcnosti a organizécie) sa rozhoduju na zdklade ceny — v tomto pripade ceny préce (mzda,
plat).

Problémy zamestnanosti nesavisia iba s kvantitativnymi charakteristikami trhu prace, ale aj
s kvalitativnymi aspektmi. Vnimanie prace z hodnotového hladiska sa vsak v podmienkach Slovenska
meni iba nepatrne a velmi pomaly. Nové podoby motivacie price, napr. potreba zamestnanosti kvoli
sebarealizdcii, uspokojeniu individudlnych ambicii a kvoli harmonickému vyvoju ludskej osobnosti sa
stéle tykaju iba mensej casti populdcie. Pre vac¢sinu obyvatelstva ma praca vyznam v zmysle ziskania
prostriedkov (prijmu) na uspokojenie iba zdkladnych materidlnych potrieb. Prica je preto na
Slovensku chdpand prevazne ako nevyhnutnd obet v zdujme ziskania materidlnych statkov a nie ako
nastroj sebauplatnenia.

Na zéklade $tudia literatury uvadzame niekolko pri¢in spdsobujucich nezamestnanost:

»  dopyt po tovaroch a sluzbéch je nedostatoény (vyroba a vydavky klesajd, kolobeh perazi sa
spomaluje),

*  hospodérska politika vlady je prili§ prosocidlna, opatrenia ovplyviiujice zamestnanost su
nepruzné, napr. vy$ka minimdlnej mzdy, odvodové povinnosti, neflexibilné formy
zamestnavania,

"  regiondlne rozdiely prejavujuce sa v pocte volnych pracovnych miest a v mzdovej Grovni,

*  odbory ako zistupcovia zamestnancov neadekvitne obmedzuju ponuku prace,

" socidlny systém je nefunkény,

*  kvalifikdcia pracovnej sily nezodpoveda poziadavkdm zamestnavatelov,

*  pracovnd sila nie je ochotnd migrovat, prestvat sa za pracou.

Nezamestnanost negativne ovplyviiuje ekonomiku krajiny, pricom jej dosledky sa prejavuju:

*  hruby domdci produkt sa pohybuje pod turoviiou potencidlneho hrubého domdaceho
produktu (nezamestnani nevytvérajt HDP),

"  zniZuje sa agregdtny dopyt po tovaroch a sluzbdch,

" plytvd sa ludskymi zdrojmi,

»  klesd zivotnd Groven obyvatelstva,

*  zhorSuje sa zdravotny stav obyvatelstva, zvySuje sa pocet sebevrézd,
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"  zniZuje sa kvalita Zivota obyvatelstva,
*  nadtrbuja sa rodinné vztahy,
" zvy$uje sa kriminalita.

Nezamestnanost je tiez problém socidlny a psychicky. Strata zamestnania pre jedinca
znamena stratu vyznamu plyniceho z price a netspech pri opitovnom zamestnani negativne pdsobia
na psychiku, zdravie i socidlne postavenie jedinca.

Kazdy jedinec preziva stratu zamestnania inak, pretoze prezivanie ovplyviluje mnoho
externych ainternych faktorov. Vyskumy zamerané na subjektivne prezivanie nezamestnanosti
popisuje Vyrost (2007, s. 249), pricom uvadza, ze ,ide najmi o negativne zmeny, a to predovietkym
v tychto oblastiach:

" negativne zmeny v psychickom zdravi — emociondlny distres, prejavy uzkosti, depresiu,

" negativne zmeny vsebaponimani (sebahodnotenie, sebaobraz, identita), v socidlnom
poznavani (atribucie), ako aj zvyseny vyskyt neurotickych symptémov,

" negativne zmeny v somatickom zdravi — prejavuju sa priznaky organickych ochoreni srdcovo-
cievneho systému, trdviaceho avylu¢ovacieho systému, pohybového systému, ale aj zmeny
fungovania zdkladnych funkcif organizmu — napr. imunity,

" negativne zmeny vsprdvani — tykaju sa socidlnej neprisposobivosti (zavislosti, delikvencia,
socidlna zaostalost, samotarstvo a iné) ako nésledok alebo pri¢ina dlhodobej nezamestnanosti,

" stres a aktivizdcia copingovych stratégii — strata zamestnania sa zaraduje medzi naro¢né zivotné
situdcie a na jej prekonanie sa aktivizuju bazélne stratégie zvlddania®.

Mares (1994, s. 62-63) uvadza vysledky niekolkych vyskumov, ktoré zistili mozné désledky
nezamestnanosti na jedinca:

yrozbitie $truktiry denného casu a vobec zmenu vnimania ¢asu astym stvisiaca deprivacia
z absencie pravidelnych ¢innosti,

* socidlnu izoldciu plynicu z redukcie socidlnych kontaktov,

" stratu participacie na cieloch $ir$ich skupin a spolocenstiev,

" stratu statusu, ¢i socidlnej dostojnosti alebo prestize pripisovanej osobe na zéklade jej
postavenia vdanej spolo¢nosti adosledky tejto straty pre osobnu identitu asebatctu
nezamestnaného jedinca,

* rozklad rodinnych vztahov a zmeny jeho postavenia v rodine,

" strata hodnot are$pektu kverejnym autoritim, vydelenie zhlavného prudu spoloc¢enského
zivota, spojené ¢asto s ¢innostami spolo¢nostou chdpanymi ako asocidlne®.

,S dlzkou nezamestnanosti $tatisticky vyznamne klesaju ideély a ilizie o tom, Ze prica je
lahko dostupnd. Chut znovu pracovat aotakdvany pocit radosti zprace vplyvom dizky straty
zamestnania vykazuje klesajicu troven“ (Smajsova-Buchtovs, Filo, 2008, s. 29).

Dalsie vysledky vyskumov na vzorke dlhodobo nezamestnanych zistili, Ze u nezamestnanych
aich rodin dochddza k dramatickej strate prijmu, ¢im vznikd ekonomicka neistota, stracaju sa
pracovné zru¢nosti andvyky, dochiddza kobmedzeniam socidlnych kontaktov, dochadza
k emociondlnej labilite, psychickym poruchdm prejavujtcim sa v poruchédch spanku, depresiach, ¢coho
nasledkom je postupny rozklad integrity osobnosti. Nezamestnany je presvedceny, ze znovu

zamestnanie sa je iluziou.
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Skupiny najviac ohrozené nezamestnanostou
Na trhu préce existuju skupiny praceschopného obyvatelstva, ktoré maju vacsi problém ndjst
si pracu a zamestnat sa. Medzi rizikové skupiny praceschopného obyvatelstva patria:
= absolventi $kol,
* Judia v preddéchodkovom veku,
" osoby so zdravotnym postihnutim,
= Zeny,
* nekvalifikovani pracovnici,
= dlhodobo nezamestnani,
= Romovia.

Absolventi $kél (do 30 rokov) — doterajsie skusenosti ukazujd, ze najviac problémov pri
ndjdeni si prace zodpovedajucej absolvovanému odboru maji mladi ludia. Nie je problém v kvalite
vzdelania, problém je vabsencii praktickych skdsenosti apracovnych ndvykov. Ak sa md stat
z absolventa vykonny pracovnik, musi po prijati do pracovného pomeru zvlddnut adaptaény proces
tykajuci sa adaptacie na pricu, pracovny kolektiv a organiza¢nu kultdru. Adaptacia na pricu okrem
iného zahffia aj uspe$né zvladnutie zdkladnych skoleni, resp. vzdeldvania v organizicii.
Pretrvavajucim problémom na nasom uzemi je tiez nedostato¢nd jazykova priprava pracovnej sily.
Babjak odporica, aby tito skupina obyvatelstva ,bola zamestnand do 6 mesiacov od absolvovania
Skoly, ¢&i straty zamestnania, aby u nich nedoslo k strate pracovnych névykov alebo strate zdujmu
o zamestnanie“ (2006, s. 41).

Ludia v preddéchodkovom veku maju zmoznej straty zamestnania vac$i strach, pretoze
zamestndvatelia oich pricu nemaju velky zdujem napr. z dovodu nizsej flexibility a nedostato¢ne;
kvalifikdcie a nie su ochotni investovat do tejto skupiny pracovnej sily. Tito ludia usiluju o stabilitu
vsti¢asnom zamestnani. Buchtova (2002) vidi mozné rieSenie vsamozamestnani sa starsich Iudi
azdovodnuje to moznym znovuziskanim sebadovery, sebaistoty apod. Na druhej strane ale
upozoriiuje aj na psychicka afyzicki ndmahu spojent s podnikanim, ktord pre starSieho ¢loveka
moze byt az ohrozujucou.

Osoby so zdravotnym postihnutim su osoby, ktorych charakter postihnutia moze byt fyzicky,
psychicky, geneticky alebo ziskany vdésledku choroby, ¢i Grazu. Zamestnanie takychto Iudi
v pracovnom pomere je problematické, preto je potrebné z urovne $tétu vytvirat podmienky pre ich
mozné zamestnanie.

Zeny su na trhu prace rizikovou skupinou z viacerych dévodov. Spravidla vi¢sie mnozstvo
zien ako muzov si plni svoje rodi¢ovské povinnosti a v priebehu obdobia materskej a rodi¢ovskej
dovolenky dochddza k dekvalifikicii. ,Zeny, ktoré st na rodi¢ovskej dovolenke (v SR ¢erpa MD az
98% zien alen 2% muZov) — ostivaju doma nepretrzite dlho, pricom stracaju kontakt s trhom préace.
I ked Zeny maju vysoky podiel na trhu price, maju nizsie zastupenie vo vyssich riadiacich pozicidch.
V skupine zamestnani zikonodarcovia, veduci a riadiaci pracovnici v priemere o 30,8 percentudlnych
bodov. Nizsie zastipenie Zien je aj medzi podnikatelmi, priblizne 25% z celkového poctu

podnikatelov. Priemernd mzda Zien za posledné roky dosahuje cca 75% priemernej mzdy muzov,
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pricom Zeny dosahuju niz§iu mzdu vkazdej vzdelanostnej kategérii. Praca vykondvand zenami sa
¢asto povazuje za menej hodnotnu, tak vo verejnej ako aj vsukromnej stére. V dosledku tychto
skuto¢nosti je nutné konstatovat, ze rodové segregacia na trhu prace (horizontalna i vertikilna) je
pomerne vyraznd. Jednym zo spdsobov vyrovndvania rodovych nerovnosti na trhu prace je aj potreba
klést doraz na zosuladenie rodinného a pracovného zivota“ (Babjak, 2006, s. 41).

Nekvalifikované prdceschopné obyvatelstro ma problém zamestnat sa prive kvoli
charakteristike kvalifikdcia (vzdelanie a prax). Kvalifikdcia tejto skupiny ludi je bud Ziadna alebo
nezodpoveda poziadavkdm zamestnévatelov. Tento problém nie je len problémom Slovenska, je to
celosvetovy problém, ktory vzniké (a stile bude existovat) v désledku technickych a technologickych
inovécii. Rie$enim by mohlo byt celozivotné vzdeldvanie, ¢o predpokladd na jednej strane ochotu
tychto Iudi vzdeldvat sa, resp. rekvalifikovat sa ana strane druhej musia mat tieto osoby dostupnu
moznost vzdeldvat a rekvalifikovat sa.

Dlhodobo nezamestnani su osoby, ktoré nemaju zamestnanie dlhsie ako jeden rok. Takito
ludia stratili pracovné navyky, doslo u nich k dekvalifikdcii a existuje riziko socidlneho vyla¢enia. Pre
tieto dovody o dlhodobo nezamestnanych nemaju zamestnavatelia velky zdujem.

Rémovia — podla ich kultarnych vzorcov a hodnét vzdelanie nepatri medzi ich preferované
hodnoty. Vi¢sina Rémov vykazuje nizku vzdelanostnt uroven, nizku prax a neadekvitnu pracovnu

mordalku. Pracovnych prileZitosti je preto na trhu prace pre tato skupinu obyvatelstva malo.

Vyvoj nezamestnanosti v Slovenskej republike

Této cast prispevku popisuje vyvoj nezamestnanosti v Slovenskej republike, pricom ho
komparuje svyvojom nezamestnanosti vo vybranych okresoch Presovského kraja. Vyvoj
nezamestnanosti vo vybranych okresoch Presovského kraja dokresluje vyskumnu vzorku. Prezentécia
vysledkov vyskumu je obsahom dal$ej ¢asti prispevku.

Vroku 1990 sa vSR nezamestnanost zvysila vdosledku frikénej a $trukturdlnej
nezamestnanosti, ktort sprevidzal pokles poc¢tu volnych pracovnych miest. Po rozdeleni
Ceskoslovenska nezamestnanost prudko stdpla, pri¢om miera nezamestnanosti dosiahla trovei aZ
14,6% (rok 1994). Tretie obdobie rastu nezamestnanosti charakterizuje makroekonomicka
nerovnoviha a pokles vykonnosti slovenskej ekonomiky. V roku 1999 bola situdcia na trhu price
kritickd, miera nezamestnanosti bola 19,2%. Specifikom nezamestnanosti v SR st aj regionalne
diskrepancie. NajniZ§iu mieru nezamestnanosti vykazuje Bratislava a najvys$iu regiény na vychode
a juhu Slovenska. Ustredie prace, socidlnych veci a rodiny SR koncu oktébra 2010 evidovalo 374.200
nezamestnanych, z toho bolo 192.729 muzov a 181.471 Zien.

Vyvoj nezamestnanosti v Slovenskej republike za obdobie rokov 1997-2009 zobrazuje graf 1.
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Graf 1 Vyvoj nezamestnanosti v SR a v Pre§ovskom kraji za obdobie rokov 1997-2009 (%)
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Zdroj: Statisticky tirad SR a vlastné spracovanie

Z uvedeného grafického zobrazenia vyplyva, Ze nezamestnanost narastala do roku 2002.
K poklesu doslo po vstupe Slovenskej republiky do eurozény, ked sledovanie a obmedzovanie stavu
nezamestnanosti sa stalo jednym z kritérii prijatia Slovenskej republiky do Eurdpskej tinie. Miera
nezamestnanosti koliSe, ¢o sposobilo mnozstvo faktorov od privatizicie $titneho majetku cez
politické smerovanie, integriciu do Eurdpskeho spolocenstva az po vsucdasnosti prebiehajicu
celosvetovii hospodarsku krizu.

Pocet nezamestnanych vrokoch 2002-2008 pozvolna s drobnym kolisanim klesal. V roku
2009 prepukla hospodarska kriza, ¢o sa prejavilo ndrastom miery nezamestnanosti az do februdra
2010. Od marca 2010 az doposial zaznamendvame pokles nezamestnanosti.

Podla udajov Nérodného tradu price SR bola vjanudri 2002 miera evidovanej
nezamestnanosti 19,69%, v priebehu roka linedrne poklesla o viac ako 2% avdecembri dosiahla
vysku 17,45%. V priebehu roka 2003 v prvych desiatich mesiacoch miera evidovanej nezamestnanosti
nadalej klesala, pricom koncom oktébra 2003 dosiahla uroveri 13,75% (od oktébra 1998 to bolo po
prvykrat, ¢o miera evidovanej nezamestnanosti poklesla pod 14%). Mierny narast nezamestnanosti
vzavere roku 2003 sposobili okrem iného aj $pekuldcie vsuvislosti s pripravovanym sprisnenim
poskytovania podpory vnezamestnanosti v roku 2004. Tieto skuto¢nosti ovplyvnili niektorych
zamestnanych, ktorych zamestndvatelia planovali prepustit v roku 2004 do takej miery, Ze tito sami
predcasne ukoncovali pracovny pomer a odisli do evidencie dradov price. Priemerny mesa¢ny pocet
evidovanych uchddzacov o zamestnanie ¢inil 443.356 0s6b (oproti roku 2002 pokles 0 60.296 0sob
av %-tudlnom vyjadreni to ¢ini pokles 0 13,6 %). Priemernd miera evidovanej nezamestnanosti
vroku 2003 bola 15,9%. V decembri 2003 miera evidovanej nezamestnanosti sa zniZila az na Grovern
15,54%. Trend klesania nezamestnanosti pretrvaval vo vicsine roka 2004 ¢o sa pripisuje jednak
ozdravovaniu ekonomiky na Slovensku, ale aj zlepSeniu a zintenzivneniu spoluprice uchadzacov
o zamestnanie s uradmi préce, socidlnych veci arodiny atiez zmene pravnych predpisov v oblasti
sluzieb zamestnanosti a sprisneniu podmienok v poskytovani ddvok vnezamestnanosti, taktiez aj
vplyvu sezénnosti averejnoprospesnym pricam. V decembri 2004 klesla miera evidovanej

nezamestnanosti na 13,07%. Pozitivne vyznieva aj medziro¢né porovnanie, ked priemernd miera
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evidovanej nezamestnanosti poklesla z 15,9% vroku 2003 na 14,26% vroku 2004. Priemerny
mesaény pocet uchadzacov o zamestnanie podla Statistického tradu SR v roku 2004 bol 409.112
0s6b, tzn. pokles 0 7,7% oproti roku 2003 (o 34.244 0sdb menej). V roku 2005 vzrastol dopyt po
praci, ¢o sa odrazilo na znizeni nezamestnanosti. Priemernd miera nezamestnanosti v roku 2005 bola
11,64%. Nezamestnanost vroku 2006 nadalej klesala apodla Statistického tradu SR dosiahla
v priemere 353. 400 0s6b, ¢o bolo 0 74.100 os6b menej ako v predchddzajucom roku. Medziro¢ny
pokles poc¢tu nezamestnanych vrelativnom vyjadreni 017,3% sa odrazil aj vpoklese miery
nezamestnanosti. Miera evidovanej nezamestnanosti v 2. polovici roku 2006 klesla pod 10 %, ¢o sa
stalo prvykrat od roku 1997. V decembri roku 2006 dosiahla miera nezamestnanosti hodnotu 9,6 %.
Priemernd miera nezamestnanosti vroku 2006 bola 10,37%. V roku 2007 nastali na trhu prace
pozitivne zmeny — pocet nezamestnanych v SR bol v priemere 291,7 tisic 0séb (oproti minulému
roku pokles 0 61,5 tisic 0s6b). Vroku 2007 v SR bolo priemerne mesa¢ne evidovanych 290.938
uchddzadov o zamestnanie. Pozitivne vyznieva aj medzirotné porovnanie, ked pokles
nezamestnanosti sa odrazil vpoklese priemernej miery evidovanej nezamestnanosti a tato
medziro¢ne poklesla (z 10,37 % vroku 2006) na troven 8,43% vroku 2007. V decembri 2007 sa
miera evidovanej nezamestnanosti znizila az na drovenn 7,99%. Vroku 2008 v priemere pocet
nezamestnanych dosiahol 257,5 tisic 0s6b. V porovnani s rokom 2007 sa znizil o 34,4 tisic osob, t. j.
pokles o0 11,8%. Miera nezamestnanosti sa medziro¢ne vdecembri 2008 znizila na droven 8,39%.
Miera evidovanej nezamestnanosti dosiahla v priemere za rok 2008 podla idajov Statistického tradu
SR hodnotu 7,6 %. Vroku 2009 sa pokles poctu pracovnych prileZitosti ndsledkom prepuknutia
celosvetovej hospoddrskej krizy negativne prejavil aj na vyvoji nezamestnanosti v SR. Pocet
nezamestnanych aj miera nezamestnanosti v priebehu roka narastala avpriemere za rok 2009
dosiahol priemerny pocet evidovanych nezamestnanych 340.243 osob, ¢o predstavovalo 47,65%-tny
nérast oproti roku 2008. Priemernd miera nezamestnanosti sa zvysila na 12,1%. V mesiaci december
2009 mala evidovand miera nezamestnanosti hodnotu 12,7%.

Miera nezamestnanosti v PreSovskom kraji bola vkazdom roku vys$$ia v porovnani k miere
nezamestnanosti v SR. Nezamestnanost v obdobi rokov 1997 - oktéber 2010 v okrese Presov
v porovnani k SR kulminovala v janudri 2002 s evidovanou mierou nezamestnanosti 23,55%, ¢o bolo
oproti celoslovenskému priemeru o0 3,86 % viac. Nezamestnanost sa v Presovskom okrese najviac
priblizovala celoslovenskému priemeru vmesiaci februdr 1997, ked v okrese Presov bola miera
nezamestnanosti 15,63% a celoslovensky priemer bol 13,69% (rozdiel 1,94%). Rovnaky rozdiel
vmiere nezamestnanosti bol evidovany aj vdecembri 2008 ked miera nezamestnanosti v okrese
PreSov bola 10,52% oproti celoslovenskému priemeru 8,39%. Najpriepastnej$i rozdiel bol
zaznamenany v mesiaci jil 2002, ked v okrese Presov miera nezamestnanosti bola 22,28%, ¢o bolo
0 5,07% viac ako v SR (17,21%).
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Graf 2 Vyvoj nezamestnanosti v SR podla rodu za obdobie rokov 2003-2009
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Zdroj: Urad préce, socidlnych veci a rodiny SR a vlastné spracovanie

Vyvoj nezamestnanosti v SR zhladiska pohlavia vpriemernej evidovanej ro¢nej miere
nezamestnanosti zobrazuje graf 2. Urad préce, socidlnych veci a rodiny SR uviedol, ze koncom roku
2003 oproti roku 2002 bol zaznamenany pokles nezamestnanosti rovnako umuzov i zien. Podiel
dlhodobo nezamestnanych zien z celkového mnozstva nezamestnanych zien bol 49,4% aumuzov
podiel dlhodobo nezamestnanych bol 45% z po¢tu celkovo nezamestnanych muzov. V roku 2003
priemernd miera evidovanej nezamestnanosti Zien predstavovala 15,04%  apriemernid miera
nezamestnanosti u muzov bola 15,31%. V roku 2004 doslo k poklesu, priemerna miera evidovanych
zien dosiahla droven 14,92% au muzov predstavovala 13,71%. Vroku 2005 priemernd miera
nezamestnanosti u Zien poklesla na turoven 12,71% a u muzov poklesla na troven 10,75%. Pocas roku
2006 bol zaznamenany medziroény pokles nezamestnanych. Miera nezamestnanosti umuzov
vhodnotenom obdobi dosiahla 12,2%, u Zien to bolo 14,7%. Rok 2007 bol rokom, v ktorom poklesla
nezamestnanost u muzov o 20,1% a u zien o 14,7%. Miera nezamestnanosti u muzov dosiahla 9,8% a
u zien 12,5%. Z celkového poctu nezamestnanych v roku 2008 bolo 51,6% zien. Medziro¢ny pokles
nezamestnanosti z hladiska pohlavia v roku 2008 bol intenzivnej$i u muzov (o 13,2%) oproti Zenam,
kde tento ¢inil len 10,5%.

Dlhodob4 nezamestnanost na Slovensku mé zretelny rodovy rozmer s vy$$im vyskytom
dlhodobych foriem trvania nezamestnanosti u Zien. Rozdiely v miere dlhodobej nezamestnanosti
muzov a Zien vykazuju rastuci trend - zatial ¢o v roku 2002 miera dlhodobej nezamestnanosti zien
bola vyssia v porovnani s mierou dlhodobej nezamestnanosti muzov o 0,7 percentudlnych bodov
(muzi 10,8%; zeny 11,5%), v roku 2008 uvedené rozpitie predstavovalo 1,9 percentudlnych bodov

(muzi S5,5%; Zeny 7,4%). Stabilizdcia dlhodobej nezamestnanosti u Zien tizko stvisi s rodovo
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podmienenou odvetvovou a profesijnou $truktirou zamestnanosti Zien, nizkou pruznostou
pracovného trhu v oblasti pracovnych rezimov, pruznosti pracovného ¢asu a pritomnostou prejavov

rodovych stereotypov a diskrimindcie zien na trhu prace.

Graf 3 Vyvoj nezamestnanosti v SR podla veku (%)
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Medzi vekové skupiny postihnuté nezamestnanostou patria aj mladi ludia vo veku 15-24
rokov, ktorych miera nezamestnanosti napriek jej poklesu sa pohybovala v roku 2008 na drovni 9,2
%. Najvy$sia miera nezamestnanosti je zaznamenand u 0sdb vo veku 35-49 rokov.
V Presovskom kraji je nezamestnanost dlhodobo jedna z najvyssich v SR. Osobitne uvddzame vyvoj
nezamestnanosti v okrese PreSov, Humenné, Sabinov a Snina, pretoze vyskum bol realizovany prave

v tychto okresoch.

Graf 4 Komparicia vyvoja nezamestnanosti (v %) v okrese Humenné s vyvojom v SR
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Za obdobie rokov 1997 — oktéber 2010 bola v okrese Humenné najvyssia nezamestnanost
vjanudri 2001 s evidovanou mierou 25,68%, ¢o bolo oproti celoslovenskému priemeru o 5,89% viac
(graf 4). Nezamestnanost v Humenskom okrese sa najviac priblizovala celoslovenskému priemeru
vmesiaci marec 2007, ked' v okrese Humenné bola miera nezamestnanosti 9,33% a celoslovensky
priemer bol 8,89% (rozdiel 0,44%). Najpriepastnejsi rozdiel bol v mesiaci maj 1999, ked v okrese
Humenné bola miera nezamestnanosti 24,69%, ¢o bolo o 8,17% viac ako bol celoslovensky priemer
(16,59%).

Graf S Komparicia vyvoja nezamestnanosti (v %) v okrese Sabinov s vyvojom v SR
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Zdroj: Ustredie prace, socidlnych veci a rodiny a vlastné spracovanie

Za obdobie rokov 1997 - oktdber 2010 bola vokrese Sabinov (graf S5) najvysia
nezamestnanost vo februdri 2002 s evidovanou mierou nezamestnanosti 33,07%, ¢o bolo oproti
celoslovenskému priemeru o 13,5% viac. Vtomto mesiaci bol zaznamenany zaroven aj najvacsi
rozdiel medzi mierou nezamestnanosti v okrese Sabinov a v SR. Nezamestnanost v okrese sa najviac
priblizovala celoslovenskému priemeru v mesiaci august 2000, ked v okrese Sabinov bola miera

nezamestnanosti 22,34% a celoslovensky priemer bol 17,39% (rozdiel 4,95%).

Graf 6 Komparicia vyvoja nezamestnanosti (v %) v okrese Snina s vyvojom v SR
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Zdroj: Ustredie prace, socidlnych veci a rodiny a vlastné spracovanie
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Vokrese Snina (graf 6) za obdobie rokov 1997 - oktéber 2010 bola najvyssia
nezamestnanost vjanudri 2002 sevidovanou mierou nezamestnanosti 27,18%, ¢o bolo oproti
celoslovenskému priemeru o 5,89% viac. Nezamestnanost sa v Sninskom okrese najviac priblizovala
celoslovenskému priemeru v mesiaci novembri 2000, ked v okrese Snina bola miera nezamestnanosti
18,09% a celoslovensky priemer bol 16,70% (rozdiel 1,39%). Najpriepastnejii rozdiel bol v mesiaci
november 2009, ked v okrese Snina bola miera nezamestnanosti 23,09%, ¢o bolo o0 10,65% viac ako

bol celoslovensky priemer v (12,40%).

Na zéver uvddzame porovnanie vybranych okresov Presovského kraja podla vybranych ukazovatelov.

Tab. 1 Vybrané ukazovatele trhu prace vo vybranych okresoch Pre$ovského kraja v roku 2010

Ukazovatel OKRES
Presov Sabinov | Humenné Snina Presovsky
kraj
Ekonomicky aktivne obyvatelstvo (pocet) 78.642 23.778 32.406 19.560 384.925
Uch4dzadi o zamestnanie celkom (pocet) 14.021 6.163 5.822 4.220 77.743
- z toho uchéddzadi vo vzdeldvani a priprave pre 0 0 1 0 61
trh prace (pocet)
- z toho uchddza¢i do¢asne pracovne 1.081 268 705 424 8.851
neschopni a OCR (pocet)
- z toho uchddzadi na absolventskej praxi 81 27 S2 29 1.535
(pocet)
Disponibilny pocet uchddzac¢ov o zamestnanie
(pocet) 12.859 5.868 5.067 3.767 67.289
Miera nezamestnanosti vypocitand
z celkového poétu uchddzacov o zamestnanie 17,83 25,92 17,97 21,57 20,20
(%)
Miera evidovanej nezamestnanosti (%) 16,35 24,68 15,63 19,26 17,40

Zdroj: Ustredie prace, socidlnych veci a rodiny a vlastné spracovanie

Z udajov uvedenych v tabulke 1 vyplyva, ze okresy Presov a Humenné su v nezamestnanosti
pod priemerom Pres$ovského kraja, okres Snina md vys$S$iu nezamestnanost ako je priemer kraja

a najhoréia situdcia v nezamestnanosti v sicasnosti je v okrese Sabinov.

Analyza nazorov vybranych evidovanych nezamestnanych na rolu sociilneho systému

pri rieSeni nezamestnanosti (prezentacia vysledkov vyskumu)

Cielom vyskumu bolo zistit a analyzovat nézor respondentov na rolu socidlneho systému
v oblasti rie$enia nezamestnanosti.
Charakteristika vyskumného siiboru: Kritériom na stanovenie vyberového suboru bola lokalita
bydliska evidovaného nezamestnaného. Vyber vyskumnej vzorky bol realizovany ako prileZitostny
vyber, pri¢om tento vyber limitovala dostupnost respondenta ajeho vzdelanie. Respondenti boli

oslovovani osobne, pozitivne reagovalo 120 respondentov (névratnost dotaznikov: 76,92%).
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Vyskumnd vzorka je popisand podla vybranych socidlno-demografickych charakteristik.
Sledovanymi znakmi boli pohlavie, najvyssie dosiahnuté vzdelanie, dizka doby nezamestnanosti a

lokalita bydliska. Strukttru vzorky zobrazuju tabulky 2—6.

Tab. 2 Struktira vzorky podla lokality bydliska

Presov Snina Sabinov Humenné Lokalita spolu
n % n % n % n % n %
30 25 30 25 30 25 30 25 120 100
Tab. 3 Strukttra vzorky podla pohlavia
MUZI ZENY SPOLU
n % n % n %
61 S1 S9 49 120 100

Vyskumu sa zucastnili respondenti, ktorych bydlisko je vPreSove, Snine, Sabinove
a v Humennom. Z kazdej lokality bydliska sa vyskumu ztcastnil rovnaky pocet respondentov, a to 30
0s0b. Celkovy pocet respondentov bol 120. Vzorku respondentov tvorili muzi a zeny. Pocetnejsiu

skupinu respondentov tvorili muzi (muzi: n = 61, S1%, Zeny: n = 59, 49%).

Tab. 4 Struktira vzorky podla vzdelania

Stredoskolské vzdelanie Vysokoskolské vzdelanie SPOLU

n % n % n %

65 42 35 120 100

78

Videntifika¢nej casti dotaznika bolo sledované aj vzdelanie. Dotaznik nie je vhodnou
metddou pre ludi, ktori majd, resp. by mohli mat problémy s ¢itanim a pisanim. Rozhodli sme sa
preto zamerat pozornost len na ludi, ktori ziskali stredoskolské alebo vysokoskolské vzdelanie.
Pocetnejsiu skupinu respondentov tvorili evidovani nezamestnani, ktori dosiahli stredoskolské

vzdelanie (n = 78, 65%). Skupinu vysokoskoldkov tvorilo 42 respondentov (35%).

Tab. § Struktira vzorky podla pohlavia a vzdelania

Pohlavie Muzi Zeny Spolu
Vzdelanie n % % n %
Stredoskolské vzdelanie 46 38,33 32 26,67 78 65,00
Vysokoskolské vzdelanie 15 12,50 27 22,50 42 35,00
Spolu 61 50,83 59 49,17 120 100

Z hladiska analyzy pohlavia avzdelania respondentov mozno konstatovat, ze vyskumu sa
zucastnilo viac zien s vysokoskolskym vzdelanim ako muzov. Najmenej vysokoskolsky vzdelanych

respondentov ma bydlisko v Presove. Tento vysledok méze naznatovat na skuto¢nost, ze vicsie
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mesto pontka viac pracovnych prilezitosti aze zamestndvatelia radsej zamestnavaju ludi, ktori

absolvovali vyssie vzdelanie.

Tab. 6 Struktura vzorky podla dizky doby nezamestnanosti

menej ako 1 rok 1 az 2 roky viac ako 2 roky SPOLU
n % n % n % n %
47 39 37 31 36 30 120 100

Vyskumnt vzorku mi zmysel sledovat aj podla dizky doby nezamestnanosti, pretoze
negativne nésledky nezamestnanosti sa najviac prejavuju préve utejto skupiny nezamestnanych.
Doba nezamestnanosti bola roz¢lenend do troch skupin, a to nezamestnani menej ako jeden rok,
nezamestnani jeden az dva roky a nezamestnani viac ako dva roky. Najpocetnejsiu skupiny tvorili
47, 39%). Dalsie dve skupiny
respondentov boli priblizne rovnako pocetné. Respondentov, ktori boli nezamestnani jeden az dva

roky, bolo 37 (31%) a respondentov, ktori boli nezamestnani viac ako dva roky bolo 36 (30%).

respondenti, ktori boli nezamestnani menej ako jeden rok (n =

Design dotaznika. Na ziskanie empirickych tdajov bola pouzitd dotaznikovd metdda.
Dotaznik obsahuje identifika¢né udaje, instrukcie na vyplnenie otdzok a ¢ast zameranu na zistenie
nazoru respondentov, evidovanych nezamestnanych na rolu socidlneho systému pri rieSeni
nezamestnanosti. Tdto ¢ast dotaznika obsahuje 16 otdzok, formulovanych ako vyroky. Nazor
respondenta v zmysle suhlasu, resp. nesuhlasu s vyrokom bol zistovany na S-stupniovej skéle. Kotvy

$kaly sa pohybovali od 1 - silne nesthlasim az po S - silne suhlasim.

Vysledky vyskumu a diskusia
Predpokladali sme existenciu vplyvu dizky doby nezamestnanosti avplyvu bydliska na rolu
socidlneho systému v oblasti rieSenia nezamestnanosti a nepredpokladali sme vplyv pohlavia a najvyssieho

dosiahnutého vzdelania na rolu socidlneho systému v oblasti riesenia nezamestnanosti.

Zistenia nepreukazali vplyv pohlavia na nézor respondentov na rolu socidlneho systému pri

rie$eni nezamestnanosti. Mozno konstatovat, ze vysledky osciluju okolo strednej urovne $kily.

Tab. 7 Vplyv pohlavia na rolu a pomoc socidlneho systému

SOCIALNY SYSTEM MUZI ZENY t-test
priemer SD priemer SD

UP nevyuzivanu ndstroje 3,23 1,02 2,86 1,11 1,88
Pomoc UP je zbyto¢nd 2,87 1,27 2,80 1,30 0,31
Nistroje st neefektivne 2,92 1,23 2,68 1,11 1,12
Zly socidlny systém 3,36 1,24 3,12 1,42 1,00
Podpora znizuje motivaciu pracovat 2,98 1,24 2,75 1,25 1,04
Vzdel. ulahéuje ziskat pracu 3,30 1,07 3,19 1,14 0,54
Nezamestnanost — zlyhal §tét 3,39 1,11 3,19 1,33 0,92
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Nezamestnanost — zlyhali UP 2,90 1,16 2,83 1,13 0,34
Nezamestnany — negativum na osobnost 3,34 1,18 3,29 1,22 0,26
Evidovany si skor ndjde pracu 2,54 1,25 2,24 1,24 1,34
Stét usiluje o redukciu nezamestnanosti 2,66 1,17 2,66 1,24 -0,02
Spolupracuje $tit a Up 2,85 1,12 3,00 1,00 -0,76
UP - malo profesionalny 3,13 1,04 3,12 1,07 0,06
Hlésenie redukuje ¢iernu pracu 2,87 1,28 3,08 1,02 -1,02
UP - velka byrokracia 3,67 1,19 3,44 1,16 1,06
Spolupréca UPs nezamestnanymi — pomoc 2,98 1,28 3,22 1,18 - 1,08

Muzi (priemer 3,67) aj zeny (priemer 3,44) najvy$$iu mieru suhlasu vyjadrili s vyrokom, Ze
na uradoch price je prili§ velkd byrokracia. Muzi st dalej presvedceni, Ze nezamestnanost je prejavom
zlyhania $tatu (priemer 3,39) a e ak je ¢lovek vedeny v evidencii nezamestnanych, ma to negativny
vplyv na jeho osobnost (priemer 3,34). Aj Zeny st presvedéené, Ze nezamestnanost negativne vplyva
na osobnost ¢loveka (priemer 3,29) adalej suhlasia s vyrokom, ze spoluprica nezamestnaného
stiradom préce smeruje k pomoci pre neho (priemer 3,22). MuZi tento ndzor dplne nezdielaju
(priemer 2,98). Na zaklade toho sa mozno nazdévat, Ze muZi aj Zeny znasaju nezamestnanost nie
dobre, pricom muzi vinia z tejto situdcie $tat a zeny veria v spolupracu s iradom préce.

Muzi najviac nesuhlasia s vyrokmi, Ze evidencia vzozname nezamestnanych zabezpeti rychlejsie
néjdenie si vhodného zamestnania (priemer 2,54) aZe $tit vyuzil vietky prostriedky na redukciu

nezamestnanosti (priemer 2,66). Rovnaky ndzor prezentovali svojimi odpovediami aj zeny.

Tab. 8 Vplyv vzdelania na rolu a pomoc socidlneho systému

~

sS v§

SOCIALNY SYSTEM priemer SD priemer SD test

UP nevyuzivant néstroje 3,09 1,00 2,98 1,22 0,55
Pomoc UP je zbyto¢nd 2,79 1,19 2,90 1,45 -0,45
Nistroje st neefektivne 2,81 1,11 2,79 1,30 0,10
Zly socidlny systém 3,27 1,23 3,19 1,50 0,31
Podpora znizuje motivaciu pracovat 2,76 1,21 3,07 1,31 -1,32
Vzdel. ulah¢uje ziskat pracu 3,32 1,05 3,10 1,19 1,07
Nezamestnanost - zlyhal §tat 3,27 1,16 3,33 1,36 -0,27
Nezamestnanost — zlyhali Up 2,76 1,13 3,07 1,16 -1,44
Nezamestnany — negativum na osobnost 3,40 1,12 3,17 1,32 1,01
Evidovany si skor nédjde pracu 2,40 1,23 2,38 1,29 0,07
Stat usiluje o redukciu nezamestnanosti 2,77 1,12 2,45 1,33 1,39
Spolupracuje $tat a Up 2,97 1,01 2,83 1,17 0,69
UP - mélo profesionélny 3,12 1,02 3,14 1,12 -0,14
Hlésenie redukuje ¢iernu pracu 2,94 1,26 3,05 0,96 -0,50
UP - velké byrokracia 3,49 1,26 3,69 1,02 -0,90
Spolupréca UPs nezamestnanymi — pomoc 3,14 1,13 3,02 1,42 0,50
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Respondenti boli zhladiska najvyssie dosiahnutého vzdelania rozdeleni do dvoch skupin.
Prvii skupinu tvorili respondenti, ktori absolvovali strednt $kolu (n = 78) adruhu skupinu
respondentov tvorili absolventi vysokogkolského $tudia (n = 42).

Ani pri vzdelani ako druhej socidlnej charakteristike respondentov sa nepreukazal vplyv na
rolu socidlneho systému pri rieSeni nezamestnanosti. Vysledky skor osciluja okolo strednej Grovne
$kély (ani nesthlasim, ani sahlasim).

Najvy$siu mieru nesthlasu vyjadrili respondenti, ktori ziskali stredoskolské vzdelanie
s vyrokom, ze evidencia nezamestnanych zabezpeli rychlejsie ndjdenie si vhodného zamestnania
(priemer 2,40). V poradi dalsie vyroky, pri ktorych tito respondenti vyjadrili najsilnejsiu mieru
nesthlasu ziskali rovnaké skére (priemer 2,76) aide ovyroky, Ze nezamestnanost je prejavom
zlyhania uradu price aze podpora v nezamestnanosti znizuje motiviciu obc¢anov hladat si pricu.
Vysokoskolsky vzdelani respondenti vyjadrili najsilnejs$iu mieru nesuhlasu s vyrokom, ze evidencia
nezamestnanych zabezpedi rychlejsie ndjdenie si vhodného zamestnania (priemer 2,38), dalej ze tat
vyuzil vietky prostriedky na redukciu nezamestnanosti (priemer 2,45) a Ze nastroje tradov prace na
pomoc nezamestnanym su neefektivne. Podla oboch skupin respondentov zrejme nie je uc¢elom
evidencie vzozname respondentov ndjdenie si vhodnej price a za tuto situdciu vinia skor vladnu
politiku.

Obidve skupiny respondentov vyjadrili najvyssiu mieru sthlasu pri vyroku, Ze na dradoch
préce je prili§ velka byrokracia (priemer pre SS 3,49; priemer pre VS 3,69), pri¢om s tymto vyrokom
viac suhlasia vysokoskolsky vzdelani respondenti. Rovnaky vysledok bol zisteny aj pri znaku pohlavie.
Respondenti, ktori absolvovali stredoskolské vzdelanie dalej vyjadrili najsilnej$iu mieru sdhlasu
s vyrokmi, ze byt vedeny v evidencii nezamestnanych sa spdja s negativnym vplyvom poésobiacim na
osobnost ¢loveka aze absolvovanie rekvalifika¢nych programov uskuto¢novanych tdradom price
ulahcuje ziskanie zamestnania. Respondenti, ktori absolvovali vysokoskolské vzdelanie dalej vyjadrili
najsilnejsiu mieru sahlasu pri vyroku, ze $tat vyskusal vSetky prostriedky na redukciu nezamestnanosti
a Ze nezamestnanost je prejavom zlyhania $tatu.

Dal3ou socidlno-demografickou charakteristikou bola dizka doby nezamestnanosti, pri¢om sa
respondenti zaradili do jednej z troch vymedzenych skupin. Prvé skupina predstavuje respondentov,
ktori su vevidencii nezamestnanych vedeni menej ako jeden rok. Druhd skupina predstavuje
respondentov, ktori si vevidencii nezamestnanych vedeni jeden az dva roky av tretej skupine sa

nachddzaju respondenti, ktori su nezamestnani viac ako dva roky.

Tab. 9 Vplyv dizky doby nezamestnanosti na rolu socidlneho systému

Priemerna diizka doby
Socidlny systém nezamestnanosti F

do 1 roka 1 -2 roky nad2r.

n=47 n=37 n=36
UP nevyuzivana nastroje 3,11 3,00 3,03 0,11
Pomoc UP je zbyto¢na 2,47 2,70 3,44 6,83"
Nastroje su neefektivne 2,47 2,73 3,31 573"
Zly socialny systém 3,64 3,08 2,89 3,81°
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Podpora znizuje motivéciu pracovat 2,85 2,78 2,97 0,21
Vzdel. ulahéuje ziskat pracu 3,47 3,22 2,97 2,12
Nezamestnanost — zlyhal $tat 3,28 3,35 3,25 0,07
Nezamestnanost — zlyhali UP 2,90 2,70 3,00 0,63
Nezamestnany — negativum na osobnost 3,30 3,32 3,33 0,01
Evidovany si skor ndjde pracu 2,51 2,43 2,19 0,68
Stat usiluje o redukciu nezamestnanosti 2,68 2,57 2,72 0,16
Spolupracuje §tat a UP 3,02 3,03 2,69 1,22
UP - mailo profesionalny 3,32 3,03 2,97 1,35
Hlésenie redukuje ¢iernu pracu 3,17 2,86 2,83 1,10
UP - velké byrokracia 3,68 3,73 3,22 2,18
Spoluprica UP s nezamestnanymi — pomoc 3,28 3,27 2,69 2,87

Pozndmka: p < 0,5; p < 0,01; p < 0,001

Najpocetnejsiu skupinu tvorili respondenti, ktori su v zozname evidovanych nezamestnanych
vedeni menej ako jeden rok (n = 47). Dalgie dve skupiny respondentov st z hladiska poétu priblizne
rovnaké.

Vysledky preukazali vplyv dizky doby nezamestnanosti na rolu socidlneho systému pri rieseni
problematiky nezamestnanosti vtroch pripadoch. Kvoli zisteniu rozdielov medzi skupinami boli
pouzité LSD post hoc testy.

Statisticky vyznamny rozdiel (F = 6,83, p < 0,01) medzi skupinou respondentov, ktori st

nezamestnani viac ako dva roky a skupinami respondentov, ktori st nezamestnani menej ako jeden
rok a jeden az dva roky sa preukazal pri vyroku, ze pomoc uradov price nezamestnanym je zbyto¢na.
Ukaézalo sa, ze najdlhsie nezamestnani respondenti s tymto vyrokom viac sthlasia.
Statisticky vyznamny rozdiel sa ukazal aj pri vyroku, Ze nistroje Gradov price na pomoc
nezamestnanym st neefektivne (F = 5,73, p < 0,01) medzi skupinou respondentov, ktori su
nezamestnani viac ako dva roky a skupinami respondentov, ktori st nezamestnani menej ako jeden
rok ajeden az dva roky. Na zéklade vysledku konstatujeme, Ze najdlhsie nezamestnani stymto
vyrokom skor suhlasia.

Na suhlas, resp. nesthlas svyrokom, ze dopady nezamestnanosti su prejavom zlého
socidlneho systému v SR vplyva dika doby nezamestnanosti, pricom bol preukizany $tatisticky
vyznamny rozdiel (F = 3,81, p < 0,5). Rozdiel sa ukdzal medzi skupinou respondentov, ktori sa
nezamestnani viac ako dva roky a skupinou respondentov, ktori su nezamestnani menej ako jeden
rok. S tymto vyrokom viac nesuhlasia respondenti, ktori st nezamestnani dlhsiu dobu.

Respondenti, ktori su nezamestnani viac ako dva roky, neveria v pomoc vlddnej politiky pri
rieSeni nezamestnanosti, ktorej nastroje pouziva urad prace. Tito respondenti siicasne nepovazuju
socidlny systém SR za neefektivny.

Aj zhladiska tejto socidlno-demografickej charakteristiky vyjadrili respondenti najvyssiu
mieru suhlasu svyrokom, ze na dradoch prace je prili§ velkd byrokracia. Celkové zhodnotenie
vysledkov ukazuje, ze respondenti nezamestnani viac ako dva roky vyjadrili svoj nesthlasny nazor pri

deviatich vyrokoch (priemer pod strednd hodnotu $kily) arespondenti nezamestnani menej ako
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jeden rok vyjadrili svoj nestthlasny nézor pri $iestich vyrokoch (priemer pod strednt hodnotu gkaly).
Dlhsie nezamestnani su viac apaticki, ¢o konstatujeme na zdklade castejsieho vyjadrenia nesthlasu,
ktory mozno povazovat aj za prejav nespokojnosti.

Najsilnejsi vplyv na nézor respondentov na rolu socidlneho systému pri rieSeni problematiky
nezamestnanosti mé lokalita bydliska ako dalgia charakteristika respondentov (tab. 10). Vplyv sa
nepreukdzal len pri jednom vyroku, ze nezamestnanost je prejavom zlyhania uradov préce.

Pre polozky (vyroky) 1, 8 a 13 neboli splnené podmienky pre pouzitie analyzy rozptylu, preto bola
pouzitd neparametrickd metdda Kruskal-Wallisova analyza rozptylu. Pre ostatné polozky bola pouzitd
analyza rozptylu, pri¢om na zistenie rozdielov boli pouzité LSD post-hoc testy.

S vyrokom, ze urady price nevyuzivaju vplnej miere ndstroje na pomoc nezamestnanym
vyjadrili najsilnejsi sthlas respondenti, ktorych lokalita bydliska je Presov.

S vyrokom, ze pomoc uradov price nezamestnanym je zbyto¢na vyjadrili najsilnejsi suhlas
respondenti, ktorych lokalita bydliska je Humenné. Statisticky vyznamny rozdiel sa ukézal medzi
respondentmi byvajlicimi vPreSove askupinami respondentov byvajicimi v Snine av Sabinove.
Dalej sa statisticky vyznamny rozdiel potvrdil medzi skupinou respondentov byvajicimi
v Humennom a skupinami respondentov byvajicimi v Snine a v Sabinove.

S vyrokom, Ze niastroje uradov price na pomoc nezamestnanym su neefektivne, vyjadrili
najsilnejsi sthlas respondenti, ktorych lokalita bydliska je Presov. Statisticky vyznamny rozdiel sa
potvrdil medzi skupinou respondentov, ktorych bydlisko je Presov a v§etkymi ostatnymi skupinami
respondentov.

S vyrokom, ze dopady nezamestnanosti su prejavom zlého socidlneho systému najviac
sthlasia respondenti, ktorych lokalita bydliska je Presov. Statisticky vyznamny rozdiel sa potvrdil
medzi respondentmi byvajucimi vPreSove askupinami respondentov byvajucimi v Snine
avHumennom. Vyznamny rozdiel sa potvrdil aj medzi skupinou respondentov z Humenného
a skupinami respondentov z Pre$ova, Sniny azo Sabinova. Respondenti z Humenného stymto

vyrokom najviac nesuhlasia.

Tab. 10 Vplyv lokality bydliska na ndzor respondentov na rolu socidlneho systému

Priemer
Socidlny systém Presov Snina Sabinov | Humenné F
n=30 n=30 n=30 n=30

UP nevyuzivant néstroje 3,73 2,83 3,03 2,60 17,96
Pomoc UP je zbyto¢nd 3,43 2,00 2,37 3,53 14,427
Nastroje st neefektivne 3,57 2,60 2,47 2,57 6,60
Zly socidlny systém 3,97 3,30 3,50 2,20 12,227
Podpora zniZuje motivaciu 3,20 2,63 3,27 2,36 3,96"
pracovat

Vzdel. ulahéuje ziskat pracu 2,73 3,40 3,63 3,20 3,89°
Nezamestnanost - zlyhal §tét 3,70 3,50 3,40 2,57 5,55"
Nezamestnanost — zlyhali Up 2,83 2,47 2,93 3,23 6,59°
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Nezamestnany — negativum na 3,57 3,43 3,50 2,77 3,03°
osobnost

Evidovany si skor néjde pracu 2,53 2,80 2,37 1,87 3,15°
Stat usiluje o redukciu 2,20 2,50 2,47 3,47 7,50
nezamestnanosti

Spolupracuje §tat a UP 2,37 2,80 2,87 3,67 9,47
UP - mélo profesionalny 3,50 2,73 3,03 3,23 7,82
Hl4senie redukuje ¢iernu précu 2,23 3,00 3,20 3,47 7,217
UP - velka byrokracia 3,77 2,90 3,67 3,90 4,76 "
Spolupréca UPs nezamestnanymi 2,67 3,07 3,57 3,10 2,80"
- pomoc

Legenda:

a — Kruskal-Wallisov test

Podla tab. 10 s vyrokom, Ze podpora v nezamestnanosti poskytovana socidlnou poistovitou
znizuje motiviciu obcanov hladat si pricu, najviac nesuhlasia respondenti z Humenného (priemer
2,36) anajviac sthlasia respondenti z Pre$ova (priemer 3,20). Statisticky vyznamny rozdiel sa
potvrdil medzi skupinou respondentov z Pre$ova arespondentmi z Humenného. Rozdiel sa tiez
potvrdil medzi respondentmi byvajicimi v Snine a v Sabinove a tiez medzi skupinou respondentov
byvajucimi v Sabinove a v Humennom.

S vyrokom, ze absolvovanie rekvalifika¢nych programov uskuto¢niovanych uradom prace
ulahcuje ziskanie zamestnania najviac nesthlasia respondenti z Pre$ova a najviac sthlasia respondenti
zo Sabinova. Statisticky vyznamny rozdiel sa ukizal medzi skupinou respondentov, ktorych lokalita
bydliska je Pre$ov a skupinami respondentov byvajtcimi v Snine a v Sabinove.

S vyrokom, Ze nezamestnanost je prejavom zlyhania $titu najviac suhlasia respondenti,
ktorych lokalita bydliska je Pre$ov anajviac nesthlasia respondenti z Humenného. Statisticky
vyznamny rozdiel sa potvrdil medzi skupinami respondentov zPreSova a Humenného, medzi
skupinami respondentov zo Sniny a Humenného a dalej medzi skupinami respondentov zo Sabinova
a Humenného.

S vyrokom, Ze byt evidovanym nezamestnanym sa spdja s negativnym vplyvom pésobiacim
na osobnost ¢loveka najviac suhlasia respondenti byvajuci v Pre$ove a najviac nesuhlasia respondenti,
ktorych lokalita bydliska je Humenné. Statisticky vyznamny rozdiel sa potvrdil medzi skupinami
respondentov z PreSova a Humenného, medzi skupinami respondentov zo Sniny a Humenného a
dalej medzi skupinami respondentov zo Sabinova a Humenného.

S vyrokom, Zze evidencia vzozname nezamestnanych zabezpeli rychlejsie ndjdenie si
vhodného zamestnania nesthlasia vSetci respondenti, pricom najsilnej$i nesuhlas vyjadrili
respondenti z Humenného. Rozdiely vndzoroch respondentov boli potvrdené aj na Statisticky
vyznamnej hladine. Vyznamny rozdiel sa ukazal medzi skupinou respondentov z PreSova a skupinou
respondentov z Humenného a tiez medzi skupinou respondentov zo Sniny a skupinou respondentov
z Humenného.

Vplyv lokality bydliska na ndzor, ze $tit vyskusal vSetky mozné prostriedky na redukciu

nezamestnanosti sa preukdzal na $tatisticky vyznamnej hladine. Vyznamny rozdiel existuje medzi
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respondentmi z Humenného a skupinami respondentov z Pre$ova, Sniny azo Sabinova, pri¢om
respondenti z Humenného vyjadrili najsilnejsi suhlas s vyrokom.

Predpokladali sme, ze ndzor respondentov na vyrok, Ze existuje efektivna spoluprdca medzi
$titom, Gradmi price anezamestnanymi ovplyvni lokalita bydliska. S vyrokom najviac sthlasia
respondenti byvajici v Humennom a s vyrokom najviac nesthlasia respondenti byvajuci v Presove.
Statisticky vyznamny rozdiel sa potvrdil medzi skupinou respondentov zo Sabinova a skupinou
respondentov z Predova. Dalej sa rozdiel potvrdil medzi skupinou respondentov z Humenného
a skupinami respondentov z Presova, Sniny a Sabinova.

Vplyv bydliska na vyrok, ze existuje vela medzier v¢innosti dradov price, ktoré by po
odstréneni boli schopné redukovat nezamestnanost bol testovany pomocou Kruskal-Wallisovho
testu, pretoze nebola splnend podmienka pre pouzitie analyzy rozptylu. S uvedenym vyrokom najviac
suhlasia respondenti z PreSova (priemer 3,50) a najviac nesthlasia respondenti zo Sniny (priemer
2,73).

Na statisticky vyznamnej hladine sa potvrdil aj vplyv bydliska na ndzor, ze ¢astejsie hlasenie sa
nezamestnanych na dradoch prace zredukuje vyskyt ¢iernej prace. Vyznamny rozdiel existuje medzi
skupinou respondentov Pre$ova amedzi vSetkymi ostatnymi skupinami respondentov, pricom
respondenti z Pre$ova s uvedenym vyrokom najviac nesuhlasia.

Existuje $tatisticky vyznamny rozdiel medzi skupinou respondentov z Pre$ova azo Sniny
a existuje $tatisticky vyznamny rozdiel medzi skupinou respondentov zo Sniny a medzi skupinami
respondentov zo Sabinova az Humenného pri vyroku, ze na tradoch préce je prili§ velkd byrokracia.
Najsilnejsi sthlas vyjadrili respondenti z Humenného (priemer 3,90) a takmer na strednej trovni
$kély vyjadrili svoj ndzor respondenti zo Sniny (priemer 2,90).

Spolupraca tradu préce s nezamestnanymi smeruje k ich zékladnému poslaniu, a to pomoéct
nezamestnanym — je vyrok, kde bol tiez potvrdeny Statisticky vyznamny rozdiel. Rozdiel sa potvrdil
medzi skupinou respondentov z PreSova a skupinou respondentov zo Sabinova, pricom respondenti
z Pre$ova s tymto vyrokom najviac nesuhlasia.

Na zéklade uvedeného mozno konstatovat, Ze nézory respondentov na uvedené vyroky su
porovnatelné u respondentov z Presova a zo Sabinova. Od vSetkych skupin sa najviac odlisuju nazory
respondentov zo Sniny. Respondenti z PreSova vyjadrili najsilnej$i sthlas s vyrokom, Ze dopady
nezamestnanosti su prejavom zlého socidlneho systému v SR a najsilnejsi nesthlas pri vyroku, ze $tit
vyskusal vSetky mozné prostriedky na redukciu nezamestnanosti. Respondenti zo Sniny vyjadrili
najsilnejsi suhlas pri vyroku, Ze nezamestnanost je prejavom zlyhania $titu a najsilnejsi sahlas pri
vyroku, Ze pomoc uradov price nezamestnanym je zbyto¢nd. Respondenti zo Sabinova vyjadrili
najsilnejsi suhlas pri vyroku, Ze na uradoch prace je prili§ velkd byrokracia a najsilnejsi nesuhlas pri
vyrokoch, Ze pomoc tdradov price nezamestnanym je zbyto¢nd aze byt vedeny v evidencii
nezamestnanych zabezpe¢i rychlejsie ndjdenie si vhodného zamestnania. Respondenti z Humenného
vyjadrili najsilnej$i sthlas pri vyroku, ze existuje efektivna spoluprdca medzi $titom, uradmi prace
anezamestnanymi a najsilnej$i nesthlas pri vyroku, ze byt vedeny vevidencii nezamestnanych

zabezpeci rychlejsie ndjdenie si vhodného zamestnania.
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Predpokladali sme existenciu vplyvu dizky doby nezamestnanosti a vplyvu bydliska na rolu
socidlneho systému voblasti rieSenia nezamestnanosti anepredpokladali sme vplyv pohlavia
a najvyssieho dosiahnutého vzdelania na rolu socidlneho systému v oblasti rie$enia nezamestnanosti.
T-test pre dva nezavislé vybery nepotvrdil existenciu vplyvu pohlavia na rolu socidlneho systému
v oblasti rieSenia nezamestnanosti ani pri jednej polozke. T-test pre dva nezavislé vybery nepotvrdil
existenciu vplyvu pohlavia na rolu socidlneho systému v oblasti rieSenia nezamestnanosti ani pri
jednej polozke. Konstatujeme, Ze hypotéza sa v prvej ¢asti potvrdila. S vyuzitim analyzy rozptylu bol
pri troch polozkéch potvrdeny vplyv dizky doby nezamestnanosti na rolu socidlneho systému, a to
pri polozkach: pomoc tradov price nezamestnanym je zbyto¢nd, néstroje uradov price na pomoc
nezamestnanym su neefektivne a dopady nezamestnanosti st prejavom zlého socidlneho systému
v SR. S vyuzitim analyzy rozptylu a Kruskal-Wallisovej analyzy bol vplyv lokality bydliska na rolu
socidlneho systému preukdzany okrem polozky ,nezamestnanost je prejavom zlyhania uradov prace®
pri vSetkych ostatnych polozkach. Konstatujeme, Ze v druhej ¢asti sa hypotéza potvrdila v niektorych
pripadoch.

Zaver

Nezamestnanost je jav, ktory sa vnasej spolo¢nosti viac alebo menej vyrazne objavuje od
roku 1990. Je to prirodzeny fenomén a vazny ekonomicky problém, pretoze priceschopné
obyvatelstvo netvori hodnoty. Nezamestnanost je tiez vdzny socidlny problém, negativna Zivotna
udalost pre ¢loveka. Nezamestnanym sa moze stat kazdy ¢lovek bez rozdielu pohlavia, veku, vzdelania
i spolo¢enského postavenia.

Prispevok sa zaoberd problematikou nezamestnanosti, pricom popisuje Vyvoj
nezamestnanosti v Slovenskej republike a prezentuje vysledky vyskumu zameraného na zistenie
aanalyzu ndzorov respondentov na rolu socidlneho systému v oblasti rieSenia nezamestnanosti.
Vyskumnt vzorku tvorilo 120 evidovanych nezamestnanych z vybranych okresov Presovského kraja.
Podla vysledkov mozno suhrne konstatovat, ze vybrani evidovani nezamestnani povazuju plnenie

roly socidlneho systému pri rieSeni nezamestnanosti za neadekvétne.
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Development of unemployement in the Slovak Republic and analysis of registered

unemployed opinions of a social system role in dealing with unemployment.

Abstact: The article is focused on an unemployement issue. Unemployment is an economic
category and serious problem negatively influencing the economy, social relations, psychical and physical
health and quality of the individual life. The article begins with theoretical basis and describes the
development of unemployment in the Slovak Republic. Development of unemployment in the Slovak
Republic is compared with development of unemployment in the region of Presov and in the selected
districts. The substance of the article is also results of the research carried out in 2010 on a sample of
respondents from selected districts of PreSov region. Research is focused on finding and analysis of

respondent s views on the role of social system in dealing with unemployment.

Keywords: unemployment, causes and consequences of unemployment, groups at risk of

unemployement, development of unemployment in the Slovak Republic.
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PRISTUPY K HODNOCENI FINANCNI DOSTUPNOSTI BYDLENI A
ZATIZENI CESKYCH DOMACNOSTI NAKLADY NA BYDLENI

Eva Kovarova

Abstrakt: Prispévek pojedndvd o ptistupech k hodnoceni finanéni dostupnosti bydleni a zatiZeni
Ceskych domdcnosti vydaji na bydleni. Vprvni ¢dsti pfispévku je pozornost zaméfena na teoretickd
vychodiska hodnoceni finanéni dostupnosti bydleni, jsou zde predstaveny zdkladni tfi pristupy vyuZivané
k tomuto hodnoceni, a to indikdtorovy, referenini a rezidudlni. Ve druhé ldsti je provedena analyza
zatiZeni Ceskych domdcnosti vydaji na bydleni, zde je analyzovdn vztah mezi cenou vlastnického bydleni a
rocni hrubou nomindlni mzdou, a ddle pak vztah mezi rocnimi ndklady na uZivdni bydleni a roénimi

tistymi priomérnymi pijmy vybranych skupin domdcnosti.

Klicovd slova: finanéni dostupnost bydleni, indikdtorovy pristup, referencni ptistup, rezidudlni

pristup, ukazatel P/1, vidaje na bydleni, ndklady na bydleni

Uvod

Potteba bydlet je zpravidla fazena mezi zékladni lidské potieby a bydleni, ve smyslu obydli,
patii k zdkladnim prostfedkiim nutnym k dosazeni plné seberealizace ¢lovéka (jako nejvyssi lidské
potieby). Dilezitost uspokojeni potteby bydlet je vnimana nejen jednotlivci, ale i celou spole¢nosti.
Pravo na jeji uspokojeni je fazeno mezi zédkladni lidska prava, a to ve smyslu ,kazdy ma pravo na
priméfené a dustojné bydleni®.

Vétsina vyspélych stata ¢ini své vliddy spoluodpovédné za zajisténi préva na pfiméfené
(adekvatn{) bydleni pro v§echny dom4cnosti, zejména viak pro domacnosti urcitym zpisobem na
trhu bydleni znevyhodnéné (v kontextu daldi analyzy zejména domdacnosti snizkymi piijmy).
Z tohoto duvodu existuje ve vét$iné vyspélych zemi bytova politika'''. Ta md raznd pojeti, vyuzivd
rizné druhy nastrojt a sleduje rozli¢né cile.

Zakladem uplatnéni nékterych néstroji bytové politiky je identifikace domdcnosti, které jsou
ohrozeny neschopnosti hradit vydaje spojené s bydlenim, tedy domdcnosti ohrozenych v uspokojeni
jejich potteby bydlet. Prostiedkem pro odhaleni ohrozenych domdacnosti jsou razné pristupy, resp.

indikatory, které Ize souhrnné nazvat jako piistupy k hodnoceni finan¢ni dostupnosti bydleni.

Piistupy k analyze a hodnoceni finan¢ni dostupnosti bydleni
Problematice finan¢ni dostupnosti bydleni je vénovéna velkd pozornost v zahrani¢ni''* i ¢eské

literatufe a je také castym predmétem empirickych studii. Nejcastéji citovand definice finan¢ni

.....

niz piislu§ny uzemné samospradvny orgdn vyuziva legislativni a ekonomické ndstroje k tomu, aby usmérnil trh s byty a
umoznil dosazeni stanovenych cila v oblasti bydleni.”
'12 Zahrani¢ni anglicky psand literatura pouziva pro finan¢ni dostupnost bydleni pojem ,housing affordability”.
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dostupnosti bydleni je definice vymezena Maclennanem a Williamsem'". Ta uvddi, Ze dostupnost se

vztahuje k zajidténi ur¢itého standardu bydleni (nebo raznych standardit) za cenu ¢&i ndjemné, které

v odich tfeti strany (obvykle vlidy) nepfedstavuje nerozumné zatizeni pifjmt domacnosti, viz napf.

Lux aj. (2002), Sunega (2003), Hancockové (1993).

Toto vymezeni finan¢ni dostupnosti bydleni je spojeno surc¢itymi uskalimi, zejména
nevypovidd o tom, co je to nerozumné zatiZeni ptijmu, resp. jakd ¢dst piijmu vynaloZend na bydleni je
rozumna. Hancockova (1993) uvadi daldi definici finanéni dostupnosti bydleni, a to, Ze domdcnost
by méla byt schopna obyvat takové bydleni, které odpovida dobfe stanovenym normam adekvétnosti
(pro domécnost daného typu a velikosti) za takové ¢isté najemné, které ji zachovavd dostateény
ptijem na zivot bez upadku pod standardné stanovenou hranici chudoby.

Jak jiz bylo uvedeno v tvodu, cilem hodnoceni finan¢ni dostupnosti bydleni je zjistit, zda je
bydleni pro ptislusnou domdcnost nebo skupinu domécnosti finan¢né dostupné ¢i nikoliv. K tomuto
teelu lze, jak uvddi Thalmann (2003), stanovit tii podminky finanéni dostupnosti bydleni, resp.
pokud vztah mezi vydaji domécnosti (jak na bydleni, tak na ostatni statky) a jejimi ptfjmy vyhovi
jedné z Thalmannem stanovenych podminek, lze oznacit bydleni z pohledu dané domdacnosti za
finan¢né dostupné.

Ve své analyze vychazi Thalmann (2003) z toho, Ze domacnost spotfebovava bydleni (vydaje
s nim spojené jsou ve vysi H) a ostatni nebytové statky (s vydaji NH). Déle Thalmann ptedpokldds,
ze u obou statku existuji urcité, spole¢nosti vyzadované, minimélni standardy spotteby, pficemz
rozliSuje dva standardy — jednak absolutné stanoveny standard dany bez ohledu na piijem
domacnosti (pro bydleni ve vy$i H** a pro ostatni statky NH**) a jednak standard z4visly na pifjmu
domécnosti (pro bydleni H* a pro ostatni statky NH*). V analyze vyuzivé také tzv. standardni pifjem
domacnosti (B**), pticemz plati, e soucet standardizovanych vydaji na bydleni H** a
standardizovanych vydaji na ostatni nebytové statky NH** odpovidd standardizovanému piijmu
domécnosti B**.

Na zékladé vyse popsanych ptedpokladd, pak Thalmann (2003) formuluje podminky
finan¢ni dostupnosti bydleni takto:

1. Bydleni je finan¢né dostupné tehdy, jestlize pfijem domécnosti (oznaeny jako B) snizeny o
vydaje na bydleni neni men$i nez standardni vydaje na ostatni nebytové statky, coZ zapisuje
nasledujicim zpasobem:

H<H*=B-NH** (1.1)

2. Bydleni je finan¢né dostupné, pokud podil vydajia na bydleni na pifjmech domdcnosti

nepresahuje ur¢itou stanovenou hranici, coz opét formuluje matematicky nasledovné:
H<H*=h**.B (1.2)
Ukazatel h** predstavuje stanoveny pomér standardnich vydaja na bydleni na standardnich piijmech

domiécnosti, tj.

hok = H %) B (1.3)

'3 Zvefejnénd v prici D. R. Maclennana a R. Williamse nazvané ,Affordable Housing in Europe®, vydané v roce 1990.
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3. Bydleni je dostupné tehdy, jestlize vydaje na bydleni nepieséhnou urcitou stanovenou hranici,
tj. musi platit, ze vydaje na bydleni jsou mensi nebo rovny standardizovanym vydajum na
bydleni:

H<H** (1.4)

Vteorii i vempirickych studiich jsou vsouladu svy$e formulovanymi podminkami zpravidla

vyuzivany tfi ptistupy kanalyze a hodnoceni finan¢ni dostupnosti bydleni, a to indikatorovy,

referen¢ni a rezidudlni piistup, pficemz Thalmannové prvni podmince odpovida rezidudlni ptistup,

druhé podmince indikdtorovy a tteti podminka odpovida ptistupu referen¢nimu.

Jednotlivé ptistupy lze charakterizovat takto:

1. Indikdtorovy ptistup k hodnoceni finan¢ni dostupnosti bydleni vyuzZivd nejraznéjsi indikatory,
které maji zpravidla podobu podilu vydaji na bydleni naptijmu domdcnosti. Jednotlivé
indikatory se od sebe lisi pojetim piijmu a vydaja na bydleni.

Mira zatizeni domdacnosti vydaji na bydleni je zpravidla po¢itina jako podil mési¢nich vydaji
na bydleni na celkovém mési¢nim pfijmu domdcnosti. Mési¢ni vydaje domacnosti mohou byt
koncipovany raznymi zpusoby, a to jako:

e (isté nijemné, coz predstavuje nejuzsi pojeti vydaju na bydleni, a hodnoceni finan¢ni
dostupnosti se tak vztahuje pouze k ndjemnimu bydlen;

o bazické vydaje, tj. jako soucet vydaji na ndjemné, tstiedni topeni, vodu, elektfinu a ostatni
komunalni sluzby,

e Gplné vydaje dané souctem vydaju bazickych, vydaju na bytovou a stavebni udrzbu a
opravu, opravu a udrzbu zatizeni domdcnosti investi¢niho charakteru, splatky uvéru na

Pro hodnoceni finan¢ni dostupnosti vlastnického bydleni jsou pouziviny v rdmci indikdtorového

piistupu i dal¥f indikatory, napt. Mikeszova (2009b) pouziva tyto dva indikétory:

e podil trzni ceny bydleni na primérném ¢istém roénim pijmu domécnosti (tzv. price-to-
income ratio),

e podil trzni ceny bydleni navy$ené o cenu tvéru vyuzitého pro financovéani pofizeni bydleni
na primérném ¢istém ro¢nim ptfjmu domdacnosti (tzv. lending multiplier).

2. Referencni pfistup nestanovi limitni miry zatiZeni jako vyse uvedeny indikatorovy, ale odkazuje
k situaci bud vjiném segmentu trhu bydleni (napiiklad ndjemné je stanoveno pevné na urovni
nijemného v soukromém nijemnim bydleni), nebo k nutnosti zajistit bydleni ur¢itym skupindm
obyvatel, tj. ndgjemné by mélo byt napt. stanoveno tak, aby si ho mohly dovolit hradit domacnosti
zaméstnanci s nizkou trovni mezd a s vice détmi (Sunega, 2003).

3. Rezidudlni ptistup vychdzi na rozdil od obou predchozich pfistupi zhodnoceni vyse tzv.
rezidudlniho ptijmu, ktery je vypocitan jako rozdil mezi celkovym ¢istym ptijmem domdcnosti a
vydaji na bydleni.

Ac¢ by se na prvni pohled mohlo zdét, ze vyuziti vySe uvedenych ptistupa k hodnoceni
finan¢ni dostupnosti bydleni je pomérné snadné, opak je pravdou. Zejména prvni piistup a tieti

ptistup kanalyze finan¢ni dostupnosti bydleni jsou spojeny sur¢itym uskalim, spocivajicim ve
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stanoveni ur¢ité limitni hodnoty (tedy hranice, kterd by ur¢ila, které bydleni je jesté finanené

dostupné a které ne).

Stanoveni této hodnoty je jen obtizné védecky oduvodnitelné, podobné jako kazdy jiny
normativni soud, jak uvddi Mikeszovd aj. (2010). ,Zvoleni jakékoliv metody pro jeji stanoveni miize
byt snadno védecky zpochybnitelné — proto je pfi analyzich finan¢ni dostupnosti bydleni nutné
postupovat opatrné a kriticky.“ (Mikeszova aj., 2010: 1)

Thalmann (2003) upozorfiuje na obtize spojené se stanovenim limitni hodnoty na
jednoduchém ptikladu. Je-li standardni limitni hodnota stanovena napiiklad na 25 nebo 30 % (tj.
procento pifjmu, které domacnost vydd na bydleni), pak muze byt piili§ vysokd pro velké
nizkoptijmové domdcnosti, nebot jim zanechdvé jen maly rezidudlni ptijem pro spotfebu ostatnich
nezbytnosti.

Limitni hodnotu také nelze stanovit jednotné pro domdacnosti vraznych fazich zivotniho
cyklu, nebot napiiklad doméacnost mladych lidi maze obyvat bydleni s vy$$imi vydaji (ptesahujicimi
vzhledem k jejim pt{jmim limitn{ hranici), nebot o¢ekéva rist svého pifjmu v budoucnosti.

Lux a Sunega (2007) uvadéji, ze stanoveni limitu pti hodnoceni finanéni dostupnosti bydleni
je pouze jednim z problému spojenych s timto procesem. Dalsi problémy souviseji s tim, Ze samotna
analyza vydaju na bydleni nebere dostate¢né vuvahu kvalitu a velikost daného bydleni, ochranu
nijemnich prav a dal¥{ naklady spojené sbydlenim (napiiklad ndklady na dojizdéni). Za hlavni
nedostatek indikdtorového a rezidudlniho pfistupu tak povazuji skute¢nost, ,ze neadekvitné berou
v tvahu individudlni atributy bydleni, zejména kvalitu a umisténi“ (Lux, Sunega, 2007 : 3). Vysoka
hodnota podilu vydaju na bydleni na ptijmu domdcnosti podle nich nemusi byt vysledkem nizkého
ptijmu nebo vysokych vydaju, ale mtze byt vysledkem skute¢nosti, Ze je pro ni bydleni ,ptili§ luxusni
nebo piilis velké ve vztahu k velikosti domacnosti“ (Lux, Sunega, 2007 : 3).

Stanoveni limitni hodnoty pti hodnoceni finan¢ni dostupnosti muze vést, jak uvadi
Thalmann (1999, 2003), k chybnému zatfazeni domécnosti, resp. chybné klasifikaci domécnosti
zhlediska finan¢ni dostupnosti bydleni, pti¢emz Thalmann (1999, 2003) poukazuje na chybu
dvojiho druhu:

o Chyba prvniho druhu - domdcnost je identifikovana jako domdcnost ohrozena nedostupnosti
bydleni, pticemz ve skute¢nosti tato domdacnost spottebovévé vice nez je minimalni standard
bydleni, a tudiz i podil jejich vydaju na bydleni na jejich ptijmech presahuje stanovenou limitni
hodnotu.

J Chyba druhého druhu - domdcnost je identifikovana jako domdcnost, kterd neni ohrozend
nedostupnosti bydleni, ptesto jeji spotfeba je niz$i, nez je minimalni standard, a z tohoto
dtivodu je pak podil jejich vydaji na bydleni k pfijmu niz$i nez stanovend limitni hodnota.

Na uskali hodnoceni finan¢ni dostupnosti bydleni v souvislosti s velikosti spotteby bydleni a
ostatnich statki upozornuje také Hancockové (1993). Ta pomoci jednoduchého modelu ukazuje, ze
nizsi, piip. vy$si, spotieba bydleni nez pevné (spolecensky, administrativné) stanoveny minimalni
standard, muze byt vysledkem preferenci domacnosti a miaze byt spojena s maximdlnim uzitkem

z této spotieby plynoucim.
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Hancockové (1993) ve svém modelu predpokldd4, ze domacnost spotirebovava bydleni H a
ostatni nebytové statky NH, pficemz opét je ve spole¢nosti stanoven ur¢ity minimalné vyzadovany
standard spotieby bydleni a ostatnich statki. Domdcnost voli ty kombinace statka, které

maximalizuji jeji uzitek.
Obr. 1.1 Rozhodovani spotiebitele mezi velikosti spotfeby bydleni a ostatnich nebytovych statka

bytové
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Zdroj: Hancockovd (1993 : 129), vlastni viprava™**

Obrézek 1.1 zachycuje situaci, kdy spottebitel spotiebovava dva statky, a to bydleni (H) a
ostatni nebytové statky (NH), pti¢emZ ve spole¢nosti je vyzadovdn urcity minimalni standard
spotteby obou statka, vyjadieny jako H* v ptipadé bydleni a NH* v ptipadé ostatnich nebytovych
statka. Bod E vyjadiuje takovou spottebni situaci, kdy domacnost spottebovava pravé tyto minimadlni
standardy obou statka.

Z obrazku 1.1 vyplyva, Ze domdcnosti nachdzejici se voblasti B spottebovivaji vice nez

minimalni standard jak u bydleni, tak u ostatnich nebytovych statkil. Podle Hancockové (1993) to je
dostateénym znakem finan¢ni dostupnosti spotifeby pro domdcnost. Domdcnost nachdzejici se
voblasti A trpi nedostatkem (niz$i spotiebou nez predstavuje spole¢nosti vyzadovany minimalni
standard u obou druht statkil) a minimalni standard je pro ni nedostupny.
Pro dal$i analyzu jsou vyznamné domdcnosti voblastech C a D. Voblasti C totiz domdcnost
spottebovdvd méné nez minimalni standard ostatnich nebytovych statka, ale vy$si nez minimalni
standard bydleni. V oblasti D pak spotiebovivd méné nez minimélni standard bydleni, ale vice nez
minimalni standard ostatnich statkd.

Hancockové (1993) ukazuje, Ze volba spotiebnich situaci v oblastech C a D zévisi (pokud
neexistuje 7z4dné jiné omezeni nez ptfjem) na preferencich domécnosti. Jako ptiklad domécnosti
voblasti C uvadi domdcnost vdovy bydlici ve ,velkém“ (v porovnani s minimélnim standardem)

«

domé, s jehoz uzivanim jsou spojeny vysoké vydaje, a tudiz nasledné ,mensi ¢4st ptijmu domdacnosti

ptipadd na spotfebu ostatnich nebytovych statkii (opét vporovnani s minimalnim standardem).

1147 davodu névaznosti na vy$e uvedené Thalmannovy podminky finan¢ni dostupnosti bydleni byla zvolena jina
symbolika, nez pouZiva samotnd Hancockové (1993).
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Domacnost v8ak pfesto voli tuto spotiebni situaci, napt. z emociondlnich divoda. Vydaje na bydleni
pak pro ni predstavuji vétsi finan¢ni zatéz nez spotreba bydleni standardni velikosti.

Domadcnost pohybujici se v oblasti D, jak jiz bylo uvedeno, spotteboviva méné nez minimalni
standard bydleni, ale ma ,véts$i“ nez standardni spotfebu ostatnich nebytovych statké. Hancockova
(1993) ukazuje, ze tato spotfebni situace miize byt vysledkem rozhodnuti{ domacnosti, na zdklade
jejich preferenci. Domdcnost preferuje vyssi spotfebu nebytovych statkil nez standardni a naopak
mensi spotiebu bydleni nez je standardni, pfesto pro ni muize byt tato situace spojena s maximalnim
uzitkem.

1

Obr. 1.2 Dostupnost bydleni a ,perverzni“'" preference domdacnosti

(NH)

NH;

Nebytové
statky NH*

H

Bydleni

Zdroj: Hancockovd (1993 : 130), vlastni tiprava

Obrazek 1.2 zobrazuje situaci, kdy je domdcnost schopna se svym pifjmem dosdhnout
spottebni situace bodu E, av$ak v dusledku svych preferenci voli situaci E;, ktera je pro ni spojend
s vét§im uzitkem. Tato spotiebni situace je viak charakterizovdna podspotiebou bydleni (vzhledem
k minimalnimu standardu) v rozsahu H*- H; a nadspottebé ostatnich nebytovych statkt v rozsahu
NH, - NH* Jestlize neni Zddné jiné omezeni, které by nutilo domacnost k této volbé, je to indikace
,perverznich“ preferenci. Tuto situaci domacnosti pak oznatuje Hancockové (1993 : 131) ,Mohou
platit, ale nechtéji.“ (,Can pay, won't pay.“), nebot domécnost by mohla spotiebovavat minimalni
standard obou zkoumanych statkd (tedy i bydleni), ale z dvodu svych preferenci nechce.

Zohlednéni mnozstvi spotfebovavaného bydleni pti hodnoceni finan¢ni dostupnosti bydleni
pouzil i Thalmann (2003), ktery kromé tf{ vyse uvedenych podminek finanéni dostupnosti bydleni
formuloval tzv. potencidlni podminky finan¢ni dostupnosti, kdy pro hodnoceni finan¢ni dostupnosti

vyuziva koncept tzv. ,adekvitniho komfortu“ nebo ,vhodného bydleni“ (viz Thalmann, 2003 : 296).

115 Pojem je pouzit zimérné, nebot jej ve své analyze pouziva sama Hancockova (1993).
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O potencidlnich podminkich hovoii Thalmann proto, ze se nevztahuji ke skute¢né spotrebé a
skute¢nym vydajum na bydleni, ale k vydajim na stanovené adekvatni bydleni.

Pti formulaci potencilnich podminek vychdzi Thalmann (2003) ztéchto ptedpokladi:
predpokldda spotiebu bydleni''® v mnozstvi Qu. Vydaje na toto mnozstvi bydleni vyjadiuje jako
sou¢in tohoto mnoZzstvi a primérné ceny bydleni (pu). Ostatni nebytové statky vyjadiuje jako
souhrnny statek vyjadieny v penézich (tedy sjednotkovou cenou za mnozstvi Q). V analyze pak
vyuziva, jak jiz bylo uvedeno vyse, koncept adekvétniho bydleni — pii¢emz mnozstvi adekvatniho
bydleni oznacuje symbolem Qu**.

Potenciélni podminky lze, po pfijeti uvedenych pfedpokladii, formulovat takto (Thalmann,

2003):

1. Potencidlni podminka
Bydleni je potencidlné finan¢né dostupné, jestlize piijem domdcnosti snizeny o standardni bytovou

spotfebu neni mens$i nez standardni nebytova spotteba:

p,Q, <B-NH (1.5)
2. Potencidlni podminka

Bydleni je potencialné finan¢né dostupné, jestlize vydaje na standardni bytovou spotiebu neptesahuji
stanoveny podil na ptijmu domdcnosti, tj.:

p.Qu" <h"B (16)
Thalmann (2003) ve svém konceptu ,adekvitniho bydleni“ hodnoti finan¢ni dostupnosti bydleni

také za predpokladu, ze cena bydleni je niz$i nebo vyssi nez predpoklidand pramérnd cena ve

stanovenych potencidlnich podminkach, blize viz Thalmann (2003).

Vyuziti indikatorového pristupu k analyze finan¢ni zatéze ceskych domacnosti vydaji
na bydleni vletech 2005-2007
Pro vlastni analyzu zatizeni ¢eskych domdcnosti vydaji na bydleni byl zvolen indikdtorovy ptistup,
standardné definované ukazatele vyuzivané vramci tohoto pfistupu vSak musely byt s ohledem na

dostupna a pouzita data upraveny.

Zéikladni vychodiska analyzy

Jak jiz bylo uvedeno vyse, vramci hodnoceni finan¢ni dostupnosti bydleni jsou zpravidla
vyuzivany ptistupy indikdtorovy, referen¢ni a rezidudlni. I pfes urcitd uskali nazna¢end v predchozi
¢asti, patif zejména indikdtorovy a rezidudlni pfistup k zdkladnim prosttedkim vyuzivanym tvarci
bytové politiky k vymezeni téch domdcnosti, na které budou zacileny adresné ndstroje bytové
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politiky'"’, zejména tzv. adresny ptispévek na bydleni.

"6 Ptj vyjadreni ,mnozstvi bydleni“ pracuje s konceptem tzv. bytovych sluzeb (housing services), ktery do ekonomie
bydleni zavedl vroce 1960 Richard Muth. Bytové sluzby piedstavuji uspokojeni poskytované danym bydlenim za
jednotku ¢asu. Blize viz napt. Rouwendal (1998) nebo Zabel (2004).

17 Adresny nastroj bytové politiky je zacilen pouze na domdicnosti spliujici stanovené podminky a je opakem plogného
néstroje, ktery pokryva vsechny domdcnosti. Jeho cilem je sniZit cenu, resp. vydaje na bydleni pro domacnost spliujici
podminky tykajici se zejména velikosti jejiho ptijmu.

150



Ekonomie bydleni zpravidla ve svych teoretickych konceptech rozliSuje pojmy bytové
aktivam (byt umistény v rezidenéni nemovitosti) a bytové sluzby. Bytové aktivum predstavuje statek
dlouhodobé spotieby a sjeho pofizenim vznikaji domdcnosti jednordzové vydaje. Bytové sluzby
predstavuji tok sluzeb poskytovanych danym bytovym aktivem domdcnostem za jednotku casu a
s jejich spotfebou vznikaji domdacnosti pravidelné vydaje. Zatimco vydaje na bytové aktivum souviseji
pouze s potizenim bytové jednotky do osobniho vlastnictvi (tedy vznikaji v souvislosti s potizenim
vlastnického bydleni - tj. bydleni uzivaného na zdkladé vlastnického préva k dané bytové jednotce),
vydaje na bytové sluzby se tykaji jak vlastnického, tak njemniho bydleni (uzivaného na zdkladé
ndjmu bytové jednotky).

Toto vymezeni vztahu mezi pojetim bydleni a vydaji na bydleni je zhlediska hodnoceni
finan¢ni dostupnosti bydleni klicové. Pokud je bydleni pojimano jako aktivum, je nutno vénovat
pozornost zejména vztahu mezi vy$i kupni ceny a pifjmem domdcnosti. Cilem je zjistit,
kolikanasobek svého ptfjmu musi domécnost vynalozit na potizeni bytového aktiva (bytu). Naopak
pti pojeti bydleni jako toku bytovych sluzeb poskytovaném danou bytovou jednotkou za ur¢ité
asové obdobi je nutno vénovat pozornost vztahu mezi vydaji (resp. ndklady) na bydleni a ptfjmem
domécnosti za ur¢ité ¢asové obdobi.

V rdmci analyzy vztahu mezi pijmy domacnosti a jejimi vydaji na tok bytovych sluzeb (tedy
na uzivéni bydleni) je cilem zjistit, jakou ¢4st svého pt{jmu vynaloz{ doméacnost na spottebu bytovych
sluzeb. Vydaje spojené suzivinim daného bydleni se li§i vzavislosti na pravni formé bydleni.
V ptipadé ndjemniho bydleni musi domécnost hradit pronajimateli ndjemné, v ptipadé vlastnického
bydleni neni ndjemné explicitné hrazeno, ale oproti ndjemnimu bydleni vznikaji domacnosti vydaje
na opravy a udrzbu bytové jednotky. Pokud je navic potizeni vlastnického bydleni financovano
s vyuzitim avérovych zdroju, vznikaji domdcnosti vydaje spojené se splacenim uvéru a platbou troku
znéj. U obou pravnich forem bydleni musi domdcnosti hradit vydaje spojené se spotiebou
komplementt bydleni (voda, elektfina, plyn, tuh4 paliva) a déle vydaje na ostatni sluzby spojené

s bydlenim (napt. svoz komunélniho odpadu).

Data pouzita v analyze a metodika analyzy

Vyvoj cen vlastnického bydleni je v Ceské republice sledovan nékolika institucemi, zejména
Ceskym statistickym tfadem a Ceskou narodni bankou. Cesky statisticky utad zvetejiiuje pravidelné
tzv. index realizovanych cen bytu, ktery je vypocitivan na zdkladé ddaju o cendch byta ziskanych
z danovych ptiznani k dani z prevodu nemovitosti (finanéni tfady jsou povinny preddvat tyto udaje
Ceskému statistickému ttadu podle zikona o ocetiovani majetku, a to pocinaje rokem 1998)'.
Hlavnim vyhodou tohoto indexu je, ze plné respektuje redlné, skute¢né placené (pfiznané) ceny

byta. Pfi hodnoceni finan¢ni dostupnosti bydleni jej vSak nelze vyuzit, nebot umoziiuje pouze

118 Metodika vypoétu indext je nasledujici: Individudlni cenové indexy po¢itd CSU na trovni kraj x velikostni kategorie
obce x pidsmo mordlniho a technického opotiebeni, pticemz pted timto jsou jednotkové kupni ceny ,narovniny” na
uroveti obvyklého vybaveni stavby. V indexu jsou zohlednény pouze obchody mezi fyzickymi osobami, nebot neexistuje
zdkonnd povinnost podévat dariovd piizndni k dani z pfevodu nemovitosti pro developery a realitni kanceldte, jejichz
obchody se vyznamnou mérou podileji na objemu obchodu trhu.
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sledovani dlouhodobého trendu vyvoje cen bytu (i kdyz ten Ize jisté srovnat s dlouhodobym trendem
vyvoje mezd — viz ptiloha &. 1).

Volné¢ dostupné informace o pramérnych kupnich cenich bytt v Ceské republice nabizi
publikace Ministerstva pro mistni rozvoj CR - Vybrané tdaje o bydleni. V publikaci za rok 2009 jsou
uvedeny primérné ceny bytt (kupni a odhadni) za m? plochy vletech 2005-2007. Pro vlastni
analyzu byly vyuzity dvé velikosti bytu — standardni byt o velikosti 68 m? a byt o prumérné pievadéné
velikosti.

Khodnoceni finan¢ni dostupnosti vlastnického bydleni je v§ak nutno kromé ceny byta znat i
vysi pijmt domdacnosti. V rdmci vlastni analyzy byly ro¢ni ptijmy urceny jako 12ndsobek priimérné
hrubé nominélni mzdy fyzické osoby, které jsou opét dostupné na strankéch Ceského statistického
uradu.

Ukazatel P/I byl nésledné ve vlastni analyze vypocitin jako podil pramérné kupni ceny
pramérného bytu na hrubé roéni nomindlni mzdé (je pro néj vyuzito oznaleni ,modifikovany
ukazatel P/1“). Modifikovany ukazatel P/I vypovid4 o tom, kolikandsobek své hrubé ro¢ni mzdy musi
jednotlivec vydat na pofizeni vlastnického bydleni. Hodnota ukazatele P/I byla zji$téna pro
jednotlivé kraje Ceské republiky.

Pokud jsou zdkladem hodnoceni vydaje domdcnosti na bydleni, lze vyuzit dvoji datovou
zakladnu Ceského statistického ttadu, a to vysledky getteni oznadovanych jako ,Statistika rodinnych
Geta“ a vysledky $etfeni oznacovanych jako ,Zivotni podminky“. Vybérové statistické etteni ,Zivotni
podminky® je podrobné;jsi, Gcastni se ho vétsi vzorek domdcnosti a zahrnuje vétsi mnozstvi informaci
o bydleni ¢eskych domdcnosti, a to zejména udaje o druhu, kvalité a finan¢ni ndro¢nosti bydleni,
vybavenosti domécnosti pfedméty dlouhodobé spotteby apod. Zakladni jednotkou zjistovani je
jeden byt'"’. Vydaje na bydleni jsou v rdmci tohoto $etfeni uvadény jako mési¢ni naklady na bydleni
na domicnost celkem, pticemz Cesky statisticky dfad pod pojem niklady na bydleni zahrnuje
néklady na ndjemné, elektfinu, plyn z dalkového zdroje, teplo a teplou vodu, vodné a sto¢né, ostatni
sluzby, tuhd a tekutd paliva. P¥ijmy domdacnosti jsou v ramci tohoto $etfeni sledovany jako hrubé a
¢isté ro¢ni prijmy na osobu vdomdcnosti. Hrubé piijmy jsou tvoieny pfijmy ze zdvislé ¢innosti,
ptijmy z podnikani, socidlnimi ptijmy a ostatnimi ptijmy'?. Cisté ptijmy jsou ddny rozdilem hrubych
ptijmu a plateb dani a socidlniho a zdravotniho pojisténi.

Pro téely $etieni ,Zivotni podminky* rozdéluje CSU domaécnosti zahrnuté do $etteni do
nékolika skupin, a to mimo jiné v zdvislosti na postaveni ,0soby v ¢ele domdcnosti“'*'. V Setieni jsou
pak rozlisovany tyto skupiny domacnosti: domdcnosti celkem, domacnosti zaméstnancii, domacnosti
samostatné ¢innych osob, domécnosti duchodcti, domédcnosti nezaméstnanych a ostatni domécnosti.

122

Pramérnou ¢eskou domdcnost reprezentuje skupina domdcnosti celkem'”. Je zfejmé, ze kazda ze

119 Settent , Zivotni podminky“ bylo poprvé provedeno v roce 20085, zatim posledni dostupna data jsou za rok 2009.
120Vysledky $etieni za pislusny rok vzdy uvadi ro¢ni ptijmy za rok predchozi - tj. napiiklad v $etfeni ,PHjmy a Zivotni
podminky domdcnosti v roce 2008 jsou uvedeny piijmy za rok 2007.

121 Osoba véele domacnosti je viplnych rodinich muz (bez ohledu na svou ekonomickou aktivitu), vnetplnych
rodindch a nerodinnych domdcnostech je prvnim hlediskem pro ur¢eni osoby v ¢ele domacnosti ekonomicka aktivita,
druhym pak vyse penézniho pifjmu jednotlivych ¢lentt domdcnosti.

122 Vymezeni ostatnich skupin domacnosti:
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sledovanych skupin domdacnosti ma jiné hrubé penézni ptijmy, ale také naklady spojené s uzivanim
bydleni - ty zavisi jednak na velikosti domdcnosti, ale také na charakteristikich uzivaného bydleni
(zejména pravni formé a velikosti).

Pro zhodnoceni vy$e finan¢ni zitéze ¢eskych domdcnosti vydaji na bydleni byl vypocitin
podil roénich nikladd na bydleni (tj. 12ndsobek mési¢nich naklad) na ¢&istém roénim pijmu na
domécnost (¢isty ro¢ni pfijem na osobu ndsobeny poétem osob v domdacnosti). Z divodu navaznosti
na analyzu vztahu mezi cenami byta a ptijmy v ptipadé vlastnického bydleni, bylo zvoleno pro

analyzu zatiZeni ¢eskych domdcnosti vydaji na bydleni obdobi let 2005-2007.

Vlastni analyza a vysledky

Vramci vlastni analyzy je nejprve pozornost vénovina hodnoceni finan¢ni dostupnosti
vlastnického bydleni, nédsledné je hodnocen vztah mezi vydaji na uzivini bydleni a pijmy
domécnosti. Cilem je zjistit rozdily ve finan¢ni dostupnosti vlastnického bydleni mezi jednotlivymi
kraji (u vlastnického bydleni), resp. rozdily vmife zatizeni néklady na bydleni mezi zvolenymi

skupinami domdcnosti.

Cena vlastnického bydleni a hrubé nomindlni mzdy

Pro analyzu vztahu mezi vys$i kupni ceny vlastnického bydleni a vy$i ro¢ni hrubé mzdy byl
zvolen, jak jiz bylo uvedeno vyse, ukazatel P/I. Tento ukazatel patti mezi hojné vyuzivané indikatory
finan¢ni dostupnosti vlastnického bydleni a nejcastéji sledované ukazatele vyvoje trhu bydleni.
Obvykle se predpoklddd, ze dlouhodobd prumérnd hodnota tohoto indikitoru se neméni, to
znamend, ze zmény cen bydleni kopiruji v dlouhém obdobi zmény v ptijmech domdcnosti. Jinak
feceno, cenova elasticita bydleni se vzhledem k redlnému ptijmu bliZi jedné, neboli rast redlnych
pifjmi se odrazi v ristu realnych cen bydleni (Lux aj., 2009).
V literatufe je nejcastéji sledovdn ukazatel P/I jako podil primérné (medidnové) ceny bytu
k primérnému (medidnovému) celkovému ¢istému pifjmu domdcnosti. V Ceské republice sleduje
hodnoty ukazatele P/I napiiklad Ceskd nirodni banka, ve svych studiich jej také Casto pouziva
Sociologicky ustav akademie véd CR. V§voj jeho hodnoty za celou Ceskou republiku a ve vybranych

meéstech je zachycen v ndsledujicim grafu 2.1.

e domédcnosti zaméstnancuy, tj. domdcnosti s osobou v ¢ele v pracovnim nebo sluzebnim pomeéru, piip. ve zvolené nebo
jmenované funkci; dale je pak rozlidovina domacnost nizsich zaméstnancii (zaméstnanci s niz$im nez maturitnim
vzdélinim) a domacnost vy$sich zaméstnanci (zaméstnancii s maturitnim a vy$$im vzdélinim);

e domécnosti samostatné ¢innych osob, kdy osoba v ¢ele podnika nebo vykonava nezavislé povoldni;

e domdcnosti dichodc, tj. domdacnost, v jejimz ¢ele je nepracujici duchodce, pticemz dale je tato skupina domécnosti
rozliSovana podle toho, zda méd nebo nema pracujici ¢leny;

o domicnosti nezaméstnanych, kdy v ¢ele domdcnosti je osoba nezaméstnand (ostatni ¢lenové domécnosti pak mohou
pracovat);

e ostatni domdcnosti, kde jsou zatazeny domacnosti s ekonomicky neaktivni osobou v ¢ele, kterd nepobirala ani déichod

veer
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Graf 2.1 Ukazatel P/I pro vybrand mésta v CR

0
Voo v omoon w3 voomon e e v
— CR —— Praha — Brno
Ustin. L — Hradec Kralové — Ostrava

Zdroj: Ceskd ndrodni banka (2010 : 53) - Zprdva o financni stabilité 2009/2010
Pozn.: Podil ceny bytu 68 m? a sou¢tu mzdy za posledni 4 ¢tvrtleti; rok 2009 predbézné udaje.

V pritbéhu obdobi let 2000-2009 se vyvijela hodnota ukazatele P/I za celou Ceskou
republiku nerovnomérné, jak je ziejmé z grafu 2.1. Ve sledovaném obdobi let 2005-2007 ukazatel
P/I ve vSech méstech rostl. Z grafu 2.1 je patrnd také vys$si hodnota ukazatele P/I pro hlavni mésto
Prahu, v porovnani s dal§imi vybranymi mésty a hodnotou za celou CR. Podle Luxe aj. (2009) byla
hodnota P/I pro celou Ceskou republiku v roce 2007 3,7; zatimco v Praze byla vice nez dvojnésobn4,
ato7,6.

Z duvodu nedostupnosti dat byl ukazatel ve vlastni analyze modifikovén, a to tak, Ze misto
pramérného c¢istého pifjmu domdcnosti je pouzita hrubd nomindlni mzda fyzické osoby.
Modifikovany ukazatel P/I tak nevyjadiuje, kolikandsobek svého ¢istého ptijmu by musela primérna
domdacnost vynalozit na potizeni bytu (jak vymezuje ukazatel P/I Lux aj., 2009), ale kolikandsobek
své hrubé mzdy by musel vynalozZit na porizeni vlastnického bytu jednotlivec. Porovnani hodnoty
tohoto modifikovaného ukazatele P/I pro jednotlivé kraje vCeské republiky je obsazeno

v nasledujici tabulce 2.1.

Tab. 2.1 Hodnoty modifikovaného ukazatele P/I v letech 2005-2007 pro jednotlivé kraje CR

2008 2006 2007
Kraj Byt Byt byt
Byt 68 m* | pramér. | Byt68 m* | pramér. | Byt 68 m* | pramér.
velikost velikost velikost
HI. mésto Praha 7,9 7,5 8,1 7,8 9,5 9,1
Stredocesky 4,5 3,9 4,6 4.0 5,3 4,6
Jihocesky 3,6 3,3 3,7 3,4 4,1 3,8
Plzensky 4,1 3,8 3,4 3,1 4,6 4,2
Karlovarsky 3,5 3,2 3,4 3,1 4,0 3,6
Ustecky 2,0 1,7 2,0 1,7 2,3 2,0
Liberecky 34 3,0 3,6 3,2 42 3,7
Krélovéhradecky 4,3 3,8 4,5 4,0 5,3 4,7
Pardubicky 4,3 3,9 4,5 4,1 5,3 4,8
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Vysocina 3,7 3,4 3,8 3,4 4,3 3,9
Jihomoravsky 5,0 4,6 53 4,9 6,5 5,9
Olomoucky 3,8 3,5 42 3,8 5,0 4,6
Zlinsky 41 3,6 4,5 4,0 5,2 4,6
Moravskoslezsky 2,6 2,4 3,0 2,7 3,7 3,3

Zdroj: Cesky statisticky iitad, Ministerstvo pro mistni rozvoj CR, vlastni vjpocty a zpracovdni
Pozn.: Podklady pro vypocet jsou obsazeny v priloze ¢. 2. Velikost bytu pramérné velikosti je

stanovena v zévislosti na pramérné velikosti pfevddénych byta v krajich v letech 2005-2007.

Z tabulky 2.1 je ziejmé, Ze nejvys$$i hodnota modifikovaného ukazatele P/I byla ve viech tiech
sledovanych letech v hlavnim mésté Praze, kde v roce 2007 potteboval jednotlivec k potizeni bytu o
velikosti 68 m? i bytu o bytu o primérné velikosti (65 m?) vice nez 9nasobek primérné hrubé mzdy
vyplacené v tomto regionu. Naopak dlouhodobé nejnizii je hodnota tohoto ukazatele v Usteckém
kraji, kde dokonce v letech 2005 a 2006 rust cen bytu odpovidal rastu mezd, nebot hodnota ukazatele
byla v obou letech témét shodnd'? (meziro¢né vzrostly mzdy o 4,7 % a ceny bytii o0 4,6 %).

Z tabulky 2.1 dale vyplyva, Ze pouze ve dvou krajich, a to Plzeniském a Karlovarském doslo meziro¢né
vroce 2006 kpoklesu hodnoty ukazatele P/I. Tento pokles byl zptisoben v Plzenském kraji
ptedeviim vyraznym poklesem primérné kupni ceny bytu za m? (a to o 11,5 %). V Karlovarském
kraji doglo meziro¢né (2005-2006) k nértistu primérné kupni ceny bytu za m? 0 2,99 % - tempo
rustu cen vak bylo nizs$i nez meziro¢ni tempo rastu pramérné hrubé mzdy, kterd se meziro¢né zvysila
06,28 %.

Zatizeni ceskych domdcnosti ndklady na bydleni

V ptedchozi ¢ésti prispévku byla vénovdna pozornost finanéni dostupnosti vlastnického
bydleni, pfi¢emz finan¢ni dostupnost byla hodnocena pomoci ukazatele P/I. Obdobny postup lze
vyuzit také pti hodnoceni finan¢ni dostupnosti bydleni pti jeho pojeti jako toku bytovych sluzeb, tedy
pti hodnoceni finan¢niho zatiZzeni domdacnosti vydaji na bydleni.
Vhodnou datovou zékladnou je vtomto ptipadé pravidelné $eteni ,Zivotni podminky“ (jak jiz bylo
uvedeno vy3e), protoze poskytuje idaje jak o ptfjmech domacnosti, tak i o jejich ndkladech na
bydleni. Pro analyzu zatiZeni ¢eskych domdacnosti vydaji na bydleni byl zvolen ukazatel podil ro¢nich
ndkladd na bydleni na ro¢nich ¢istych pifjmech domdcnosti. Vypovidaci schopnost zjisténych
vysledka je zkreslena tim, Ze naklady na bydleni vykazované Ceskym statistickym tfadem nezahrnuji
néklady spojené s dluhovym financovanim bydleni.

123 Pi vyjadteni hodnoty modifikovaného ukazatele P/I na vice desetinnych mista byl zjistén nepatrny rozdil u hodnoty
ukazatele — hodnota ukazatele pro byt o velikosti 68 m” byla vroce 2005 1,973 a vroce 2006 1,975; u bytu pramérné
velikosti pak vroce 2005 1,743 a vroce 2006 1,741.
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Tab. 2.2 Mési¢ni naklady na bydleni na domédcnost celkem pro jednotlivé skupiny domdcnosti
v letech 2005-2007 (v K¢&)

Skupina domdacnosti 2005 2006 2007
Domaicnosti celkem 3507 3780 3988
Zaméstnanci 3676 4019 4272
Samostatné ¢inni 4297 4504 4649
Duchodci 2 893 3119 3313
Nezaméstnani 3527 3674 3892
Ostatni 3722 4304 4188

Zdroj: Cesky statisticky titad, vlastni zpracovdni

Z tabulky 2.2 je zfejmé, Ze nejvy$si mési¢ni naklady na bydleni méla ve sledovaném obdobi
skupina domdcnosti samostatné ¢inni. Tyto vy$$i ndklady jsou zpusobeny nékolika faktory,
predev$im velikosti jejich domdcnosti'**, ale také charakteristikami uzivaného bydleni. P¥i srovnéni
zdkladnich charakteristik bydleni u skupin domdcnosti samostatné ¢inni, diichodci a domécnosti
celkem, Ize zjistit, Ze ve skupiné domacnosti samostatné ¢inni bydlelo nejvétsi procento domdacnosti
ve vlastnickém bydleni a v bytech s vys$i celkovou plochou nez ve zbyvajicich dvou skupinach (blize
viz piiloha & 3).

Pramérna ceskd domdcnost platila vroce 2005 mési¢né za bydleni 3 507 K¢ a vroce 2007
3988 K¢, coz predstavuje nérust o 481 K¢. V prubéhu sledovaného obdobi se naklady na ndjemné
(jako jedné ze slozek celkovych ndkladi) pohybovaly zhruba okolo 20%. Nejvyznamnéjsi slozkou
ndkladt na bydleni byly ndklady na elektiinu, které se na celkovych ndkladech podilely zhruba 26%.

Tab. 2.3 Pramérné ro¢ni &isté pt{jmy na osobu v domacnosti v letech 2005-2007 (v K¢)

Skupina domacnosti 2005 2006 2007
Domadcnosti celkem 109 059 118 027 127 956
Zaméstnanci 113108 122702 132 342
Samostatné ¢inni 128 379 140 186 150439
Duchodci 99 347 107 546 115756
Nezaméstnani 56 506 58275 65799
Ostatni 62738 65354 75 805

Zdroj: Cesk)? statisticky utad, vlastni zpracovdni

Z tabulky 2.3 vyplyva, ze vrimci Setfeni ,Zivotni podminky“ méla vletech 2005-2007

vvvvv

svv7s

'** Pramérné méla domécnost v rdmci skupiny samostatné ¢inni 3,14 ¢lend, zatimco napiiklad skupina dichodci 1,75.
Pramérny pocet ¢leni domécnosti v ostatnich skupindch se pak pohyboval od 2,4 do 2,9.
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Graf 2.2 Porovnéni pramérné vyse ro¢nich ndklada na bydleni a primérného ¢istého ro¢niho pifjmu

na osobu v domécnosti v roce 2007 (v K¢&)
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Zdroj: Cesky statisticky tifad, vlastni vjpocty a zpracovdni

Pozn.: Ro¢ni néklady na bydleni byly vypo¢itiny jako 12ndsobek mési¢nich nékladt na bydleni.

Z grafu 2.2 je ztejmé, ze v roce 2007 méla nejvyssi ¢isty ro¢ni ptijem na osobu a nejvys$si ro¢ni
ndklady na bydleni skupina domdcnosti samostatné ¢inni. Pro srovnini miry zatizeni jednotlivych
skupin domdcnosti ndklady na bydleni vletech 2005-2007 byl zvolen, jak jiz bylo uvedeno vyse,

ukazatel podilu ro¢nich nédkladé (resp. vydajit) na bydleni na ¢istych roénich ptijmech domécnosti.

Tab. 2.4 Podil ro¢nich naklada na bydleni na ro¢nich ¢istych ptijmech v pramérné

Domacnosti v jednotlivych skupinéch v letech 2005-2007 (v %)

Skupina domacnosti 2005 2006 2007
Domacnosti celkem 15,31 15,25 14,90
Zaméstnanci 13,73 13,79 13,54
Samostatné ¢inni 12,67 12,40 11,96
Duchodci 19,85 19,89 19,85
Nezameéstnani 27,74 27,12 27,30
Ostatni 32,36 29,82 27,28

Zdroj: Cesky statisticky tifad, vlastni vjpocty zpracovdni
Pozn.: Podklady pro vypocet jsou uvedeny v ptiloze 4.

Z tabulky 2.4 je ziejmé, ze hodnoty podilu ndkladi na bydleni na ¢istych ptijmech
domécnosti jsou vjednotlivych sledovanych skupiniach pomérné stabilni. Nejvys$si mira zatizeni byla
zjisténa ve sledovaném obdobi u skupin domdcnosti nezaméstnani a ostatni. Skupina domdacnosti
nezaméstnani byla také jedinou skupinu, u které doslo v roce 2007 meziro¢né k nartstu, i kdyz velmi

nepatrnému, podilu ndklada na bydleni na ptijmech domécnosti. V prabéhu sledovaného obdobi se
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nejvyraznéji snizila mira zatizeni néklady na bydleni u skupiny ostatni, a to z 32,36% v roce 2005 na
27,28% v roce 2007. Opét je vSak nutno upozornit na to, Ze néklady na bydleni nezahrnuji ndklady
spojené s dluhovym financovanim bydleni. Pti zohlednéni dluhového financovani bydleni by doslo
ke zvySeni miry zatiZzeni vydaji na bydleni u téch skupin domdcnosti, ve kterych je vétsi mirou
zastoupeno vlastnické bydleni (tedy naptiklad i ve skupiné doméacnosti samostatné &nni).

Ministerstvo pro mistni rozvoj CR vyuzivd khodnoceni zatizeni ¢eskych domdacnosti vydaji na
bydleni ,Statistiku rodinny u¢ta“ a sleduje dlouhodobé vyvoj dvou ukazateld, a to podil vydéni na
bydleni na ¢istych penéznich ptijmech a podil vydani na bydleni na ¢istych penéznich vydanich.
Hodnoty obou ukazatelda za obdobi let 2006-2007 a prvni ctvrtleti roku 2008 je obsazeno

v nasledujicim grafu 2.3.

Graf 2.3 Penézni ptijmy, vydéni na bydleni a celkovd vyddni domdacnosti
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Zdroj: Ministerstvo pro mistni rozvoj CR

Obdobné jako pti hodnoceni finan¢ni dostupnosti vlastnického bydleni Ize i u hodnoceni
zatizeni ¢eskych domacnosti vydaji na bydleni zjistit zna¢né regionalni rozdily, zptisobené predevsim
rozdily ve vysi ndjemného a vcendch komplementt spojenych s bydlenim. Rozdily Ize vysledovat
také mezi domacnostmi bydlicimi vrazné velkych obcich, napt. domacnosti celkové vydaly podle
yStatistiky rodinnych acta® ve 4. ctvrtleti roku 2007 16% svych cistych penéznich piijma na naklady

i125

na bydleni'*, ale napf. domdcnosti vobcich s po¢tem obyvatel do 1999 vydaly na bydleni pouze
13,0% svych ¢istych ptijma a domacnosti v obcich s po¢tem obyvatel vys$im nez 50 000 18,0.

Za vyssi nez socidlné unosné zatizeni domdcnosti vydaji na bydleni Ize podle zdkona ¢.
117/1995 Sb. o statni socialni podpote (ve znéni pozdéjsich predpist) povazovat situaci, kdy vydaje

na bydleni ptesahuji sou¢in rozhodného ptijmu'?® domdacnosti a koeficientu 0,30 (pro Prahu 0,35) a

125 Za naklady na bydleni povazuje Ministerstvo pro mistni rozvoj CR ndjemné, naklady na wdrzbu a drobné opravy,
vodné, sto¢né, sbér pevnych odpadu, elektrickou energii, plynnd paliva, teplo a teplou vodu.

126 Za rozhodny ptijem je podle zékona povazovan soucet pifjmu viech ¢lent piislugné domécnosti, a to véetné nékterych
dévek statni socidlni podpory (konkrétné jsou zapoéitéviny ptijmy z ptidavkd na déti a rodicovského piispévku).
Rozhodny pifjem je vidy posuzovan za piedchdzejici étvrtleti (tzv. rozhodné obdobi) — tedy za ¢tvrtleti predchazejici
zadosti domdacnosti o vyplaceni prispévku.
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zaroven soucin rozhodného pifjmu s danym koeficientem neni vys$si nez hodnota normativnich
nakladti na bydleni'”’. Toto jsou podminky stanovené v zakoné o stétni socidlni podpoie pro pfiznani
tzv. ptispévku na bydleni, jako jedné z dévek stétni socidlni podpory, jejimz tcelem je sniZit finan¢ni

z4té7 domécnosti (spliujici zdkonem stanovené podminky) vydaji na bydleni.

Za vydaje na bydleni jsou pro ucely zdkona o statni socidlni podpote povazovany:
1. vpiipadé ngjemniho bydleni: ndjemné a vydaje za plnéni poskytovana v souvislosti s uzivinim
bytu,
2. v ptipadé vlastnického a druzstevniho bydleni — tzv. srovnatelné néklady stanovené Nafizenim
vlady CR v zévislosti na velikosti obce a po¢tu ¢lentt domacnosti,
3. vptipadé vSech privnich forem uzivini bydleni vydaje za energie, vodné a sto¢né, odpady a

vytdpéni.

Soucasti Setieni ,Zivotni podminky“ jsou také otizky zaméfené na subjektivni hodnoceni
zatizeni domdacnosti vydaji (resp. naklady) na bydleni. V rdmci své odpovédi domacnosti zohlednuji
obdobi piedchdzejicich 12 mésict. Procentudlni rozlozeni odpovédi domdicnosti vjednotlivych

sledovanych skupindch je obsazeno v nasledujici tabulce 2.5.

Tab. 2.5 Subjektivni hodnoceni zatizeni domacnosti ndklady na bydleni v roce 2007 (odpovédiv %)

_ , , Néklady na bydleni jsou

Skupina domdcnosti eI PR - ; T
velka zatéz urcita zatéz vibec nejsou zatézi

Domacnosti celkem 19,7 68,1 12,2

Zaméstnanci 16,5 69,9 13,6

Samostatné ¢inni 12,4 71,1 16,5

Duchodci 20,9 69,4 9,8

Nezaméstnani 58,3 38,0 3,7

Ostatni 48,5 44,4 7,0

Zdroj: Cesky statisticky iitad, vlastni dprava

V ramci zpracovavani své diserta¢ni prace autorka piispévku provedla vroce 2009 vlastni
dotaznikovy priizkum na mistnim trhu bydleni ve mésté Bohumin. Jadro vyzkumu tvotila identifikace
potencidlni poptivky po bydleni. Respondentim vSak byly polozeny také otdzky tykajici se
hodnoceni stavajiciho bydleni, a to zejména subjektivniho hodnoceni vyse vydajt na bydleni. V raimci
pruzkumu bylo osloveno 600 domdacnosti. Do vyhodnoceni prazkumu bylo zahrnuto 184 vricenych
a fddné vyplnénych dotazniki. Na otdzku ohledné subjektivniho hodnoceni vyse vydaji na bydleni

odpovédélo celkové 174 respondentu.

7 Normativni nédklady na bydleni jsou stanoveny diferencované, a to vzavislosti na velikosti obce a poétu osob
v domdcnosti a jsou kazdoro¢né stanoveny Nafizenim vlady CR.
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Tab. 2.6 Subjektivni hodnoceni vy$e vydaji na bydleni ve mésté Bohumin

M,O ir,IOSt OdPOVé(,h, Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost v %
Vydaje na bydleni jsou ...

velmi nizké 4 2,30

nizké 6 3,45
ptiméfené 95 54,59
vysoké 63 36,21

velmi vysoké 6 3,45

Zdroj: vlastni vyzkum

Respondenti museli vramci dotazniku odpovédét také na otazky tykajici se zdkladnich
charakteristik uzivaného bydleni. To umoznilo zjistit, zda domdacnosti, které ozna¢ili své vydaje za
vysoké, ¢i velmi vysoké spotiebovavaji z ur¢itého uhlu pohledu adekvatni bydleni nebo zda vjejich
piipadé dochézi k ,nadspotiebé®, a tudiz k potvrzeni myslenky Hancockové (1993) uvedené v prvni
&asti. Hancockova (1993) poukazuje na to, ze z divodu svych preferenci domécnosti spotiebovévaji
vice bydleni nez je urcity spole¢nosti stanoveny standard, a tudiz mohou ¢elit vy$$im vydajom na
bydleni nez je spolecensky zadouci. Tato skute¢nost byla zji$téna u nékolika domdacnosti zahrnutych
do pruzkumu. Pro demonstraci je zvolen ptiklad vice¢lenné domdcnosti respondenta star$iho nez 61.
Jeho dvoudlennd domdacnost uzivala vlastnické bydleni o velikosti 180 m? umisténé vrodinném

domé, s mési¢nimi vydaji 12 500 K¢, pricemz ptijem domacnosti byl v rozpéti 18 001 K¢ — 22 000 K.

Shrnuti a zavér

Z vysledka provedené analyzy zatizeni ¢eskych domdacnosti vydaji na bydleni vyplyva, ze v
ptipadé vlastnického bydleni existuji ve finan¢ni dostupnosti zna¢né rozdily mezi jednotlivymi kraji
v Ceské republice, piicem? nejvy$si nisobek své hrubé ro¢ni nominalni mzdy na potizeni
vlastnického bydleni musi jednotlivec vynalozit v Praze, nejmensi pak v Usteckém kraji. V souvislosti
s makroekonomickym vyvojem v Ceské republice vletech 2008—-2009 (a z ¢asti i v roce 2010), ktery
mél vyrazny dopad na trh bydleni, v§ak ceny vlastnického bydleni ve vétsiné regiona poklesly,
ptipadné stagnovaly.

Pfi analyze finan¢niho zatizeni ¢eskych domécnosti vydaji (néklady) na uzivani bydleni bylo
zji$téno, ze nékteré skupiny domdcnosti jsou potencidlné vyrazné ohrozeny finan¢ni nedostupnosti
bydleni. Od 1. ledna 2011 s vyjimkou nékolika velkych mést doslo k pInému uvolnéni ndjemného na
trhu bydleni (v souvislosti s ukon¢enim regulace najemného). Soucasné je pro rok 2011 ocekévan
narast cen energii, coz muze dale zvysit finan¢ni zatizeni domdcnosti vydaji na bydleni. V souvislosti
s dopady celosvétové hospodéiské krize na ¢eskou ekonomiku je nutno pak vzit v uvahu nizky pocet
volnych pracovnich mist a stagnaci, pfip. pokles mezd. Finan¢ni nedostupnosti bydleni tak bude
ohrozeno vice domacnosti. Tyto skuteénosti mohou v situaci, kdy v Ceské republice neexistuje ve

vSech méstech socidlni bydleni, na trhu bydleni zptisobit vyrazné socidlni napéti.
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Approaches to Measuring of Housing Affordability and Housing Expenditure of Czech
Households

Abstract: The paper is focused on approaches to measuring of housing affordability. It describes
theoretical basis for three main indicators — rent (or price) to income ratio, residual income and reference
approach. The first two approaches are connected with setting of some normative line (below the line
housing is affordable; above the line housing is non-affordable). Normative line cannot count with the
amount of housing consumption, quality of housing etc. Normative line can sometimes give wrong
information about housing affordability, especially if households consume more or less than minimum social
required standard. The empirical part of the paper is focused on measuring of housing affordability in the
Czech Republic. First price to income ratio is used for measuring of affordability of owned-occupied housing
in Czech regions (if housing is taken into account as housing assets) then housing expenditure to income
ratio is used for measuring of housing affordability (for housing taken into account as housing services).
There are significant differences in affordability of owned-occupied housing among Czech regions (the
highest price to income ratio is in Prague, the lowest in region Ustecky kraj). There are also some groups of
Czech households that are threatened with housing non-affordability in the sense of housing expenditure to
income ratio level (especially households with unemployed head member of household).

Key words: housing affordability, price to income ratio, residual income, reference approach,

housing expenditure
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Priloha 1

Index cen byti a index mezd v krajich Ceské republiky v letech 2005 — 2007

(ptedchozi rok = 100)

Kraj 2005 2006 2007

Indexmezd |Indexcenbytd| Indexmezd |Indexcenbytd| Indexmezd |Index cenbyta
HI. mésto Praha 106,0 100,9 106,2 106,5 106,1 128,2
Stredocesky 105,2 99,1 106,4 109,5 109,0 133,2
Jihocesky 105,6 100,0 106,5 105,3 107,7 125,6
Plzensky 104,8 102,2 106,2 108,3 106,9 127,1
Karlovarsky 103,5 95,2 106,3 103,5 106,8 126,5
Gsteck}'f 106,7 102,3 104,7 102,9 114,6 125,1
Liberecky 104,8 101,6 106,7 109,2 107,5 141,3
Kralovéhradecky 104,1 101,7 10S,9 110,5 107,3 13§,1
Pardubicky 104,1 96,0 10§,9 115,6 107,3 128,8
Vysocina 104,9 99,8 108,1 107,3 107,7 129,1
Jihomoravsky 104,8 101,0 108,0 111,2 108,4 133,7
Olomoucky 104,9 99,9 105,5 108,0 108,3 139,5
Zlinsky 10S§,2 100,2 106,0 112,3 108,0 137,4
Moravskoslezsky 104,2 102,0 106,2 112,3 107,2 137,1

Zdroj: Cesky statisticky tifad, vlastni vipocty a zpracovdni

Pozn.: V tabulce byl vyuzit v piipadé bytt index realizovanych cen byti, ktery je pravidelné

zvefejiovan Ceskym statistickym ufadem.

Priloha 2

Podklady pro vypocet modifikovaného ukazatele P/I

1. Pramérna kupni cena v K¢ za m?* a primérna plocha ptevadénych byt v m?

Kraj Pramérnd kupni cena za m* Pramérnd plocha v m?
2005 2006 2007
HI. mésto Praha 33 145 36319 45061 65
Stredocesky 14716 16 148 20319 59
Jihocesky 10553 11 546 13 829 63
Plzensky 12901 11418 16 343 62
Karlovarsky 9831 10 12§ 12736 62
Ustecky 5698 5958 8 037 60
Liberecky 10 062 11492 14316 61
Kralovéhradecky 12 30S 13674 17 332 61
Pardubicky 12 307 13 858 17217 62
Vysocina 10763 11940 14 546 61
Jihomoravsky 15122 17 335 22768 62
Olomoucky 1091S 12 534 16 369 63
Zlinsky 11927 13931 17 327 60
Moravskoslezsky 8229 9820 12975 61

Zdroj: Ministerstvo pro mistni rozvoj CR, vlastni tiprava
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2. Priimérnd hrubd nomindlni mzda fyzickych osob (v K¢&)

Kraj 2005 2006 2007
HI. mésto Praha 23792 25272 26 816
Sttedocesky 18 627 19 821 21 600
Jihocesky 16 647 17735 19 107
Plzensky 17 657 18755 20051
Karlovarsky 16 009 17 01S 18 169
Ustecky 16 345 17113 19 606
Liberecky 17 008 18 150 19 505
Kralovéhradecky 16 386 17 352 18 611
Pardubicky 16 353 17281 18 578
Vysocina 16319 17 633 18 994
Jihomoravsky 17013 18374 19913
Olomoucky 16207 17 10S 18 525
Zlinsky 16 442 17 427 18 815
Moravskoslezsky 17618 18709 20059

Zdroj: Cesky statisticky ifad, viastni zpracovdni

Priloha 3

Charakteristiky uzivaného bydleni u vybranych skupin domacnosti roky 2005 a 2007

Skupina ditchodci Skupinav .san}ostatné Skupina domdcnosti
Skupina domdacnosti cinni celkem
2005 2007 2005 2007 2005 | 2007
Struktura uzivaného bydleni z hlediska pravniho dévodu uzivani (v %)
Byt ve vlastnim domé 39,9 40,7 52,2 53,5 39,0 39,4
Byt v osobnim vlastnictvi 19,3 22,1 14,3 18,1 17,8 20,5
Byt druzstevni 11,0 10,5 12,8 10,6 13,8 12,3
Byt najemni 223 20,5 12,7 14,3 22,0 22,6
Ostatni druhy bytu 7,5 6,0 8,1 3,5 7,4 52
Struktura uzivaného bydleni z hlediska typu hrazeného n4jemného (v %)
Trini 14 2,5 7,3 54 5,3 52
Regulované 21,8 18,7 11,0 10,8 20,0 19,0
Neplati ngjem 76,7 78,7 81,7 83,8 74,7 75,8
Struktura uzivaného bydleni z hlediska celkové plochy bytu v m? (v %)
do 40 m* 11,3 11,8 3,5 3,3 8,5 8,1
40 — 60 m 31,5 28,9 11,8 11,6 23,4 22,2
60 — 80 m? 294 31,7 35,5 32,9 32,5 34,0
80 — 100 m? 13,4 13,5 16,7 18,6 14,8 15,8
100 a vice m* 14,4 14,1 32,5 33,6 20,4 19,8

Zdroj: Cesky statisticky tiad, vlastni zpracovdni

Pozn.: Ostatni prévni davody uzivani bydleni: podndjem, sluzebni nebo domovnicky byt, ostatni bezplatné

uzivani.
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Priloha 4

Podklady pro vypocet miry zatizeni domdcnosti vydaji na bydleni v letech 2005 — 2007

Rok 2005
Skupina domécnosti Piijem na PCD Ceilll.mV)'r Mgésicni na’.kllady Ro¢ni néklafiy | podivlh
osobu ptijem na bydleni na bydleni naklady/ptijem
Domiécnosti celkem 109 059 2,52 | 274829 3507 42 084 0,1531
Zaméstnanci 113108 2,84 | 321227 3676 44112 0,1373
Samostatné ¢inni 128 379 3,17 | 406961 4297 51564 0,1267
Duchodci 99 347 1,76 174 851 2 893 34716 0,1985
Nezaméstnani 56 506 2,70 | 152566 3527 42 324 0,2774
Ostatni 62738 2,20 138 024 3722 44 664 0,3236
Rok 2006
Skupina domécnosti Piijem na PCD C%I,I.(ovy Meési¢ni néklz’idy Ro¢ni néklaf:ly , POdivl,.
osobu ptijem na bydleni nabydleni | niklady/pifjem
Domiécnosti celkem | 118 027 2,52 297 428 3780 45360 0,1525
Zaméstnanci 122702 2,85 349701 4019 48 228 0,1379
Samostatné ¢inni 140 186 3,11 435978 4 504 54 048 0,1240
Duchodci 107 546 1,75 188 206 3119 37428 0,1985
Nezameéstnani 58275 2,79 162 587 3674 44 088 0,2712
Ostatni 65354 2,65 173 188 4304 51648 0,2982
Rok 2007
Skupina Piijem na PCD Celkovy | Mési¢nindklady | Ro¢ni ndklady Podil
domadcnosti osobu ptijem na bydleni nabydleni | naklady/pifjem
Domicnosti celkem | 127 956 2,51 | 321170 3988 47 856 0,1490
Zaméstnanci 132 342 2,86 | 378498 4272 51264 0,1354
Samostatné ¢inni 150 439 3,13 | 470874 4 694 56328 0,1196
Duchodci 115756 1,73 | 200258 3313 39756 0,1985
Nezaméstnani 65799 2,60 | 171077 3892 46 704 0,2730
Ostatni 75 805 2,43 | 184206 4188 50256 0,2728

Zdroj: Cesky statisticky tfad, vlastni vipocty a zpracovdni

Pozn. Hodnoty ukazatele podil ndklady/ptijmy byly zaokrouhleny na dvé desetinnd mista.

PCD = primérny pocet ¢lentt domécnosti

167




PRAVNI A EKONOMICKY RAMEC ZAJISTENI OBCHODNICH
ZAVAZKU SE ZRETELEM NA SMLUVNI POKUTU

Ludmila Lochmanova

Abstrakt: Prispévek se zabyvd prdvnim a ekonomickym rdmcem zajisténi obchodnéprdvnich
zdvazki. Zvldstni pozornost je vénovdna smluvni pokuté. Prispévek se zaméfuje na prdvni a ekonomické
prostiedky zajisténi zdvazkil, které posiluji postaveni véfitele a snizuji jeho nejistotu v prdvnich vztazich.
Poukdzdno je na zdkladni prdvni ipravu prdvnich institutii v obcanském zdkoniku a specielni v zdkoniku
obchodnim, pticemz je proveden jejich vzdjemny vztah. Ddle jsou vymezena kritéria ¢lenéni zajistovacich
prostiedkii. Ndsledné je vénovdna pozornost ekonomickym (neprdvnim, komerénim) prostiedkiim zajisténi
pouzivanym obvykle ex ante, tj. pfed uzavienim smlouvy. S ohledem na obecnou tipravu smluvni pokuty
v obanském zdkoniku a specielni tipravu v zdkoniku obchodnim se stat zaméfuje prdvé na tento institut.
Vymezen je jeji charakter, funkce, vznik, forma, vztah k ndhradé skody i tirokiim z prodleni. Akcentovdno
je moderacni prdvo soudu. V zdvéru stati je nastinéna budouci prdvni tiprava smluvni pokuty. Pro

praktické ticely obsahuje cldnek fadu rozhodnuti Nejvysstho soudu Ceské republiky.

Kli¢ovd slova: Ceskd republika, ekonomické prostiedky zajisténi, moderaéni prdvo (neptiméfené
vysokd smluvni pokuta), ndhrada skody, prdavni prostiedky zajisténi, prominuti dluhu, smluvni pokuta,
odstoupeni od smlouvy, soudni rozhodnuti (ke smluvni pokuté), trok zprodleni, zajisténi

(obchodnéprdvndvnich zdvazkii).

Obecna ¢ast

Pojem, vyznam, funkce, pravni duprava a ¢lenéni zajistovacich prostfedki

Pravni prostiedky zajisténi zdvazka posiluji postaveni véfitele vii¢i dluznikovi a snizuji jeho
nejistotu v obchodnich vztazich. Mezi podnikateli ptispiva ke zvySeni jistoty a stability vtéchto
vztazich. Zajisténim zdvazkovych vztaht lze v $ir$im smyslu rozumét souhrn prévnich prostiedka
slouzicich k ochrané véftitele. V uzsim smyslu se jednd o specidlni pravni instituty, jejichz cilem je
zvy$it jistotu véfitele, Ze jeho pohleddvka bude splnéna. Zajistovaci prosttedky plni fadu funkci:
preventivni, zaji§tovaci, uhrazovaci, sankéni a ekonomickou.'*®

Pojednani o pravni upravé zajitovacich prostredku nelze uvést bez darazného upozornéni na
skute¢nost, ze zdkladni zdkonnd tiprava zajisténi zdvazka je obsazena vzdkoné ¢ 40/1964 Sb.,
ob¢ansky zékonik, ve znéni pozdéjsich piedpist (déle téZ jen ,Ob&Z”), pti¢emz zakon & 513/1991
Sb., obchodni zékonik, ve znéni pozdéjsich predpist (déle té7 jen ,ObchZ®), dpravu nékterych
zajistovacich instituta pro ucely obchodnich zdvazkovych vztaht ,pouze” dopliuje a sou¢asné ptinasi

i ur¢itd specifika. Vdaném ptipadé je pak nutné vzit vavahu, Ze pii aplikaci toho kterého

128 Ve vztahu ke smluvni pokuté Nejvyssi soud vrozhodnuti sp zn. 23 Cdo 873/2009 ze dne 26. 5. 2009 uzaviel, ze ,z
ucelu smluvni pokuty, jak vyplyva § 544 a nasl. obc¢anského zakoniku § 300 a nasl. obchodniho zdkoniku, je jednak
prevence porusovani smluvnich vztaha, jednak slouzi jako pausalizovand ndhrada $kody a je i jednim z néstroju slouzicich
k zajigténi zdvazkt (funkce sankéni, kompenzaéni a zajistovaci). Pozadavku, ktery by opomijel vedené funkce smluvni
pouty nebo dokonce zneuzival poskozeni dluznika, je nutno odeptit ochranu.”
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zajistovaciho prosttedku vobchodnich zédvazkovych vztazich se nejprve pouZiji ustanoveni
obchodniho zdkoniku a teprve poté ustanoveni zikoniku ob¢anského.
Pomér mezi obéma citovanymi predpisy lze vymezit nasledovné:

1.  Uprava zajistovaciho institutu je obsazena pouze v obéanském zdkoniku, aviak
aplikuje se nejen v obcéanskopravnich vztazich, ale ve vztazich obchodnépravnich.
Jedna se o zastavni pravo, zadrzovaci pravo, dohodu o srazkich ze mzdy a jinych
ptijmu, zajisténi pievodem prava, zajisténi postoupenim pohledévky, jistotu.

2. Zakladni dprava zajistovaciho institutu je obsazena vobcanském zdkoniku a pro
oblast obchodnich zévazkovych vztahti je doplnéna, resp. modifikovana v obchodnim
zdkoniku. Do této skupiny nélezi smluvni pokuta upravend v § 544 a 545 obc¢anského
zdkoniku doplnéna specidlnimi ustanovenimi § 300 az 302 obchodniho zékoniku.

3. Dalsi skupinu zajistovacich prosttedku tvoii ty, které jsou upraveny v obcanském
zdkoniku a pouziji se vyhradné pro zaji$téni ob¢anskoprdvnich vztahi, nebot jejich
aplikace je z dtvodu (i) komplexni tpravy v obchodnim zdkoniku vylou¢ena. Patii
sem ruceni'” a uzndni dluhu."*

4. Ctvrta skupina je reprezentovana zajistovacimi prostredky, které nejsou predmétem

upravy v obéanském zikoniku, ale jsou obsazeny pouze v zikoniku obchodnim jako
specificky zaji$tovaci institut pro obchodni zédvazkové vztahy. Jednd se pfedevsim o
bankovni zéruku; zvlastni postaveni vykazuje finan¢ni zajisténi a nékteré dalsi
specifické prostiedky upravené vzakonech obchodnéprivni povahy, jako je napt.
zastavni pravo k cennym papirim podle zikona ¢. 591/1992 Sb., o cennych papirech,
ve znéni pozdéjsich predpisu.’!

Na zakladé shora uvedené pravni upravy zajistovacich prosttedku je tieba pfipomenout, ze
pro zajisténi plnéni povinnosti vzniklych ze zdvazkovych vztaht mezi subjekty uvedenymi v ust.
§ 261 odst. 1 a 2 (tzv. relativni obchody) a ust. § 261 odst. 3 (tzv. absolutni obchody) se pouziji
zajistovaci prostredky obsazené ve tieti ¢asti obchodniho zdkoniku. Ust. § 261 odst. 4 ObchZ
normuje, ze se tfeti ¢asti tohoto zdkona F{di i vztahy vzniklé pii zajisténi plnéni zdvazka
v zdvazkovych vztazich, které se #idi touto ¢4sti zdkona podle predchozich odstavceuy, tj. odst. 1,2
al.

Tteti ¢asti obchodniho zékoniku se rovnéz #di i vztahy vzniklé pii zajisténi zdvazka ze
smluv, pro které si strany zvolily pouziti ObchZ podle § 262. To v8ak jen v piipadé, jestlize osoba
poskytujici zaji$téni s tim projevi souhlas nebo vdobé vzniku zaji$téni vi, ze se zajiStovany

rvr

zdvazek Fidi touto ¢asti zdkona."** V opa¢ném piipadé se zajisténi f{di zdkonikem obcanskym.

12 Podle rozsudku Nejvysstho soudu CR sp. zn. 32 Cdo 4961/2007, ze dne 24 9. 2008: ,Ruceni je vustanovenich
obchodniho zdkoniku upraveno jako institut komplexné; pro obchodni zévazkovy vztah zaloZeny ruc¢enim nelze pouzit
ustanoveni § 546 a nésl. ob¢. zék. o rucent, tedy ani § 549 ob¢. zak.”

13 Uprava ruéeni je vOb¢Z dana vust. § 546-550, v ObchZ pak vust. § 303-312. Uznani dluhu (§ 558 Ob¢Z) je
v obchodnim zdkoniku nahrazeno uznénim zdvazku (§ 323).

131 Blize viz FALDYNA, F. - HUSEK, J. - POHL, T. Zajisténi a zdnik obchodnich zdvazkii. 2. vyd. Praha: ASP], a. s., 2007,
s.2-3.

132 Podle § 262 ObchZ se strany mohou dohodnout, ze jejich zdvazkovy vztah, ktery nespadd pod vztahy uvedené v § 261,
se fdi timto zdkonem (tzv. fakultativni obchody).
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Obecné lze prostiedky zajisténi délit na:

vécnéprdvni, k nimz se fadi napt. zastavni pravo a zadrzovaci pravo upravené v Ob¢Z,

- zdvazkovéprdvni, k nimz nélezi smluvni pokuta, ru¢eni, dohoda o srazkich ze mzdy a

jinych pijmu, pievod prava, postoupeni pohledavky, pievzeti dluhu, uznéni dluhu, uznin

zdvazku, bankovni zaruka.

Z jiného hlediska je Ize ¢lenit podle toho,

a)
b)
c)

d)

e)

kdo zajitovaci prostiedek poskytuje — zda sdm dluznik (napt. zdstavni pravo, smluvni
pokuta, uznani zévazku), nebo treti osoba (napf. zastavni prévo, ruceni, bankovni
zaruka),

zda jsou tplatné (napt. bankovni zaruka) nebo beztiplatné (napt. smluvni pokuta),
zda se jednd o dluznika solventniho (napf. smluvni pokuta) nebo nesolventniho
(napt. zéstavni pravo k nemovité véci, bankovni zéruka, ruent tfeti osobou),

zda plni uhrazovaci funkci (napt. zastavni pravo, smluvni pokuta, bankovni zaruka,
ruceni) nebo ji neplni (jistota, uznani zdvazku),

zda jsou sjedndvany/poskytovany pred porusenim povinnosti (napt. zdstavni prévo,
smluvni pokuta) nebo az po poruseni povinnosti (napt. uznani dluhu, zadrzovaci
pravo).

Ekonomické prostiedky zajisténi zavazka

Ekonomické (nepravni, komeré¢ni) prostiedky zajisténi zdvazkd obvykle predchizeji

uzavieni smlouvy. Jejich pouziti je pfizna¢né zejména pro banky v postaveni véfitele ze smluv o

uvéru; bez vyznamu nemusi byt ani pro kteréhokoliv jiného véritele.

Komplexni hodnoceni dluznika obsahuje nésledujici kritéria a jejich jednotlivé polozky:

a)

b)

b,

kvalita managementu - ukazatel slouzici k ziskdni informaci tykajicich se kvality
odborného vzdélani, schopnosti vedeni lidi, potfebnych zkusenosti vpodnikani
v dané oblasti, schopnosti motivovat zaméstnance a v pruzné reakci na zmény
v oboruy,

druh vlastnictvi - hodnoti se druh vlastnictvi v zavislosti na rizikovych faktorech
(jednotlivé druhy obchodnich spole¢nosti, druzstvo, statni podnik, nadace, sdruzeni
aj.),

spolehlivost klienta je kritérium, které charakterizuje pfedev$im dosavadni zku$enosti,
vzdjemné vztahy, schopnost plnit podminky ptedchozich smluv aj.,

pozice na trhu - je velmi dulezitym parametrem. Hodnotit Ize podil na domécim trhu,
podil na zahraniénich trzich, vysoké trzni uznavéni (napt. obchodni firma, ochrannd
znémka), dobry zvuk ze strany zdkaznikd,

tendence financni situace - zjistuji pfedev$im banky pfi jedndni o uzavieni smlouvy o
uvéru, kdy se zkoumad bonita klienta jeden rok pred poskytnutim Gvéru, v roce zadosti
o uvér a dale se vyzaduje vyhled Zadatelovy finan¢ni situace na nasledujici jeden nebo
dva roky. Obvyklou soucasti smlouvy o uvéru je rovnéz povinnost klienta predkladat
bance ro¢ni uéetni zavérku, piip. jeji ¢ast a vysledky hospodatenti,

atraktivita odvétvi se mtize byt hodnocena podle nasledujicich kritérii:

vysokd mira pramyslového rustu,

stabilita poptavky,
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o nizka zdkonna nebo politickd omezeni,

o nizka energeticka spotieba.

Hledisek pro eliminaci rizik spojenych s uzavirdnim obchodnich smluv je celd fada. Mezi
zdkladni znalosti o smluvnim partnerovi se fadi predevsim:

1. Vyzadani uplné, aktudlni identifikace smluvniho partnera, tzn. predlozeni listin
prokazujici jeho existenci (vypis z obchodniho rejstiiku nebo zivnostenského
rejstitku, zfizovaci listina, plna moc, pritkaz totoznosti apod.).

2. Vyzadani blizsich informaci o smluvnim partnerovi (pocet spole¢nikl, pocet
zaméstnancil, ro¢ni obrat, potvrzeni o splnéni povinnosti vaci spravci dang,
materidlni zajiSténi, reference).

3. Spolehlivost protistrany, tzn. dosavadni zkusenosti pfi uzavirani a pInéni smluv.

4. Tzv. podpurné signdly, napt. poskytnuti udaju z bankovniho konta, droven sidla,
neptimérené zalohové platby aj.)

Zajistovaci prostiedek se stoprocentni zdrukou splnéni zdvazku neexistuje. Kazdy
vétitel musi peclivé zvézit jeho vybér, popt. kombinaci v zévislosti na bonité dluznika

a druhu plnéni.

Zvlastni ¢ast

Smluvni pokuta

Smluvni (konven¢ni) pokuta patii knejfrekventovanéj$im zajistovacim prostredkim;
vobchodnich vztazich se tési oblibé od nabyti uc¢innosti obchodniho zikoniku. Je praktickym
pravnim ndstrojem slouzicim k zaji$téni zavazka plynoucich zejména ze smluv, a to obéma strandm
(napt. prodévajicimu i kupujicimu, objednateli i zhotoviteli). Pti jejim sjednévani se vsak podnikatelé
neziidka dopoustéji fady formélnich i vécnych chyb, o ¢em? svédei bohatd judikatura (zejména)
Nejvyssiho soudu Ceské republiky.

Jak bylo shora feceno, je nezbytné vzit vuvahu, obecnd tiprava smluvni pokuty je obsazena
v Ob¢Z '3, specidlni pak v ObchZ '**. Vztah Ob¢Z a ObchZ je v otdzce smluvni pokuty typickym

133§ 544

(1) Sjednaji-li strany pro ptipad poruseni smluvni povinnosti smluvni pokutu, je G¢astnik, ktery tuto povinnost porusi,
zavazan pokutu zaplatit, i kdyZ opravnénému ucastniku poru$enim povinnosti nevznikne $koda.

(2) Smluvni pokutu lze sjednat jen pisemné a v ujednani musi byt uréena vyse pokuty nebo stanoven zptisob jejtho
urceni.

(3) Ustanoveni o smluvni pokuté se pouziji i na pokutu stanovenou pro poruseni smluvni povinnosti pravnim ptedpisem
(pendle).

§ 545

(1) Nevyplyva-li z ujedndni o smluvni pokuté néco jiného, je dluznik zavdzén plnit povinnost, jejiz splnéni bylo zajifténo
smluvni pokutou, i po jejim zaplaceni.

(2) Veétitel neni opravnén pozadovat ndhradu $kody zptisobené porusenim povinnosti, na kterou se vztahuje smluvni
pokuta, jestlize z ujedndni ucastniki o smluvni pokuté nevyplyvd néco jiného. Véfitel je opravnén domdhat se nihrady
$kody presahujici smluvni pokutu, jen kdyz to je mezi u¢astniky dohodnuto.

(3) Nevyplyvé-li z dohody néco jiného, neni dluznik povinen smluvni pokutu zaplatit, jestlize poruseni povinnosti
nezavinil.

134§ 300

Okolnosti vylucujici odpovédnost (§ 374) nemaji vliv na povinnost platit smluvni pokutu.

§301
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ptikladem vSeobecné a zvlastni upravy. Obchodni zékonik obsahuje "nékterd ustanoveni o smluvni
pokuté”, jez modifikuji & dopliuji obecnou dpravu v zdkoniku obcanském (§ S544-545).
Obchodnéprévni uprava (§ 300-302) je - kromé jednoho ustanoveni - dispozitivni, tzn., Ze je mozné
se na zdkladé dohody stran vrétit k feseni nabizenému Ob¢Z. Uvedend ustanoveni ObchZ vsak
nejsou jeding, kterd smluvni pokutu pro obchodni zdvazkové vztahy upravuji; déle se jedna o normy
zahrnuté do prévni dpravy obecnych ustanoveni o zdvazkovych vztazich (napt. § 351 nebo § 354) a

tpravy kupni smlouvy (§ 436 odst. 4 a § 440 odst. 1 tykaji se naroku z vad zbozi).

Rozdily mezi pravni upravou v Ob¢Z a ObchZ

1. Ob¢Z dispozitivnim ustanovenim § 545 odst. 3 preferuje smluvni pokutu jako sankci za
zavinéné poruseni zaji§téné povinnosti. Obchodni zékonik povinnost kdhradé smluvni pokuty
objektivizuje a ustanovenim § 300 prosazuje zdsadu, Ze pro ndstup povinnosti k thradé¢ smluvni
pokuty nehraji roli ptipadné nastalé okolnosti vylu¢ujici odpovédnost za skodu.

2. Za druhé plati, ze zvlastni uprava ObchZ prolamuje princip akcesority zavazku k placeni
smluvni pokuty. Pro ptipad, ze smluvni pokutou zaji$téna povinnost zanikne pozdnim plnénim nebo
se obsah takové povinnosti modifikuje vadnym plnénim, ur¢uje kogentni ustanoveni § 324 odst. 4, ze
se eventudlni zména nebo zdnik hlavniho zdvazku nedotykaji ndroku na smluvni pokutu. V danych
souvislostech md sviij vyznam i ust. § 302 ObchZ, podle kterého ani zruseni zdvazku odstoupenim od
smlouvy nemd vliv na existenci ndroku na zaplaceni smluvni pokuty, jestlize k poruseni povinnosti
doslo pted timto odstoupenim, resp. z ditvodu tohoto odstoupeni. Vyznam (zvlastnost) § 302 tedy
spocivd vtom, ze § 351 odst. 1 ObchZ jako obecny princip stanovi, ze odstoupenim o smlouvy
zanikaji véechna prava a povinnosti stran ze smlouvy. Ob¢Z to takto vyslovné neformuluje, ale piesto
se vychdzi z pojeti, ze ndrok na SP nezanikd, pokud vznikl jesté pred odstoupenim od smlouvy
v dusledku drivéjsiho poruseni povinnosti.

3. Ttetim specifikem ObchZ je tprava moderaéniho prava (§ 301). Prof. Elid$ pise, ze se spise
jednd o kuriozitu nez specifikum, nebot modera¢ni privo by mélo byt upraveno jako obecny
soukromopravni institut vzakoniku obc¢anském a Ze nékteré pravni fddy naopak MP vriamci

obchodnich vztahti vylu¢uji (pravo némecké a rakouské). 135

Forma smluvni pokuty

Obc¢ansky zédkonik stanovi, a to i pro obchodnéprévni vztahy, Ze smluvni pokutu Ize sjednat
jen v pisemné formé. Tuto podminku je nezbytné dodrzet i v ptipadé, Ze smlouva, v niz je sjednana
zajitovand povinnost, ma ex lege formu ustni. Pokud by vS$ak byla smluvni pokuta i ptes zdkonem

stanovenou povinnost pisemné formy sjedndna tstné (tj. neplatné) a dluznik (povinny) by ji ptesto

Neptiméfené vysokou smluvni pokutu muze soud niZit s pfihlédnutim k hodnoté a vyznamu zaji§tované povinnosti, a to
az do vyse $kody vzniklé do doby soudniho rozhodnuti poru$enim smluvni povinnosti, na kterou se vztahuje smluvni
pokuta. K ndhradé $kody vzniklé pozdéji je poskozeny opravnén do vyse smluvni pokuty podle § 373 a nésl.

§ 302

Odstoupeni od smlouvy se nedotykd naroku na zaplaceni smluvni pokuty.

135 K tomu srov. napt. ELIAS, K. Smluvni pokuta z pohledu prdavni doktriny i praxe. Obchodni prévo ¢. 10/2001,

s. 4.
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vétiteli (opravnénému) uhradil, nemtze se nasledné domahat jejtho vriceni divodu bezdtvodného
obohaceni. Podle ust. § 455 odst. 1 Ob¢Z se totiz za bezdtivodné obohaceni nepovazuje mimo jiné
ptijeti plnéni (dluhu) neplatného jen zhlediska jeho formy. S povinnosti pisemné formy sjednéni

smluvni pokuty souvisi i jeji pisemnd zména nebo zruseni dohodou stran.

Vys$e smluvni pokuty a moderacni pravo soudu
Vyise smluvni pokuty je obligatorni néleZitosti ujedndni o smluvni pokut¢; vedle pevné ¢astky,

procenta nebo zlomku z presné daného zikladu'**

muze byt sjedndn i zpusob jejiho budouciho
urc¢eni. Ustanoveni Ob¢Z z pohledu urditosti ujednani o smluvni pokuté neklade podminku, aby jeji
vyska byla pfedem pevné stanovend. Vyzaduje jen, aby k tomuto momentu bylo nepochybné, jakym
zptsobem (z hodnoty jakych veli¢in, jakym vypo¢tem) bude vyse smluvni pokuty v ptipadé poruseni
povinnosti zjistitelnd. Zakon nevyluc¢uje zptaisob uréeni smluvni pokuty tak, ze v pribéhu smluvniho
vztahu budou vychozi veli¢iny proménlivé. Trvd vSak na tom, ze musi byt pisemné zachycena
vychodiska, od kterych se bude vyse smluvni pokuty v budoucnu odvijet. V kazdém ptipadé musi byt
v okamziku realizace objektivné zjistitelnd. Limitaci vySe smluvni pokuty Ob¢Z ani ObchZ neupravuji.
Tim je strandm ddna moznost dohodnut ji v libovolné vysi, avsak v ob¢anskoprévnich vztazich muze
soud nepfiméfené vysokou smluvni pokutu zrusit pro rozpor s dobrymi mravy "7 ¥,
v obchodnépravnich vztazich ji podle § 301 ObchZ moderovat.' #0141

Smluvni pokuta by tedy méla byt pfiméfend; neméla by byt nastrojem k dosazeni
mimotddného zisku, ale pfiméfenym zajistovacim a natlakovym prostiedkem k udrzeni smluvné
konformniho jednani partnera. V obchodnich zévazkovych vztazich existuje vétsi nebezpedi sjednéni
ptili$ vysoké smluvni pokuty, kterd by neodrazela odpovidajicim zptisobem nebezpeci vzniku skody
spojené s uskute¢niovanym obchodem, popiipadé by institut smluvni pokuty mohl byt zneuzivany.

Proto obsahuje obchodni zékonik moznost zdsahu soudu v podobé moderacniho prdva. '+

136 K tomu srov. napt. rozsudek Nejvyssiho soudu sp. zn 32 Odo 1085/2006, ze dne 28. 11. 2007

1377 judikatury: Pii zkoumdni platnosti ujednéni o smluvni pokuté z hlediska dobrych mravi je nutno uvézit funkce
smluvni pokuty (funkce preventivni, uhrazovaci a sankéni). Pfiméfenost smluvni pokuty je tfeba posoudit s ptihlédnutim
k celkovym okolnostem tkonu, jeho pohnutkdm a ucelu, ktery sledoval. V avahu je tieba vzit vysi zajisténé ¢astky, z niz
lze také usoudit na nepiimétenost smluvni pokuty s ohledem na vzéjemny pomér pavodni a sankéni povinnosti.

138 K tomu srov. rozsudek Nejvyssiho soudu sp. z. 33 Odo 3368/2008, ze dne 31. 8.2010

% Z judikatury: Smluvni pokuta podle § 544 Ob&¢Z musi byt vidy stanovena tak, aby jeji vyse byla zjistitelnd ke dni
poruseni smluvni povinnosti, na niZ se vdze, a to vtom smyslu, Ze bude zjistitelnd konkrétni jednordzova ¢éstka
odpovidajici ujedndni o smluvni pokuté. Tato ¢astka nemusi byt uvedena ve smlouvé, ale zptisob jejiho ur¢eni ve smlouvé
musi umoziiovat vy¢isleni smluvni pokuty jednorazovou ¢astkou v okamziku poruseni smluvni povinnosti.

9 Podle rozsudku Nejvyssiho soudu sp. zn. 23 Cdo 1646/2007, ze dne 30. 4. 2009: ,,... Osobni, majetkové ¢i socidlni
poméry zalovaného nejsou kritériem ani pti posuzovani (ne)ptimétenosti smluvni pokuty, ani pti rozhodovéni soudu o
aplikaci § 301 ObchZ, tedy pfi snizovéani vy$e sjednané smluvni pokuty. V tomto kroku zélezi skute¢né na konkrétnich
objektivnich okolnostech piipadu, a je tieba proto vychdzet ak z dtivodu, které vedly ke sjednani posuzované vyse smluvni
pokuty, tak z okolnosti, které je provizely...“

4 Podle rozsudku Nejvyssiho soudu sp. zn. 23 Cdo 4038/2007, ze dne 27. 11. 2009: , Vyplv4-li z obsahu spisu, Ze jsou
zde okolnosti, které zaklddaji modera¢ni opravnéni soudu podle § 301 obch. zik, tedy Ze vySe smluvni pokuty je
nepiimérené vysokd, neni jiz véci ivahy soudu, zda toto operac¢ni pravo vyuzije. Soud je povinen tohoto opravnéni vyuzit
(viz 32 Cdo 3171/2008). Je-li smluvni pokuta neptiméfené vysoka, mize ji soud snizit i bez navrhu dluznika.“

2 Moderace smluvni pokuty pfedpokldda, ze oprévnény ze smluvni pokuty mé platné existujici a vymahatelny nérok na
jeji zaplaceni. Proto neni mozné ustanoveni o snizeni smluvni pokuty pouzit, jestlize si oprévnény jiz pred zahdjenim
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V prvni fazi rozhodovaciho procesu o moderaci smluvni pokuty fesi soud otdzku pripadné
nepfiméfenosti smluvni pokuty. Toto posouzeni zavisi na okolnostech daného pripadu. Dospéje-li
soud k zavéru, Ze je vy$e smluvni pokuty neptimétend, zvazuje ve druhé fazi rozhodovini, zda vyuzije

v

svého modera¢niho prava a smluvni pokutu snizi. Cilem tieti fize je pak posoudit, v jakém rozsahu

v

neptimérené vysokou smluvni pokutu snizi. V pribéhu vsech fazi je ex lege povinen piihlédnout
k hodnoté a vyznamu zajistované povinnosti.'*

Ust. § 301 ObchZ m4 kogentni charakter. Kogentnost uvedeného ustanoveni spo¢ivé v tom,
ze si strany nemohou platné sjednat vylouceni zaloby, jiz se bude povinny domdhat snizeni smluvni
pokuty. V této souvislosti se nabizi otdzka (ne)platnosti sjednani nepfimétrené nizké smluvni pokuty
jako pausalizované ndhrady $kody. Nepiiméfené nizkou tzv. odhadni smluvni pokutu (viz niZe)
nemuze soud zvy$it, mohl by ji event. pouze zrusit pro obchdzeni tcelu zékona. Zejména tehdy, je-li
sjedndna smluvni pokuta odhadni jako pausalizovand ndhrada $kody, pfi¢emz $koda je naprosto
neumérna dohodnuté vysi smluvni pokuty.

K moderaci neptimérené vysoké sazby uroku z prodleni v§ak soudy prikrocit nesméji, a to ani
cestou jen ¢asti takového uroku jako odporujictho dobrym mravam. Vy$$i nez obvykly urok
z prodleni by byl stizen neplatnosti v celé své vysi (neplatnost by se tykala celého prévniho tkkonu), a
to podle § 39 Ob¢Z pro rozpor s dobrymi mravy. To opravnénému nebrani pozadovat zakonnou vysi
uroku z prodleni.

Pravni ptedpisy vyzaduji nejen presné uréeni vyse smluvni pokuty &i zjistitelny zpiisob jejiho
vypoctu, ale rovnéz dostate¢nou specifikaci povinnosti, jez je smluvni pokutou zajisténd. Okruh
povinnosti, které je mozné smluvni pokutou zajistit, neni nikterak omezeny. Zajisténa muze byt kazda
platné sjednand povinnost, i kdyz zvlastni pozornost by méla byt vénovana penézitym zédvazkam. Pro
jejich zajisténi je vhodnéjsi volba jinych zajistovacich prostfedka, napt. zéstavniho prava, ruceni,
bankovni zdruky. Smluvni pokuta totiz bezprostiedné zdvisi na solventnosti dluznika. V opa¢ném
ptipadé by neméla jiny tcinek nez ten, Ze o ¢astku nezaplacené smluvni pokuty by vzrostla celkova
pohledévka vétitele viaci dluznikovi.

Prestoze oba zdkony operuji v souvislosti se smluvni pokutou s pojmem ,platit®, ¢imz se
dochézi k zavéru, ze smluvni pokuta musi byt sjedndna v penézité formé, nemusi tomu tak byt
bezvyhradné. I kdyz to nebude v praxi ptili§ ¢asté, neni vylou¢eno sjednat smluvni pokutu i ve formé
naturdlniho plnéni, prestoze je obvykle chipana jako penézity trest (majetkova sankce).' 145
Vztah smluvni pokuty a ndhrady $kody
Ob¢ansky zdkonik rozliSuje tzv. smluvni pokutu odhadni a tzv. smluvni pokutu trestni.

Smluvni pokuta odhadni je pausalizovanou ndhradou $kody'*; véfitel neni oprévnén pozadovat

fizeni pravo na smluvni pokutu zapocetl proti pohledavce povinného, a pohleddvka tak v dasledku zédniku zapoctenim jiz
v dobé poddni Zaloby neexistovala.

! K tomu srov. rozsudek velkého sendtu Nejvysstho soudu sp.zn. 31 Cdo 2707/2007, ze dne 14. 10. 2009

14 K tomu srov. napt. ELIAS, K. Smluvni pokuta z pohledu prdvni doktriny i praxe. Obchodni prévo & 10/2001.s. 5

% Vladni navrh obc¢anského zakoniku vyslovné piipousti, ze smluvni pokuta mize byt ujednéna i vjiném plnéni nez
penézitém (srov. § 1892).

146 Za gkodu se povazuje majetkové tjma vyjadritelnd v penézich. Skute¢n4 $koda znamend zmenseni majetkového stavu

$kozeného oproti stavu pfed $kodnou uddilosti. Uslym ziskem je pak ujma spocivajici v tom, Ze u poskozeného nedojde
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ndhradu $kody zpusobené porusenim povinnosti, na kterou se smluvni pokuta vztahuje.'"’ Jestlize z
ujedndni stran vyplyva néco jiného, jednd se o smluvni pokutu trestni.

Vedle prokdzané (presné uréené) vySe néhrady $kody mé tak véfitel prévo domahat se
sjednané smluvni pokuty. Vyhodou sjednini odhadni smluvni pokuty je skute¢nost, ze poskozeny
(oprévnény) vobchodnépravnich vztazich nemusi prokazovat splnéni podminek odpovédnosti za
$kodu podle § 373 a nésl. ObchZ. Vznikla $koda bude v takovém pripadé hrazena zaplacenim smluvni
pokuty. Lze doporudit, aby zejména oprévnény pti sjedndvani vyse smluvni pokuty zvdzil, jakd vyse
$kody by mohla poruseni povinnosti zajisténé smluvni pokutou vzniknout a této vyse odvijet vysi
smluvni pokuty. Pokud by vznikla $koda vyssi, nez je sjednand smluvni pokuta, nesl by véfitel rozdil
ze svého.

Podle § 544 odst. 1 Ob¢Z je tcastnik, ktery smluvni povinnost porusil zavdzan ji zaplatit, i
kdyz opravnénému ucastniku nevznikne $koda. Je tfeba upozornit, ze $kodou se v daném ptipadé
rozumi pouze materialni Gjma, nikoliv $koda morélni, resp. nemajetkové tjmy (napt. zdsah do dobré
povésti, jména nebo cti).

Ust. § 300 ObchZ normuje, Ze ani okolnosti vylucujici odpovédnost nemaji vliv na povinnost platit
smluvni pokutu. Za okolnosti vyluc¢ujici odpovédnost se povazuje prekdzka, jez nastala nezdvisle na
vali povinné strany a brani ji ve splnéni jeji povinnosti, jestlize nelze rozumné piedpokladat, ze by
povinnd strana tuto prekdzku nebo jeji nésledky odvratila nebo ptekonala, a dile, Ze by v dobé vzniku
zavazku tuto prekazku predvidala. Nezbavuje-li ObchZ dluznika platit smluvni pokutu ani v ptipadé
poruseni povinnosti zptisobené ,vy$$i moci®, tim spi§ jej této povinnosti nemiize zbavovat
poukdzanim na to, ze poru$eni povinnosti nezavinil.'*®

Dispozitivni ustanoveni Ob¢Z stanovi, Ze pokud nevyplyvd z ujednani o smluvni pokuté néco
jiného, je dluznik zavazan plnit povinnost, jejiz splnéni bylo zajisténo smluvni pokutou, i po jejim
zaplaceni. Odstoupi-li véfitel dle ob¢anského zdkoniku od smlouvy, rusi se tato smlouva od samého
pocétku. Tim také zanikne nérok na smluvni pokutu.

Odstoupeni od smlouvy podle ObchZ je rovnéz iiinné od samého pocdtku, ale nemd na smluvni

pokutu vliv. Bylo by mozné diskutovat i o tom, ze akcesorickd povaha smluvni pokuty v ptipadé

k rozmnozZeni majetkovych hodnot, ackoli se to s ohledem na pravidelny béh véci dalo o¢ekdvat. Pozndmka pod ¢arou —
nékteti autofi se k odhadni smluvni pokuté vyjadruji skepticky a argumentuji dikci § 386 odst. 1, jimz se vylu¢uje moznost
vzdét se naroku na ndhradu $kody pfed porusenim povinnosti, ze kterého muze $koda vzniknout, a to i jen ¢4sti ndroku.
S tim velmi Uzce souvisi institut tzv. limitace ndhrady $kody, coz v daném ptipadé neni nic jiného.

7 Podle rozsudku Nejvyssiho soudu sp. zn. 32 Cdo 1568/2008, ze dne 9. 7. 2008: ,, Smluvni pokuta mu zahrnovat
v8echny $kody, které lze rozumné vdaném konkrétnim vztahu s poru$enim urcité povinnosti o¢ekdvat a musi mit
dostate¢nou, nikoliv v§ak premr$ténou pobidkovou vysi. Smluvni pokuta, jejiz vySe vyrazné pievySuje vysi skutecné
vzniklé $kody, muze byt hodnocena jako nepfiméfend. Pii posouzeni pfiméfenosti sjednané vyse smluvni pokuty je tfeba
ptihlédnout k celkovym okolnostem tikonu, jeho pohnutkdm a téeluy, ktery sledoval (srov. kupt. 33 Odo 47/2002).°

"8V roce 2005 Nejvyssi soud uzaviel: ,Pokud na sebe ucastnik smlouvy prevzal zdvazek zaplatit sjednanou smluvni
pokutu, nedodrzi-li sjednané podminky, je povinen zdvazek splnit, ledaze se prokaze, ze splnit zdvazek bylo nemozné za
podminek aprobovanych zikonem (§ 37 ost. 2, § 575 ob¢. zak., jakoz i § 352 obch zak.“ K tomu viz rozsudek N CR sp. zn.
29 Odo 957/2003, ze dne 24. listopadu 2005. (Citovand ustanoveni normuji dodate¢nou nemoznost plnéni).
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odstoupeni od smlouvy zpusobi jeji zanik, i kdyz narok na smluvni pokutu vznikl pred odstoupenim.

Odstoupeni od smlouvy se nedotyka naroku na zaplaceni smluvni pokuty.'*

Vztah smluvni a droku z prodleni

Neni vylouceno, aby byla strana, kterd porusi penézity zdvazek plynouci ze smlouvy (napt.
véasné zaplaceni kupni ceny), sankcionovéna jak sjednanou smluvni pokutou, tak i trokem z prodleni
(srov. § 517 odst. 2 Ob¢Z a natizeni vlddy ¢ 142/1994 Sb., kterym se stanovi vyse troki z prodleni a
poplatktt z prodleni podle ob¢anského zékoniku, ve znéni pozdéjsich predpisii). Ob&Z ani ObchZ
soubéh téchto sankci nevylucuje'™’, tzn., Ze poruseni téze povinnosti (samoziejmé penézité) lze
sankcionovat i dvakrat. Judikatura se ustalila na ndzoru, Ze smluvni pokuta a urok z prodleni plni
odlisnou funkci, coz rezultuje k tomu, Ze jejich kumulace je moznd. ,Na rozdil od smluvni pokuty, kterd
je samostatnym ndrokem a strany si ji museji sjednat, je urok z prodleni jako piislusenstvi pohledédvky
(§ 121 odst. 3 o. z.) majetkovou sankci stanovenou zdkonem (§ S17 odst. 2 o. z.), kdy véfiteli pfimo ze
zdkona vznika ndrok v ptipadé prodleni dluznika s placenim penézitého plnéni na zaplaceni uroku
z prodleni, ve vysi stanovené provadécim predpisem — natizenim vlady ¢. 142/1994 Sb. ...Z toho, ze
jde o dva rizné prévni instituty (smluvni pokuta je zajistovacim prostiedkem a trok z prodleni
zékonnym duasledkem prodleni), vyplyva, ze sjednaji-li si ti¢astnici zdvazkového vztahu pro ptipad
prodleni se splnénim penézitého zévazku...smluvni pokutu, je dluznik povinen v ptipadé prodleni
nesplnénim uvedeného zavazku zaplatit véfiteli sjednanou smluvni pokutu a vedle toho i urok
zprodleni ve smyslu ust. § S17 odst. 2 o. z. Poruseni téze povinnosti je tak sankcionovino
dvakrat... !

% Ujednani o smluvni pokutg, jejiz zaplaceni je vdzdno na odstoupeni prodévajictho od kupni smlouvy, je absolutné
neplatné, i kdyz duvodem odstoupeni od smlouvy je prodleni kupujiciho se zaplacenim kupni ceny. Totéz plati pro
kterykoliv obchodni zdvazkovy vztah. K tomu srov. napi. rozsudek Nejvyssiho soudu sp. zn. 32 Cdo 815/2007, ze dne 30.
10.2008.

Odstoupeni od smlouvy je pravem, nikoli povinnosti opravnéného odstoupit od smlouvy zdavodu poruseni
povinnosti povinnym. Porusi-li povinny svou povinnost stanovenou ve smlouvé, pficemz opravnény vyuzije svého prava
odstoupit od smlouvy, nelze platné sankcionovat opréavnéného smluvni pokutou za ukon odstoupeni.
10V praxi se vobchodnich smlouvich ¢asto vyskytuje ujedndni snézvem ,Sankéni ujednani“ nebo ,Smluvni
sankce” ur¢ené %. V takovém ptipadé lze jen stézi urcit, zda mély strany vumyslu sjednat smluvni pokutu nebo urok
z prodleni. Véfitel (opravnény) bude tvrdit, Ze se jednd o smluvni pokutu, nebot vedle ni mu vznik4 nérok na zikonny
trok z prodleni, dluznik (porusitel povinnosti) bude tvrdit opak. Pak je nutné aplikovat vykladové pravidlo obsazené v ust.
§ 266 ObchZ. Na tuto skute¢nost upozormnujeme i ptes to, ze pravni un se neposuzuje podle nézvu, ale podle obsahu.
K tomu srov. napt. SKAROVA, M. In: JEHLICKA, O. - SVESTKA, J. - SKAROVA, M. a kol. Obcansky zdkonik.
Komentaf. 6. vyd., Praha: C. H. Beck, 2001, s. 820.: ... neni rozhodujici, jak smluvni strany ozna¢i svou dohodu, popt.
zda pouziji ptimo termin ,smluvni pokuta®, nybrz rozhodujici je obsah jejich ujedndni®. S tim Ize bez vyhrad souhlasit,
bude-li smluvni sjednéna jinym zptisobem nez procentualni ¢4stkou. P. Cech k rozhodnuti Nejvyssiho soudu CR ze dne
25. &ervence 2007, sp. zn. 32 Odo 612/2005 uzavird, ze ,je-i obsahem nejasného ujednani stran, pokud jde o kvalifikaci
sankce za prodleni s plnénim penézitého dluhu, povinnost k thradé ¢dstky stanovené sazbu za urcité obdobi, bude na
misté (pfi absenci indikatort jiné vile stran) na misté posoudit dohodu spise jako ujednani o troku z prodleni. Sjednaji-li
si strany naopak jednordzové plnéni (tfeba procentni sazbou), sankce bude v pochybnostech kvalifikovana jako dohoda o
smluvni pokuté, i kdyby ji strany (z¢asti) oznatily jako trok z prodleni.” Viz lit. uv. sub &. 18
51K tomu srov. rozhodnuti Nejvysstho soudu CR ze dne 16. ledna 1999, sp. zn. 29 Cdo 2495/98 a dale té% napt.
rozhodnuti Nejvyssiho soudu CR ze dne 4 biezna 2002, sp. zn. 33 Odo 47/2002.
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V obchodnich vztazich lze vysi tiroku z prodleni sjednat odlisné od citovaného natizeni (srov. §
369 odst. 1 ObchZ). Soucasné viak plati, ze véfitel ma ndrok na ndhradu $kody zptisobené prodlenim

se splnénim penézitého zdvazkuy, jen pokud tato $koda nenf kryta tiroky z prodleni (srov. § 369 odst. 2
ObchZ).!2

Lhuta pro zaplaceni smluvni pokuty

ySmluvni pokutu je dluznik povinen zaplatit po poruseni zajisténé povinnosti ve lhaté
stanovené v dohodé o smluvni pokuté. Pokud si dohodé o smluvni pokuté téastnici nesjednali lhatu
(dobu), v niz ma byt smluvni pokuta zaplacena, je vétitel opravnén pozadovat jeji zaplaceni ihned po
vzniku prava na smluvni pokutu a dluznik je povinen zaplatit ji bez zbyte¢ného odkladu poté, co byl
véfitelem o zaplaceni poZdddn, popt. co byl povinen smluvni pokutu zaplatit ve lhaté stanovené
véftitelem ve vyzvé kjejimu zaplaceni. V piipadé prodleni se zaplacenim smluvni pokuty je dluznik
povinen v obchodnépravnich vztazich platit urok z prodleni podle § 369 odst. 1 obchod. zdk.“'*?
Posledni vétu citovaného odstavce doklddd nékolik rozhodnuti Nejvyssiho soudu CR.'* Oproti
tomu, vznikne-li véfiteli ndrok na urok z prodleni a dluznik drok véas neuhradi, neptislusi za to
véfiteli Zddnd kompenzace. Zakonny urok z prodleni na dluznou ¢astku troku z prodleni nedopads,
tzn., Ze dohoda o smluvnich trocich ze zékonného troku z prodleni by byla neplatnd.'**

,Odlisnd prdvni kategorizace tiroku z prodleni a smluvni pokuty se projevuje tak v rozdilném
osudu jejich zajisténi zdstavnim prdvem. Jelikoz tirok z prodleni tvofi ptisluSenstvi pohleddvky ..., vztahuje
se zdstavni prdvo automaticky také na ndrok na iirok z prodlent, i kdyby na to zdstavni smlouva vyslovné
nepamatovala. Pro prdvo na smluvni pokutu uvedeny zdvér neplati. Pokud by mélo zdstavni prdvo
zajistovat téZ prdvo na smluvni pokutu, muselo by pro né byt vyslovné ztizeno”. 150157

Z pravni tpravy smluvni pokuty vyplyva, ze oprdvnény neni povinen smluvni pokutu vymdhat, a
to i v ptipadé, Ze mu na jeji zaplaceni vznikl nédrok. Neni vylouceno, aby opravnény povinnému
smluvni pokutu, na niz vznikl narok, prominul.’*® Miize se jednat napt. o situace, kdy k poruseni

povinnosti doslo z vy$si moci. Prominuti dluhu nebo vzdini se prava je dvoustrannym pravnim

132 Podle rozsudku Nejvyssiho soudu sp. zn. 32 Cdo 1002/2008, ze dne 9. 4. 2009: ,Je nepohybné, ze v diisledku porugent
povinnosti zajisténé smluvni pokutou mohou vzniknout oprdvnénému vedle prava na smluvni pokutu i dal$i majetkové
prava, jako napiiklad pravo na nihradu skody a pravo na drok z prodleni. Téz k témto pravim, vzniklym z porusené téze
povinnosti, soud pii pouziti modera¢niho opravnéni dle ust. § 301 obch. zak. piihlédne, nemutze v$ak pouziti
moderaéniho opravnéni zaloZit pouze na vysi vzniklé kody nebo pouze na vysi (byt uhrazeného) droku z prodlent, aniz
by vysi smluvni pokuty téz poméfoval hodnotou a vyznamem zaji§tované povinnosti...“

153 Blize viz FALDYNA, F. - HUSEK, J. - POHL, T. Zajisténi a zdnik obchodnich zdvazkii. 2. vyd. Praha: ASP], a. s., 2007,
s.77.

5% Napt. rozhodnuti ze dne 27. bfezna 2003, sp. zn. 33 Odo 105/2003, déle rozhodnuti ze dne 15. prosince 2008, sp. zn.
33 Odo 1325/2004.

155 Blize viz CECH, P. Smluvni pokuta versus trok z prodleni. Pravni rddce. 24. 4. 2008. http://ihned.cz/1--24216660-
000000

156 Blize viz CECH, P. Smluvni pokuta versus tirok z prodleni. Pravni radce. 24. 4. 2008. http://ihned.cz/1--24216660-
000000

157 Srov. rozhodnuti Nejvysstho soudu CR ze dne 30. fjna 2007, sp. zn. 21 Cdo 3161/2006

158 Prominout nelze pravo na zaplaceni smluvni pokuty v dob¢, kdy jesté nebyla porusena zaji$tovand povinnost, tzn., kdy
nevznikl nérok na jeji zaplaceni.
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ukonem'?, tj. dohodou véfitele a dluznika, kterd musi mit pod sankci neplatnosti pisemnou formu.

Dohodou povinnost dluznika zaplatit smluvni pokutu zanika.

Piedpokladana budouci daprava smluvni pokuty

Ve vlddnim ndvrhu ob¢anského zakoniku je smluvni pokuta upravena v § 1892 az 1896. Jeji
podstata a funkce nedoznévaji zdsadnich zmén. De lege ferenda muize byt smluvni pokuta sjednana
pro ptipad poruseni smluvené povinnosti v ur¢ité vysi nebo zpisobem, jakym se jeji vyse urci. Vétitel
muze pozadovat smluvni pokutu bez zietele k tomu, zda mu porusenim utvrzené povinnosti vznikla
$koda. Vyslovné se piipousti, ze smluvni pokuta muze byt ujedndna i vjiném plnéni nez penézitém.
Zaplaceni smluvni pokuty nema dluznika zbavovat povinnosti splnit dluh smluvni pokutou utvrzeny.
Bude-li smluvni pokuta ujedndna, nema véfitel pravo na ndhradu $kody vzniklé poruseni povinnosti,
ke kterému se smluvni pokuta vztahuje. Nadaile se ponechdvé soudu modera¢ni pravo. Podle § 1895
muze soud n navrh dluznika nepfiméfené vysokou smluvni pokutu snizit s ptihlédnutim k hodnoté a
vyznamu zaji$tované povinnosti, na kterou se smluvni pokuta vztahuje. K ndhradé skody, vnikne-li na
ni pozdéji pravo, je poskozeny oprivnén do vy$e smluvni pokuty. Ustanoveni o smluvni pokuté se
maji v budoucnu pouzit i na pokutu stanovenou pro poruseni smluvni povinnosti pravnim predpisem
(pendle).

Dluzno ptipomenout, ze ptijetim ob¢anského zdkoniku a zdkona o obchodnich korporacich

zanikne dvojkolejnost pravni upravy smluvni pokuty, jako je tomu podle souc¢asného stavu.

Zavér

Z obecného pohledu préavni upravy je piijiman zavér, ze se zajisténi zavazkt uskutecnuje
prostiednictvim vedlejsiho, tj. zjiStujiciho pravniho vztahu, ktery je svym vznikem, obsahem a ptipadé
téz trvanim zévisly na existenci hlavniho, tj. zajistovaného vztahu. Vedlej$i povaha zaji$téni je dana
tim, Ze zajitovaci zédvazek nemuze vzniknout bez existence hlavniho zdvazku a nemuze bez néj
existovat. To znamend, Ze ma akcesoricky charakter. ,Zdsada, ze smluvni pokuta je zavisld na
existenci hlavniho zévazku, neplati bezvyjimeéné, nebot v piipadé odstoupeni od smlouvy (§ 344 a
nasl. obchod. zik.), tedy zaniku hlavniho zdvazku, je stanoveno (§ 302 obchod. zdk.), Ze toto
odstoupeni se nedotykd naroku na zaplaceni smluvni pokuty, tj. niroku na smluvni pokutu, ktera jiz
vznikla pred poruSenim zaji§téné povinnosti do doby odstoupeni od smlouvy (déle viz téz § 351
obchod. zdk.,, vnémz jsou upraveny dusledky odstoupeni od smlouvy).“' Neni viak vylou¢eno
zajistit i zdvazek budouci ¢i podminény.

Volbé prislusného zajistovaciho prostfedku by mély strany vénovat maximdlni pozornost.
Veétitel by mél posoudit typ a obsah smlouvy a podminky, za nichz je uzavirna a osobu a bonitu
dluznika. Na tomto zakladé pak zvazit prednosti a nedostatky kazdého vuvahu piichazejiciho
zajistovaciho instrumentu. Doporucit univerzdlni recept na volbu zpusobu zajisténi vSak nelze;

pestrost obchodnich ptipadi to nedovoluje.

'3 Jednostranné pisemné prohldseni véfitele, ze dluznikovi promiji dluh spoéivajici vnezaplaceni smluvni pokuty,
nemuize zpusobit zanik tohoto zdvazku.

160 Blize viz FALDYNA, F. - HUSEK, J. - POHL, T. Zajisténi a zdnik obchodnich zdvazkii. 2. vyd. Praha: ASPI, a s., 2007,
s.47.
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Legal and Economic Framework of Securement of Commercial Obligations with Special

View to Contractual Penalty

Abstract: This article focus on selected issues of securement of commercial obligations. Special

attention is inscribed to contractual penalty.
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REGIONALNI EKONOMIE A JEJi VYUKA VLETECH 1930-1960
Dana Pleskotova - Jifi Reznik

Abstrakt: Prispévek se zabyvd problematikou pocdtkii regiondlni ekonomie jako samostatné védni
discipliny a jeji vjuky v letech 1930~1960 v souvislosti se zalozenim Ustavu pro pldnovdni p#i Filozofické
fakulté Univerzity Palackého v Olomouci v r. 1949. Regiondlni ekonomie je mladou védni disciplinou, kterd

zaznamendvd sviij rozkvét az ve druhé poloviné 20. stoleti.

Klicovd slova: regiondlni ekonomie, regiondlni ekonomika, teorie lokalizace, prostorovd ekonomie,

planovdni, vyuka regiondlni ekonomie

Uvod

Regiondlni ¢i také prostorovd ekonomie je naukou, kterd zkoumd ekonomické procesy
v prostorovém priifezu, zkoumd tu strdnku ekonomickych procesii a ty jejich zdkonitosti, které jsou
podminéné skutecnosti, Ze jmenované procesy se odehrdvaji kromé v Case také v prostoru. Pristupuje ke
svému predmétu z prostorového pohledu, zkoumd, jak vznikd prostorové uspordddni hospoddfstvi, jak toto
prostorové uspordddni ovlivituje cinnost ekonomickych jednotek a jak naopak tyto jednotky svoji cinnosti
ptisobi na prostorové uspordddni ekonomiky, & uz oblasti ¢ celé krajiny (Lacko, 1969). Tato véda pravé
vr. 2008 oslavila 50 let svého vzniku (Cappelo, 2008).

Hlavnim cilem vypracovani této studie bylo udélat si zakladni predstavu o stavu regiondlni
ekonomie vpoloviné 20. stoleti a pokusit se zjistit, do jaké miry byl Ustav pro plénovani pti
Filozofické fakulté Univerzity Palackého v Olomouci jedine¢nym projektem, ¢i zda i jinde ve svété
byly vytvifeny vtehdejsi dobé podobné dtstavy, které se zaméiovaly na vyuku regiondlni
ekonomiky.'”! Tato price, jak jiz jeji ndzev napovidd, se zabyva téméf vyhradné teoriemi, které
vznikly a vyvijely vletech 1930-1960, a vyukou regiondlni ekonomiky jako predmétu ¢i piimo
studijniho oboru nebo jako soucdist néjakého vyucovaného predmétu. V téchto letech prostorovd
ekonomika vyrazné zamétuje svou pozornost na problematiku rozvoje oblasti. Dochazi k rozkvétu
teorif oblastniho (prostorového) rozvoje a konstituuje se samostatné védecka disciplina — prostorova
ekonomika (space economy). Tento zdjem je vyvolan hlavné tim, Ze vyspélé zemé jsou
hospodatskymi, socidlnimi a politickymi tlaky nuceny prakticky se zabyvat otdzkami tzemniho
usporadani ekonomiky a jejich dusledka.

Pojem regiondlni a prostorové ekonomie se objevuje az na poc¢itku padesatych let 20. stoleti.

Setkdvame se s nim v pracich Waltera Isarda (1919-2010), amerického ekonoma, ktery je povazovén

1! Pispévek byl zpracovan jako jeden z vystupi vyzkumného projektu s nizvem Ustav pro planovani pii Filozofické
fakulté Palackého Univerzity v Olomouci v letech 1949-1953 s registra¢nim ¢islem FF_2010_041, ktery byl financovan
z ucelové podpory na specificky vysokoskolsky vyzkum udélené roku 2010 Univerzité Palackého v Olomouci
Ministerstvem kolstvi, mladeze a télovychovy CR. Zakladnim vystupem tkolu je studie J. Reznika ,Ustav pro plinovani
pti Filozofické fakulté Palackého Univerzity v Olomouci vletech 1949-1953“ publikovand v monografii (Dolezalovd,
2010).
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za jejiho zakladatele. Jako profesor Massachusetts Institute of Technology a zakladatel Regional
Science Association (1956) stal v ¢ele jedné z ekonomickych $kol, které se zabyvaly vyznamem
prostoru, regionu a oblasti pro ekonomicky rozvoj (Kéra, 1988). Vyuzival nastroje teoretické
ekonomické analyzy, predevsim matematické nastroje a modelovou techniku. Mezi jeho préce patii
yLocation and Space-economy: a General Theory Relating to Industrial Location, Market Areas,
Land Use, Trade and Urban Structure“ (1996), ,Regional Input-output Study: Recolections,
Reflections, and Diverse Notes on the Philadelphia Experience” (1971). Jeho nejvétsi piinos spociva
v propracovani metod regionalnich analyz. Byl jednim ze spolupracovnikii zakladatele metody input-
output bilanci W. Leontieffa. Tuto metodu aplikoval v regiondlnich analyzach. Po celé fadé dil¢ich
praci vydal své stézejni dilo ,Methods of Regional Analysis: an Introduction to Regional Science®
(1960). Walter Isard stl v ¢ele americké $koly, ktera stavéla pfedev$im na piinosu A. Losche (viz téz
Boyce, 2004).

Zajem o regiondlni ekonomii Ize zaznamenat jiz v 19. stoleti, kdy se ji za¢al dopodrobna zabyvat
Johann H. von Thiinen, némecky statkar, ktery je povazovan za zakladatele lokaliza¢ni teorie. Diive
regionalni ekonomii nebyla vénovana téméf zadnd pozornost a bylo-li tomu tak, hovotilo se o ni
pouze v souvislosti s jinymi ekonomickymi disciplinami. Ekonomové si neuvédomovali, jak dalezity
je problém lokalizace firmy. (Lacko, 1969). Na Thiinena navézalo mnoho dalsich ndrodohospodéii,
ktefi se déle zabyvali vybranymi tématy spojované dnes s regiondlni ekonomii.

Mezi ty nejvyznamnéjsi se tadil Alfred Weber (1868-1958), némecky nirodni ekonom,
sociolog a kulturni filozof, ktery vroce 1909 vypracoval obecnou teorii rozmistovani pramyslové
produktu na trh. August Lésch (1906—1945) se ve své teorii zabyval maximalizaci zisku jako hlavnim
faktorem pii lokaliza¢nim rozhodovani firem. Ve dvacétych letech 20. stoleti se za¢inaji objevovat
prace dalsich ekonomu, které se zabyvali lokalizaci firem. O. Englinder pracoval s ¢initelem poptavky
po vyrobku a jeho odbytu (lokalizaéni faktor trhu). F. A. Fetter kladl diiraz na velikost poptavky,
pfi¢emz bral do uvahy fixni nédklady. H. Hotelling ptiSel ve své praci zroku 1929 skonceptem
konkurujicich si firem soutézicich o trzni prostor. Zkoumal zévislost lokaliza¢nich rozhodnuti firem a
jednim z jeho zadvért bylo konstatovéni, ze optimalni misto k lokalizaci firmy se méni podle strategie
konkurence. V praci A. Preddhla se uplatnil substitu¢ni princip vyrobnich faktort (napt. dopravnich,
néklad? na pracovni silu a dalsich), podle néhoz firma pti hleddni optimélni polohy substituuje jeden
vyrobni faktor druhym, pokud tim dosihne snizeni nakladd.

Jednim z pfedstaviteld sméru, orientujictho se na maximalizaci zisku, byl T. Palander (1935),
ktery poprvé vyuzil ¢asové analyzy vzhledem k existenci procesu prostorové koncentrace a vzdjemné
konkurence. Orientoval se na studium lokaliza¢niho faktoru trhu a analyzoval polohové optimum
vyrobni firmy jednak z hlediska minimalnich ndkladd a jednak z hlediska maximalniho zisku jako
jednozna¢ného cile kazdé firmy. E.M.Hoover (1948) zase vys§i zisky pfi lokalizaci hledal v napojeni
pramyslovych zdvoda na zékladni vyrobni ¢innost v dané oblasti (tzv. uspory z implantace). Hoover
zpracoval na konci 40. let Weberovu teorii vzhledem k dopravnim ndkladm. Dopravni niklady se
podle Hoovera sklddaji ze dvou prvki: termindlni néklady (terminal cost), coz jsou naklady spojené

se skladovanim a manipulaci v dopravnich termindalech a jsou vzhledem k délce cesty konstantni, a
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tranzitni niklady (haulage cost), které se méni podle délky cesty. Tento ekonom se zabyval rovnéz
teoretickymi substitu¢nimi modely lokaliza¢nich faktort, na konci padesatych let na néj navazal L.
Mores, ktery prichazi se substitu¢ni koncepci optimdlnich vstuptl a optimdlni kombinace vystupu,
jako nutného predpokladu optimalniho umisténi podniku.

Walter Christaller (1893-1969) ve své préci ,Die zentrale Orte in Siiddeutschland“ (1933) a
August Losch (1906-1945) v knize ,Die riumliche Ordnung der Wirtschaft (2. vydéni 1944) ptisli s
teori{ funkéni sité trh@t (vytvafenych na hexagondlnim principu). Christallerova price vychazela ze
zakladni geografické zakonitosti, tj. poklesu poctu stiedisek v zavislosti na jejich vyznamu. Centrélni a
necentralni oblasti se li$i tim, zda disponuji stfediskovymi funkcemi, za nimiz musi obyvatelé pro
uspokojeni svych potieb z necentrdlnich oblasti ¢ili ze zdzemi dojizdét. A. Losch se ve své teorii
zabyval maximalizaci zisku jako hlavnim faktorem pfi lokaliza¢nim rozhodovani firem. V dile ,Die
raumliche Ordnung der Wirtschaft“ pak zpracovaval Christallerovu teorii centrdlnich mist a aplikuje
ji na rozmisténi pramyslu. Losch ptiSel s konceptem vzdjemné interakce firmy a jejtho okolniho
prostredi. Kdyz dojde k umisténi podniku do ur¢itého prostiedi, pak tento podnik pusobi zpétné na
toto okolni prostfedi (okolni podniky). Z tohoto vzadjemného ptsobeni vyplyva celkové prostorové
usporddani ekonomickych ¢innosti — tzv. Loschova ekonomické krajina.'®

D.C. North rozvinul vpoloviné padesitych let 20. stoleti teorii exportni baze. Rozdéluje
jednotlivd odvétvi na exportni a ostatni, pricemz exportni odvétvi piedstavuji odvétvi hnaci a ostatni
odvétvi se jim prizpusobuji a zabezpecuji jejich funkci. A ekonomicky rtst regionu je urcovan
uspésnosti téchto exportnich odvétvi.

Wassilly Leontief (1906—-1999) se vénoval analyze vztahtt mezi jednotlivymi regiony s vyuzitim
input-output analyzy. Na tomto zdkladé vypracoval vroce 1941 analyzu ,The Sructure of the
American Economy® a prohloubil ji vroce 1951 v publikaci “Input-Output Economics®. Vroce 1953
téz zjistil, ze USA, které maji nejvyssi koeficient hodnoty zakladniho kapitdlu na jednoho pracovnika,
maji vexportu vys$s$i podil zbozi naro¢ného na kvalifikovanou pracovni silu nez vdovozu zbozi
s vy$8im podilem na kapital. Tento ,Leontiefuv paradox” byl v rozporu s diive prevladajicimi nézory.
Metoda input-output analyzy je jisté velmi pfinosnd pro zjitovini ekonomického vyznamu
jednotlivych regiond, jejich vzajemnych vztahi, véetné toka zbozi mezi nimi, ale jeji pouziti je zavislé
na piistupu kvelkému mnozstvi statistickych podkladi i na velmi ndro¢ném matematicko-
statistickém zpracovéni.

Teorie centralnich mist (teorie prostorové rovnovahy) se zabyva problematikou prostorového
systému osidleni, tedy velikosti a rozmisténi sidel v sidelni strukture predev$im na zakladé
ekonomickych charakteristik, zavislych hlavné na chovéni spottebitelti a obchodnikil v redlném case.
Tato teorie se v8ak netyka jen osidleni, ale i obecné socioekonomické geografie, naptiklad ekonomie,
cestovniho ruchu apod.

Zaklady této teorie polozil ve své prici z roku 1826 J.H. von Thiinen. Na tuto prici navazal
Walther Christaller se svym textem Die zentrale Orte in Siiddeutschland (1933). V této praci si kladl

za cil vysledovat zdkony ovliviiujici pocet, rozmisténi a velikost sidel. Dal$im, kdo rozvinul

' Geografia priemyslu. [ online ] URL: < http://www.michalkovacic.com/files/89 geografiapriemyslu-
zakladneteoretickevychodiska.pdf>. [ cit. 2010-07-25 ]
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Christallerovu teorii byl A. Losch, ktery se predevs$im sousttedil na vztahy v rozmisténi velkych
pramyslovych podnika. Jeho teorii po druhé svétové vilce zpopularizovala predevsim americkd
geografické kola.'®®

Francois Perroux (1903-1987), ktery je oznacovan za nejvlivnéjsitho francouzského ekonoma
20. stoleti, novatorsky interpretoval pojem ,ekonomicky prostor, tvrdil, ze se nejedna ani o prostor
geograficky ani o prostor politicky.'** RozliSoval mezi prostorem geonomickym a ekonomickym,
geonomicky nebo také bandlni prostor je mozno definovat geonomickymi vztahy mezi body, ¢arami,
plochami a objemy a tento prostor podléha vylu¢né zakontim geografie a fyziky. Ekonomicky prostor
lze definovat ekonomickymi vztahy, které existuji mezi ekonomickymi veli¢inami. Tento prostor
ptesahuje rdmec prostoru v geografickém, fyzickém slova smyslu, hovoti se zde o ekonomickych
vzdalenostech, které se vyjadiuji hodnotoveé v penézich (Lacko, 1969). Frangois Perroux byl prvnim
francouzskym ekonomem, ktery zavadi pojem prostoru do ekonomické analyzy, a prvnim
predstavitelem tzv. francouzské Skoly. Ovlivnén Schumpeterem a Keynesem, Frangois Perroux
rozpracoval makroekonomickou teorii dominujici ekonomiky, kterd odrdzi nerovnomérnost a
rozpornost vyvoje trzniho hospodartstvi. Tato teorie je zaloZena na tezi, ze hospodaisky zivot neni
souhrnem vztaht mezi sobé rovnymi subjekty, ale mezi jednotkami ovladajicimi a ovlidanymi. Tento
fakt ukazuje na charakteristiku trzni vyroby a jeji dusledky pro prostorovou stranku ekonomického
vyvoje. Perroux vprici ,Economie du XXe siécle“ (1954) formuloval teorii péla rozvoje.
Ekonomicky rast se zhlediska prostoru neobjevuje vSude rovnomérné. Naopak projevuje se
vbodech, polech rastu. Pélem je ekonomickd hnaci jednotka, nékdy jedna firma, nékdy nékolik
firem. Je ale tehdy hnaci silou, kdyz vyvolavd impulsy k rozvoji jinych. Takze jde o firmy ¢i odvétvi,
které zvySovanim svych vystupt vyvolavaji zvy$ovani vystupu jinych firem ¢i odvétvi. Vroce 1950
publikoval v ¢asopise Economie appliquée ¢lanek s ndzvem ,Les espaces économiques“ (Ekonomické
prostory), ktery ¢&itd asi 20 stran. Tento ¢lének byl publikovan rovnéz vangli¢tiné pod nizvem
yEconomic spaces. Theory and applications® v ¢asopise Quarterly Journal of Economics a stal se
predmétem verejné diskuze v piitomnosti Waltera Isarda, autora dila , The general theory of location

and space economy*.

Vyuka regionalni ekonomie na zahrani¢nich vysokych skolach

V Némecku to byl Alfred Weber, ktery byl vyznamnym ucitelem a predndsejicim a jeho
studenti o ném mluvi jako o nadaném a odusevnélém akademickém uciteli. 24. listopadu 1900
ptednest Alfred Weber na univerzité vBerliné svou vstupni pfedndsku o domécim pramyslu a
vyucuje pak na této univerzité po dobu 4 let. Vroce 1904 je Weber povolin na némeckou univerzitu
v Praze jako nasledovnik Friedricha von Wiesera. Vroce 1907 byl povolan na niarodohospodatskou
katedru na université v Heidelbergu, kde predndsi, a zdroven se vénuje koncipovani svého dila o
lokalizaci primyslu. V Americe byl klicovou osobnosti vyuky regiondlni ekonomie Walter Isard, ktery

ptsobil jako profesor na Technologickém institutu (Institute of Technology) v Massachusetts a

13 SCHATZL, L. Wirtschaftsgeographie: Theorie. Stuttgart: UTB, 2003, s. 84—85.
164 Les espaces économiques de Francois Perroux. | online ] URL:
<http://www.cairn.info/article.php?ID ARTICLE=RHSH 009 0081 >. [ cit. 2010-07-25 ]
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vroce 1956 zakladd Asociaci regionélnich véd (Regional Science Association, RSAI). Prévé v letech
1949-1953 byl Isard zaméstnan jako vyzkumny pracovnik na Harvardské univerzité, kde vedl prvni
semindf vénovany lokaliza¢ni teorii a regiondlnimu rozvoji.

Francgois Perroux zac¢inal jako profesor politické ekonomie na pravnické fakulté Lyonské
univerzity, kde pusobil od roku 1928 do roku 1937, poté na pravnické fakulté v Pafizi vletech
(1937-1955), kde se vénoval vykladu dgjin soucasnych ekonomickych doktrin (,Histoire des

doctrines économiques contemporaines®) v letech 1946 az 1953, véetné regionalni ekonomie.

Zavér

V samotném Ceskoslovensku lze pocitky organizovaného regiondlniho vyzkumu spojovat se
zdkonem o dvouletce, vnémz se hovofilo o nutnosti vénovat zvld$tni pozornost zaostdvajicim
oblastem, a s ¢asopisem Nové hospodéistvi vr.1947, kde po jednotlivych ¢ldncich celé jedno ¢islo
(¢.9, 1947) bylo vénovéno regiondlnimu plénovani., vnémz kromé jednotlivych ¢lénkd na toto téma
¢tenati byli informovani o regiondlnim planovani ve Velké Britdnii a Svycarsku. Cislo bylo uzavieno
bibliografii regiondlniho planovani. Dals$i ¢ldnky na toto téma byly publikoviny v Obzoru
nirodohospodéiském (Zeman, 1948-1949) a v Tvorbé (Frejka, 1946).

Co se tyte vyuky regiondlni ekonomie v Ceskoslovensku, jeji pocitky jsou spojeny s
Univerzitou Palackého v Olomouci V roce 1949 je zde zalozen Ustav pro planovani pti Filozofické
fakulté UP, ktery se vénoval vyuce regionalni ekonomie. Predstavy tehdejsich zakladatelt Ustavu pro
planovini o regiondlni ekonomii vpodobé ekonomiky oblasti korespondovaly jak s tehdejsimi
pocitky vzniku teorie regiondlni ekonomiky vUSA, Velké Britanii, Némecku (casopis
Raumforschung und Raumplaunug byl k dispozici tehdy ve védecké knihovné v Olomouci), tak se
sovétskymi koncepcemi o rozmistovéni vyrobnich sil (ptislugné publikace byly tehdy k dispozici ve
Slovanské knihovné v Praze).

Vyzkum ukazal, ze ve svété nebylo tehdy zaklddani podobnych ustavi, vénujicich se této veédé
obvyklé, a vtéto dobé lze nalézt pouze nékolik ekonomu, kteii se vyukou této discipliny v té ¢i oné
podobé na univerzitich zabyvali. Situace se méni az v $edeséatych. letech 20. stoleti, kdy vznikaji prvni

katedry regiondlni ekonomie na univerzitich (Kéra, 1987).

Literatura

BOYCE, D. A short history of the field of regional science. Papers in Regional Science, 2004, s. 31-57.
Dostupné z http://www.civil.northwestern.edu/trans1/boyce pubs/short history.pdf

BUTHE, B. Alfred Weber - Ein vielseitiger Standortikonom. [ online ] Dostupné z : <http://www.wi
wi.uni-muenster.de/insiwo/Download/Hausarbeiten/Hausarbeit-Buthe.pdf>

CAPELLO, R. Regional economics in its 19S0s: recent theoretical directions and future chalenges. The

Annals of Regional Science, 2008, vol. 42, issue 4, pages 747-767

185



Die klassische Industriestandorttheorie von Alfred Weber. | online ] Dostupné z
<http://www.regiosurf.net/geographie/humgeo2/weber.htm >.

DOLEZALOVA, A. aj. U¢ime ekonomii 90 let. 1.vydani. Praha: Wolters Kluwer, a. s.
2010 (v tisku).

HEWINGS, G.J.D. - NAZARA, S. — DRIDI, Ch. Channels of synthesis forty years on: integrated
analysis of spatial economic systems. Journal of Geographical Systems, 2004, Volume 6, Issue 1,
pp. 7-25.

J.H. von Thiinen. [ online ] Dostupné z : < http://thuenen.de/index.php?id=35 >.

KARA, J. Soucasné trendy rozvoje regiondlni védy. Ekonomika oblasti, 1987, ¢.27, s.5-14.

LACKO, R. Ndcrt vyvinu priestorovej ekonomiky: Tedria a prax kapitalistickych krajin. 1. vydani.
Bratislava: SAV, 1969.

Les  espaces  économiques de  Francois Perroux. [ online ] Dostupné z
<http://www.cairn.info/article.php?ID_ARTICLE=RHSH_009 0081>.

MOLT, P. Alfred Weber heute. [ online ] Dostupné z : <http://www.kas.de/wf/doc/kas_540-544-1-
30.pdf?040415175107 >.

SCHATZL, L. Wirtschaftsgeographie: Theorie. 9. vydani. Stuttgart: UTB, 2003.

SPREMANN, K., SCHWENKER, B. Unternehmerisches Denken zwischen Strategie und Finanzen: Die
vier Jahreszeiten der Unternehmung. 1. vydani. Berlin: Springer, 2007.

Vyvoj ekonomie jako predmétu vysokoskolské vyuky v éeskych zemich do roku 1948. (sbornik prispévkii).
Praha: Nakladatelstvi VSE, 2007. ISBN 978-80-245-1267-9.

ZITEK, V. Regiondlni ekonomie a politika I. Brno: Masarykova univerzita v Brn¢, 2002. ISBN 80-210-
2767-3.

186



Regional economics and its education in years 1930-1960

Annotation : This report is concerned of the regional economics as an independent science branch
and its education in years 1930—1960. The regional economics is a new science branch which has developed
and made its own progress from the first middle of the 20th century. In the report the origin and the

development of the regional economics are sketched out along with beginnings of its studying at universities.
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PRISPEVEK K CHARAKTERISTICE HOSPODARSKEHO VYVOJE CR
Z POHLEDU SVETOVE FINANCNI KRIZE

Zdenék Puchinger

Abstrakt: Text pfispévku charakterizuje prostfednictvim vybranych parametrii ekonomicky vyvoj

a dopady svétové finanéni krize na ekonomiku CR.

Kli¢ovd slova: finanéni krize, riist hrubého domdciho produktu, sekuritizace aktiv, vynosnost

kapitdlu, zadluzovdni.

Piispévek je zaméfen na hodnoceni vybranych parametra charakterizujicich vyvoj ceské

ekonomiky v souvislostech se svétovou finan¢ni krizi s porovnanim jednotlivych ukazatela CR
s vysledky vybranych vyznamnych narodnich ekonomik.
Pri¢iny svétové finan¢ni krize jsou spatfovany zejména, kromé jinych, v pusobeni faktort zadluzovani,
existence a vyrazného nartistu vyuzivani tzv. sekuritizovanych finanénich aktiv (avéra) v prvé fadé
v ekonomickém systému USA a nasledné i viadé zemi vyspélého svéta. Je zduraznovana i uloha
nefungujici regulace (popt. jeji oslabenf) na finan¢nich trzich'®.

Vybranymi parametry proto v prvni ¢asti hodnoceni ekonomického vyvoje v souvislosti se
svétovou finan¢ni krizi jsou ndsledujici skute¢nosti:

1) zadluzenost
2) vyvoj HDP
3) efektivnost ¢innosti bankovnich systémi

Zadluzenost, mira zadluzeni ekonomickych subjektd, je jednim ze zdkladnich parametra
ekonomické stability. Toto konstatovani se dd oznacit jako vSeobecné pfijaté ve vSech narodnich
ekonomikach a jeho vyznam je dokumentovén i zahrnutim miry zadluzenosti jako kritéria pro vstup
do evropského spolecenstvi a zejména do Evropské ménové unie, tedy parametru pro feseni stability
mény.

Vzhledem kvyznamu tohoto parametru muze byt piekvapivé, ze kritériem hodnoceni je
pouze zadluzenost stitu, tedy, Ze mneni brdna vuvahu zadluzenost a jeji vyvoj
iu ostatnich ¢asti kazdé z ndrodnich ekonomik, tedy zadluzenost domdcnosti a firem. V rdmci tohoto
prispévku se vénuji vlivu pouze jedné z ¢asti zadluzenosti, a to zadluzenosti domécnosti.

V ptiloze ¢. 1 je vtabulce ¢.10 prehled udaju o vyvoji zadluzenosti ¢eskych domécnosti, ze
kterych je mozno konstatovat ziejmé zdvéry dokumentovanych daty, tedy:

- je patrny vyrazny rust zadluzovani ¢eskych domdacnosti v absolutnim objemu,

- asoucasné i zvySujici se podil zadluZovani na celkovém HDP.

168 KLVAC, J. Ohniska nestability finan¢niho systému USA a jejich podil na vzniku svétové finanéni krize vletech
2007-2009. Sbornik mezindrodni védecké konference Znalosti pro trini praxi. Olomouc: Societas Scientiarum
Olomoucensis I1., 2010, s. 173-176. ISBN 978-80-904477-5-2.
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Tabulka ¢. 1 - Vyvoj zadluzenosti domécnosti CR'®

2008 2006 2007 2008 2009
celkem v mld. 552,8 655,4 878,3 1034,5 |1108,5
K¢
meziro¢ni 132,6 229,9 156,2 74,0
prirtstek
ptirastek v % 25,36 34,01 17,78 7,15
% podil na 17,5 20,3 24,8 28,1 30,6
HDP
Tabulka & 2 — Vyvoj HDP CR'¥

2008 2006 2007 2008 2009
Celkem v mld. K¢ 2983,9 |3222,4 | 35355 |3689,0 |36259
ptirastek HDP 169,1 238,5 313,1 153,5 -63,1
vmld. K¢
PP’ - Podil 55,6 73,4 101,8
ptirastka v %
* PP - podil prirtstku zadluzenosti domacnosti na piirastku HDP
Tabulka ¢. 3 — Vyvoj zadluzenosti CR'®®

2008 2006 2007 2008 2009
Statnidluhvmld. | 6912 | 802,5 | 8923 | 9998 | 11782
K¢
piirastek dluhu v 1112 | 89,8 107,5 | 1784
mld. K¢
166 Zdroj:

http://www.cnb.cz/cnb/STAT.ARADY PKG.PARAMETRY SESTAVY?p sestuid=1540&p_strid=AD&p lang=CS
167 Zdroj: htt 1533-05
168 Zdroj: htt 1533-05

www.czso.cz/csu/200Sedicniplan.nsf,
www.czso.cz/csu/200Sedicniplan.nsf,
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Tabulka ¢ 4 - Prehled piirastka zadluzenostia HDP CR

2006 2007 2008 2009 celkem
Piirastky zadluzenosti 132,6 229,9 156,2 74,0
domdcnosti
Ptirastky zadluzenosti staitu | 111,2 89,8 107,5 178,4
Prirastky zadluzenosti 243,8 319,7 263,7 252,4 1079,6
celkem
Piirastky HDP 169,1 238,5 313,1 -63,1 657,6

Z uvedeného piehledu je patrné, ze piirustek HDP ve vysi 657,6 mld. K¢ za sledované obdobi
byl dosazen prostfednictvim piirastku zadluzenosti domacnosti a stitu ve vysi 1079,6 mld. K.
Naskyta se otazka, jak se vyviji efektivnost vyuzivani ekonomickych zdroji v souvislosti se zimérem

docileni trvale udrzitelného ristu.

Vyrazné jinou troven zadluzenosti domdacnosti vykazuje ekonomika USA, konkrétni udaje o

jeji velikosti jsou uvedeny a podilu na HDP v nasledujici tabulce ¢. S.

Tabulka ¢ 5 - Vyvoj zadluzenosti domacnosti v USA'®

2008 2006 2007 2008 2009

Celkemvmld. USD | 11749,2 | 12929,5 | 13802,9 | 13 843,7 | 13 603,7

Prirastek v mld. 1180,3 | 873,4 40,8 -240,0
USD

ptirastek v % 10,0 6,8 0,3 -1,7

% podil na HDP 93,0 96,5 98,0 95,9 95,4

Duvodem pro uvedeni predchozich udaji o velikosti a mite zadluzenosti domécnosti CR a
USA je nasledujici konstatovani:

Je ziejmé, Ze americkou ekonomiku postihla financni krize s pocdtkem problémii ve financnim
sektoru. V Ceské ekonomice se finanini krize projevila vjrazné mensi mérou a neprojevila se nestabilitou

v bankovnim systému.

Vysvétleni je pfipadné mozné na zdkladé nésledujicich skute¢nosti. Jako jeden ze zdkladnich
probléma finan¢niho systému USA je uvddéna skute¢nost problémau s likviditou bankovniho systému
vézané na vyvoj na hypotecnich trzich, a to soucasné ve spojitosti se sekuritizaci finan¢nich aktiv
(Gvért). Pro ilustraci je vptiloze & 2 uveden prehled celkovych uvérti a podilu sekuritizovanych
uvért v bankovnim systému USA.

Dovolim si konstatovani, ze sekuritizované wvéry nemusi byt samy o sobé faktorem

nestability vramci bankovniho systému. Podstatnéjsim faktorem je celkovd mira zadluzenosti

16 Zdroj: http://www.federalreserve.gov/releases/z1/current/z1r-4.pdf
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jednotlivych dluznikd, jejichz avéry byly pretransformovany, a to v souvislosti s celkovym vyvojem
ekonomiky. Ptipadnd zména v ekonomickém vyvoji, zejména pokud jde o vyvoj miry zaméstnanosti,
pak bude mit jiny dopad na likviditu dluznika a zprostiedkované nésledné na likviditu véfitela

v ekonomice s podilem zadluzenosti napi. u domdacnosti cca 30% respektive 95% podilu na HDP.

Jestlize jsme jako nezbytnost akceptovali regulaci finan¢niho trhu, je mirné piekvapivé, ze
zadluzenost domdcnosti neni Zddnym vyraznym zpusobem regulovina a hodnocena na rozdil od
zadluzenosti statu.

Situaci v této zaleZitosti v ekonomice CR lze dokumentovat napt. na zpravé CNB o finan¢ni
stabilité'”’, kterd zahrnuje konstatovéni, jehoZ znéni je uvedeno v poznidmce. Piirozené se da ale
konstatovat, Ze mira zadluzeni domdcnosti je do urcité miry regulovana, ale jen jednotlivé, a to
vramci pravidel obezietného podnikdni bank, tedy je zavisla na konkrétnim rozhodnuti konkrétni
banky ve vztahu ke konkrétnimu dluznikovi z pohledu hodnoceni rizikovosti poskytovaného avéru.
Tento postup je velmi pravdépodobné jednou z pti¢in vzniku problému vlikvidité bankovniho
systému vyspélych zemi. Z pohledu piistupu a hodnoceni rizik pfi poskytovani Gvéru muze byt
zaznamendn jiny pohled na dluznika, ktery bude dluznikem prvotnimu véfiteli, nez v ptipadé, kdy je
poskytnut avér se zimérem tuto pohledivku prodat na finan¢nim trhu jinému — dal$imu vétiteli
(sekuritizace). Mozny jiny pfistup a niz${ mira znalosti rizik pak zdkonité vede k moznému zvy$eni

celkové rizikovosti poskytnutych Gvéra a z ni plynouci problém v likvidité.

Z pohledu historického vyvoje jsme nedokazali, tak jak nékteti vyznamni ekonomové tvrdi,
vytesit ¢i zvlddnout pusobeni hospodaiskych cykla. Z tohoto pohledu je mozno océekavat vznik
problému slikviditou a finané¢ni stabilitou v dalsich letech a mélo by byt pifirozenym zdjmem
ekonomickych subjektth mit pro tyto vykyvy ptipravené alespon c¢dste¢né teSeni, napi. v podobé
vytvareni rezerv. Jak ukdzala posledni finan¢ni krize, feseni se nalezlo, a to v podobé dalsiho zvétseni
zadluZzeni a emisi penéz. Rezervy bankovnich systému a finané¢nich instituci nebyly schopny pokryt
vzniklé problémy.

Jednou ze zakladnich moznosti tvorby rezerv je proces prerozdéleni vytvoreného hospodaiského
vysledku. Z tohoto pohledu mohou byt zajimavé rozdilné vysledky ¢innosti bankovnich systému
zemi s vyspélou ekonomikou. V piiloze ¢.3 jsou uvedeny udaje o vysledcich hospodateni bankovnich

systému vybranych zemi, ze kterych plyne nésledujici shrnuti.

170 Zdroj: http://www.cnb.cz/miranda2/export/sites/www.cnb.cz/cs/financni_stabilita/zpravy fs/fs 2008-

2009/index.html
CNB: Zpréva o finanéni stabilité 2008-2009. ISBN 978-80-87225-15-8
»Nejcastéjsimi divody jejich platebni neschopnosti je pfijmuti piili§ velkého mnozstvi zdvazka, ztrita zaméstndni,

zdvazky z podnikani, ale také nemoc nebo rozvod ¢i rozchod partneri. Z tohoto pohledu je vyznamné rovnéZ prevence v
oblasti finan¢niho vzdéldvéni. Na tomto poli aktivné vystupuje té2 CNB, a to zejména podporou vyuky finanéni
gramotnosti ve $koldch. V srpnu 2008 CNB rozeslala na zakladni gkoly a viceleta gymnézia v CR novou uéebnici:
SKOREPA, M. - SKOREPOVA, E. Finanéni a ekonomickd gramotnost. Praha: Scientia, 2008.) zaméfujici se na finanéni a
ekonomickou gramotnost.”
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Jako zékladni parametr je bran vuvahu ukazatel miry zhodnoceni celkového pouzitého
kapitalu, tedy pomér zisk po zdanéni/objem pasiv (%). Z tdajt v ptiloze &.2 jsou patrné nésledujici

skute¢nosti'’! uvedené v tabulkach ¢&. 6-8:

Tabulka & 6 — Ptehled miry zhodnoceni celkového kapitalu bankovniho systému CR a USA

2003 2004 2005 2006 2007 2008
CR 1,17 1,25 1,36 1,21 1,25 1,13
USA 1,29 1,17 1,19 1,18 0,77

Tabulka ¢. 7 — Prehled miry zhodnoceni celkového kapitalu bankovnich systému skupiny vybranych
zemi EU

2003 2004 2008 2006 2007 2008
Francie -0,10 0,04 0,36 0,32 0,30 -0,31
Némecko 0,45 0,52 0,50 0,63 0,34 -0,10
Italie 0,49 0,62 0,61 0,75 0,71 0,31
Irsko 0,63 0,66 0,56 0,57 0,54 0,01

Tabulka ¢. 8 — Prehled miry zhodnoceni celkového kapitalu bankovnich systému skupiny vybranych
zemi EU

2003 2004 2005 2006 2007 2008
Svédsko 0,53 1,36 0,71 1,38 0,73 052
Finsko 1,55 0,69 0,9 0,81 0,97 0,50
Dénsko 0,70 0,87 0,90 0,99 0,78 -0,13

Z uvedenych udaju je patrny vyrazny rozdil v efektivnosti celkového kapitdlu jednotlivych
bankovnich systémd. Je prekvapivé, ze bankovni systémy zejména Francie a Némecka (viidéich zemi
EU a EMU) vykazuji nejhorsi vysledky mezi vybranymi a uvedenymi zemémi, pticem? pravé nazory
téchto zemi vyznamnou mérou ovliviiuji i zdvéry ptijimané vevropském spolecenstvi pii feseni
ekonomickych zalezitosti.

Soucasné se da konstatovat, ze jsou tedy vyrazné rozdily vmoznostech pterozdélovani
vysledku hospodateni, tedy rozdily v mozné tvorbé rezerv na pokryti rizik souvisejicich s vyvojem
ekonomiky.

K této skute¢nosti je nezbytné ptidat dalsi fakt, a to jeden z ndvrhii feseni stability finan¢niho
systému EU v podobé zavedeni ,bankovni dané“ s uvazovanou velikosti cca 0,02 - 0,075% z objemu
kapitélu (pasiv), nebo rizikové védzenych aktiv, popt. z objemu vlastniho kapitdlu. Uplatnénim tohoto

opatieni se jesté vice snizi mira vynosnosti kapitélu, a tim dojde jednak k dal$imu omezeni moznosti

171 Zdroj: http://stats.oecd.org/index.aspx
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vytvaret rezervy, jednak se nabizi dalsi otdzka. Snizeni vynosnosti, tedy snizeni disponibilniho zisku se
muze nasledné projevit dal$im problémem, a to v oblasti zdkladniho kapitalu. Je otazkou, zda snizujici
se vynosnost kapitilu bank bude ptijatelna pro stavajici a zejména potencidlni investory. V piipade, ze
ptijatelnd nebude, mutze se projevit dal$i problém — jak zajistit potfebny rast objemu zakladniho
kapitalu ve vztahu k rostoucim objemam bilan¢nich sum pfi ptipadném snizeni zdjmu investoru.

Na zékladé predchoziho porovndni je vidét patrny rozdil mezi udaji ¢eského bankovniho
systému a bankovnich systémut vyznamnych zemi s vyspélou ekonomikou. Pfiddme-li navic nékteré

dalsi udaje za ¢esky bankovni systém, napt.:

Tabulka ¢&. 9 vyvoj vkladt v bankovnim systému CR

2005 2006 2007 2008 2009
Celkem vmil. K¢ | 1653 1807261 [2109764 |2301113 |245748S
465
z toho 1010 1113203 | 1231081 1373830 | 1484130
domadcnosti 936

pak je mozno z uvedenych dat u¢init nékolik dil¢ich zavéru.

Jak ukazal vyvoj v predchozich letech za dvody pro vznikajici krize (ekonomickou recesi) Ize
oznacit akceptovani nepfiméreného rizika zejména v segmentu finan¢niho trhu, kterd se nepodatilo
spravné ohodnotit, a dasledky byly a jsou ve vyspélych ekonomikich feseny zvyS$enim miry
zadluzenosti statd (emisi penéz). Soucasné je asi mozné polemizovat s nékterymi navrhy opatieni
k zamezeni ¢i predchézeni krizi.

Nabizi se ale alternativni piistup k feseni ekonomického vyvoje, ktery se dd popsat na vyvoji
¢eského bankovniho systému ¢eské ekonomiky, tedy konstatovanimi, Ze:

- Cesky bankovni systém se v predchozich letech orientoval ve své ¢innosti na ,konzervativni
pristup®, ktery

- znamenal neakceptovani vyraznych rizik (voblasti aktiv napf. nejsou vyznamné objemy
sekuritizovanych cennych papirt),

- davéra v bankovni systém projevujici se i riustem objemu depozit ddvd moznost bankovnimu
systému vobdobi po skonceni recese poskytovat dal$i uvéry, aniz by musel systém
obchodnich bank hledat zdroje u centralni banky (na rozdil od vyspélych ekonomik),

- niz$i mira rizik piind$i i efektivnéj$i vyuziti kapitdlu a moznost dal$iho posileni jednak
vlastniho zdkladniho kapitdlu, jednak ptipadnych rezerv pro pokryti vykyva v ekonomickém
Vyvoji,

- oznac¢ime-li bankovni systém za stabilni, pak je mozno konstatovat, Ze muze prispét ke

stabilité i ostatnich ekonomickych subjektu, tedy ke stabilité celé ndrodni ekonomiky.
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Contribution to the czech economic development characteristic in light of the world

financial crisis

Abstract: The paper characterizes the economic development via chosen parameters and the

impacts of the world financial crisis on the Czech economy.
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POSTAVENI OSIRELEHO DITETE VRANEM NOVOVEKU V DILECH
SOUDOBYCH AUTORU'”2

Pavla Slavickova

Abstrakt: Osobni proZitek z détstvi, zvldsté negativni, viraznym zpiisobem formuje charakter a
chovdni ¢lovéka vjeho dospélosti. Text se pokousi odhalit pocity a Zivotni zkuSenosti ditéte, Zijiciho
vobdobi raného novovéku, které vdobé osobni nezralosti ztratilo oba nebo jednoho ze svych rodici.
Vychdzi pfitom z osobnich vjpovédi tii sirotki, jejichz literdrni dila se ndm dodnes zachovala, konkrétné z
bdsnického dila AlZbéty Johany Westonie, Lacrymae Pavla Litoméfického z Jistebnice a spisu Jana Amose

Komenského O sirobé.
Kli¢ovd slova: sirotek, rany novovék, literatura

Emoce nebo citové zachyceni prozivané skute¢nosti u konkrétniho ¢lovéka je z pohledu
historie stézi postizitelné téma, ke kterému existuje jen velmi mélo prament, o to méné, zamétime-li
se na konkrétni jev, vnasem pripadé sirobu. Osifelé déti tvorily v obdobi raného novovéku, tj. mezi
16. az 18. stoletim, ne nepodstatnou ¢4st spole¢nosti, at uz se pohybujeme mezi $lechtou, ve mésté
nebo na venkové. Diavodem byl zejména nizky umrtni vék lidi Zijicich v této dobé, ¢astd opakovana
manzelstvi, v nichz se rodily déti také vékové star$im partnerim, a vysokd porodnost obecné. Svoji
roli sehral i fakt, Ze jako sirotek bylo zapo¢itdvano kazdé dité, kterému zemfel otec, a to i v piipadé, ze
matka nadile Zila. Na druhou stranu ne vzdy bylo pravidlem, ze takto ositelé dité zastdvalo nadéle u
své matky, ptip. macechy. Zejména v piipadé jejiho dalsitho snatku mohlo byt dité svéfeno do
vychovy jiné osobé, nej¢astéji poru¢nikim. Pro ceské prostiedi nemdme na rozdil od zahrani¢i
k dispozici zddné autobiografie, které by zachycovaly situaci takovychto déti, vyrastajicich mimo svoji
puvodni rodinu. Prameny podobného typu jsou znidmy kuptikladu z rané novovéké Anglie'”® nebo

Némecka,'™

u nas jsou jednim z mala pouzitelnych prament pro toto téma literdrni dila, z nichz se
v nasledujicim textu zaméfime na tii konkrétni, basnické dilo Alzbéty Johany Westonie, Lacrymae
Pavla Litométického z Jistebnice a kratky spis Jana Amose Komenského O sirobé.

Alzbéta Johana Westonia (1582-1612) vyjadtila své pocity sirotka a vylicila své zazitky a
zivotni zku$enosti, utrpeni, bidu a odstrkovani ze strany poru¢nika a véfitelti jejich rodinného
majetku formou ver$t. Verse ji slouzily také jako prosttedek, kterym zddala ptimluvce a vlivné lidi
o pomoc a zastitu pro sebe a svou matku. Toto zachyceni osobnich emoci navic ze strany divky bylo
ve své dobé ojedinél¢, i tak ale vmnoha bodech shrnuje zdkladni problémy, se kterymi se sirotci

potykali:

172 Tento text mohl byt vytvoten diky podpote grantu GA CR ,Pravni ochrana nezletilych osob vrané novovékém
obdobi®, reg. ¢. 404/09/P173.

173 KRAUSMAN BEN-AMOS, H. Adolescence and Youth in Early Modern England. London, 1994.

17 OZMNET, S. When Fathers Ruled. Family life in Reformation Europe. London, 1983. Cerpé ze vzpominek na détstvi
Hermanna von Weinberg.
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Naiikdm zbavend otce a matka zas manzela Zeli,
pldce, Ze ndsilim ztratila majetek svij.

Hledds-li pticinu toho, pak Zddnou nemiizes nalézt.
Prdvo a spravedlnost vZdycky jsme uctivaly.

Zdvist a zutivé pletichy mému uskodily otci,

stejné poskodily mne, tak Bith postihl nds.

Nase statky vsak byly proddny pod cenou, aniz
vyzivné dostdvdm, ackoliv slusi se to.

Md-li nevinny ztrdtu vétsi nez polovic ceny,

po prdvu nuceni jsou Skiidci mu navrdtit ¢dst.
Odpiirce namitd chyte, Ze prdvem si od¢itd dluhy.
Jakym prdvem si vSak nechdvd z prodeje ¢dst?
Nebylo na tom dosti, Ze uchvdtil majetek otce,

nadto k tomu si vzal matefsky majetek téz2'”

Westonia se narodila v Anglii, kde se jeji matka po smrti Alzbétina otce znovu provdala za Edwarda

Talbota, zndmého jako Kelly. Obé se pak spolu s nim piestéhovaly do Cech. Ackoliv nelze

k Westoniinym versum pristupovat nekriticky, je nutné vzit také v tvahu osobni a dost kontroverzni

vztah cisafe Rudolfa ke Kellymu,'” ze kterého pramenila neochota vyhovét prosbam jeho nevlastni

dcery. Kromé zddosti cisafi se snazily obé zeny — sirotek a vdova — dosdhnout spravedlnosti vici svym

vétitelim také pomoci souddl. Ani u nich ale nenalezly pottebné zastdni:

Biih je mi svédkem i mysl md oddand prdvu a fddu

dosvédci: Nechceme nic, prdvem co nepatii ndm.

Nejednalo se pfitom o majetek otce, ktery piipadl po odsouzeni Kellyho cisafi, ale o majetek matky:

Nebylo na tom dosti, Ze uchvdtil majetek otce,

nadto k tomu si vzal matefsky majetek téz?

Soud se odklddd znovu a znovu na dlouhé lokty.
Na to si stézuji jd, rmouti se nad tim md mdt.

Zatim nds prenestastné souzi takovd nouze!

Proto se Westonia obrétila na mnohé osobnosti z okoli cisate s prosbou o pfimluvu, skute¢nost byla

takovd, ze s malym uspéchem. Ztrata majetku ale nebyla jedinym nestéstim, které sirotka postihlo. Na

podzim roku 1600 umird jeji jediny bratr:

SWESTONIA, A. J. Promény osudu. Brno, 2003.

176 Zndmy anglicky alchymista, ktery ¢ast svého Zivota zil a pracoval na dvofe Rudolfa II.



Jediny matcin syn a jedind otcova radost,
mym bratrem jedinym byl, jiného neméla jsem.
Osifeld tak sestra a v ndicich zanechal matku,

trojice rozpadla se, kterd md jednotou byt.

A jako vrchol vseho utrpeni ztraci Westonia nakonec také matku. Je to ve stejném roce, ve kterém
uzavira snatek sJanem Leonem z Eisenachu, ktery ji kone¢né zajistil urc¢itou materidlni stabilitu.
Epitaf pro milovanou matku od v slzich tonouci dcery je vyimluvnym dokladem citové velmi blizkého

vztahu obou Zen.

Cim totiZ je pro nds matka, co znamend rodicii ztrdta,

o ¢em zpravuji nds slzy sirotkii vsech?

Nebude vice mé ani kdrat matefskymi slovy,
nebudu uz moci #ict: Porad mi, maminko md.
Nepozehnd mi vice, dcefi své, ani mym détem,

neudéld ndm kiiz na elo ani na hrud.

Hmotny nedostatek, citova vyprahlost a nedostatek zastani tvori zdkladni body literarniho
kligé siroby. Stejné motivy se objevuji také v dal$im z dobovych dél, Lacrymae Pavla Litométického
z Jistebnice (1581-1607).

Tento threnus, tedy nafek nad smrti matky, je nejdelsi z autorovych epicedii. Matka Pavlovi
zemfela v dob¢, kdy si musel sim po ukonceni studii hledat obzivu. Do té doby cerpal prostiedky
z dédického podilu po otci, poté, co tento zdroj vycerpal, ho Zivila sama matka. Jana Kolarova, kterd
se rozboru Jistebnického ver$ium vénovala, konstatovala, ze ,uprostied obav z budoucnosti byla ztrdta
matky jako jedna z mdla autorovyich Zivotnich jistot o to bolestnéjsi.“'”” Pievaznd ¢ast basné je natkem
nad bolesti basnika samotného, o matce se nedoviddme prakticky nic. , Polozime-li si otdzku, nakolik se
v bdsni odrdZi autoritv autenticky proZitek, nelze pochybovat o odpovédi, uvdzZime-li, jaky vztah Pavel
z Jistebnice ke své matce mél. Popis utrpeni, které mu ztrdta matky zpiisobila, vSak na mnoha mistech
pripomind liceni bolesti z nevyslysSené ldsky, které nachdzime v autorové poezii milostné.”'”®

Bez velké nadsazky je mozné obé uvedend dila povazovat za predevs$im zachyceni citového
utrpeni, aniz by oba autofi opomenuli i dal$i symptomy, které jejich sirobu provézely, v prvni fadé
materidlni problémy. Do jaké miry mohla ztrita rodi¢t a dospivani mimo rodinu ovlivnit osobnost
sirotka? Odpovéd se pokusilo najit nékolik autora ze zdpadoevropského prostoru, mezi nimi také
Laslett. Zavérem jeho vyzkumu bylo, Ze ztrata rodi¢e méla zfejmy vliv na rozvoj osobnosti ditéte, at

uz se jednalo osirotka nebo onemanzelské dité.'” Jesté dale zasel J.E.Gold Thorpe,'™ ktery

177 KOLAROVA, J. Jedna z podob renesanéniho manyrismu: bdsnické dilo Pavla z Jistebnice. Diserta¢ni prace FF UP.
Olomouc, 2002, s. 68.

178 Tamtéz, s. 70.

" LASLETT, P. Family life and illicit love in earlier generations. Essays in historical sociology. Cambridge, 1977, s. 161.

' GOLD THORPE, J. E. Family Life in Western Societies. Cambridge, 1989.
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konstatoval, Ze permanentni nedostatek matefské péce se musel uditéte projevit fyzickou
(nechutenstvi, ztrata hmotnosti, celkova slabost apod.) a dudevni retardaci, pti které je poskozen
normdlné bézny rozvoj fedi, inteligence nebo $kolniho vzdéldni, projevuje se neschopnost ziskat
pratele, navazat vztahy atd. Tyto ptiznaky bylo mozné vysledovat u chovanct sirot¢inct starého typu.
Pokud tuto teorii dovedeme do konce, vyzkumy Johna Bowlby,'® ze kterych J. E. Gold Thorpe vysel,
nakonec zapii¢inily restrukturalizaci sirot¢inct a dalich zafizeni ve prospéch déti, tedy jejich
pteménu do podoby, kterou zndme my dnes. Do jaké miry tyto zdvéry plati i pro sirotky dospivajici
pod dohledem poru¢nika neni mozné takto jednoduse rici.

Histori¢tka Krausman Ben-Amos nevidi situaci tak dramaticky. Podle ni bylo odlouceni od
rodi¢a béznou souddsti Zivota de facto kazdého ditéte. Spolu s problematikou détské price fesi
otazku, jakym zpusobem a od kolika let zac¢inaly byt déti systematicky vzdélavany. Ve vétsiné ptipadu
byl prelomovym obdobim devéty az jedenacty rok ditéte, v chudych rodinach v§ak mohlo byt dité
zapojeno i mnohem dffve. Zatimco hlavni ¢ast vzdéldni divek spocivala v osvojeni si domécich praci,
klidné i po boku matky, takze rodinny kruh opustit nemusely, chlapci byli posilini mimo domov. Jak
si poznamenali autofi autobiografii, o které se autorka opira, odlouceni se obvykle pohybovalo radové
vrozmezi nékolika let, béhem kterych déti nevidély nikoho z ptivodni rodiny, rodice, sourozence ani
ptatele z détstvi. Vzdéldni pfitom nemuselo byt jedinym déivodem odlouceni ditéte od jeho tGplné
rodiny. Zdznamy se zminuji i o ptipadech, kdy byly déti dlouhodobé piediny do péce napt. prarodici
nebo jinych blizkych ptibuznych, ziejmé za ucelem snizeni ndklada na jedné strané a jako vhodna
pomoc v domdacnosti na strané druhé. Jednozna¢né také neni mozné rici, jestli ¢astéji byly od rodiny
odlouc¢eny déti spise bohatych nebo chudych rodi¢t. Motivaci mély obé skupiny, touha po zajisténi
nejlepsiho, a tedy i nejranéjsiho vzdélini umovitéjsich, a pragmatické davody vychazejici
z omezeného mnozstvi finan¢nich prosttedki u rodin chudsich.

Presto nelze situaci déti pfi ,pouhém® odlouceni a pii ztraté rodict zcela ztotoznit. Kromé
neustédle hroziciho nebezpedi ze ztraty majetku diky nesetrnému nebo dokonce tmyslné $patnému
hospodateni poru¢nikét musime vzit vavahu také silu emociondlniho zéZitku, ktery smrt rodi¢t a
ztrita dennich jistot pro dité znamenala. V tomto duchu se nesou v§echny vypovédi sirotki. Smrt
rodic¢e se pro né stala hlavni uddlosti jejich détstvi, od které se ndsledné odvijelo v8e ostatni.'**
Mnohym z téchto lidi smrt rodi¢e pfedznamenala vyznamné podstatnou ¢ast jejich nasledujiciho
zivota, coz oni zpétné reflektuji. Zasadni reflexi siroby ndm zanechal asi nejzndmé;jsi z ¢esky mluvicich
rané novovekych sirotka, ktery neni nikdo jiny nez Jan Amos Komensky. Na rozdil od vyse
citovanych vypovédi, nevidél Komensky na sirobé pouze negativa, ale naopak mnoho pozitiv. Jeho
vypovéd neni pouze ziznamem jeho prozitka jako spiSe samostatnym literarnim dilem, vnémz
Komensky rozpracoval své zkusenosti do $ir$i roviny a s mnohem prakti¢téj$im vyznénim.

4Kdyz mi osudem smrti byla odnata druzka Zivota a hned potom morem zhasl syndcek
prvorozeny, pticinou ddna byla premysleti o sirobé, mné k utéseni i mnohym tehddz vdovdm, sirotkiim a
cirkvim po pastytich svym ositelym. Rozprava ta v Cechdch Cesky, v Polsté polsky vysla.” Vysledkem

Komenského premysleni byl svym rozsahem spiSe drobny utésny spis nazvany jednoduse O sirobg,

181 Kniha vysla v roce 1951.
182 KRAUSMAN BEN-AMOS, H,, s. 48.
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ktery vysel v Lesné vroce 1634,'* ptestoze hotovy ho mél Komensky uz vroce 1624."** V kontextu
dalsiho Komenského dila se nejedna o nijak zdsadni spis. Spolu s Pfemys$lovanim je jeho hlavnim
poselstvim kiestanskd dokonalost, neobsahuje socidlni, nibozensko-politickou ani ndrodni motivaci,
jaka se objevila v Listech do nebe, Truchlivém nebo jeho dalsich dilech z této doby. Pro nds v§ak ma
nesmirnou cenu.

Sdm Komensky ositel ve 12 letech. Byl vychovan u poru¢niki, kdyZ po matéiné smrti byl
svéfen do péce tety zijici ve Straznici. V Predchtdci vSevédy si stézuje, ze byl dan od svych poru¢nika
pozdé do skol: ,Dvacdty nyni ubihd rok od toho casu, kdy jsem jd po prvé pocitil touhy i ostnii proti
nesnadnosti praci literdrnich hledati léku, a to pficinou nestastnosti své, jez urvala mi ach skoro vecka léta
mlddenectvi mého. Nebo hned jako pachole obou roditii jsa zbaven, porucnikit nedbalosti tak jsem byl
zanedbdn, Ze teprve Sestndctého roku véku mého dostalo se mi poldtki latinskych okusiti.”® Zdali
Komensky trpél vporu¢nické spravé materidlnim nedostatkem, neni zniamé, fakt je, Ze se apel
dostate¢ného hmotného zabezpeceni sirotka v jeho dilech objevuje opakované.

Ve spise O sirobé pouzil vystiznou metaforu, kterd mi zdroven poslouzila jako motto celé
prace: ,Nebo ¢lovék ositaly jest jako zahrada s rozbofenou hradbou, do niZ, kde chce, vchdzi a stromy
otloukd. A neb, jakz se viibec v ptislovi fikd, jako hrdch u cesty, kteryz kazdy mimo jdouci $kube; a neb jako
onuce, o niz kazdy otird nohu.”'% Takovy je ¢lovék, pokud je zbaven ochrany a pomoci ze strany svych
nejblizsich, téch, které nejvice potiebuje, kteti mu byli vérni a které mél rad. Na misto podpory se ve
svém okoli naddle setkdva spise s vysméchem a odstrkovanim."’ Jedinou cestou, kterou Komensky
nabizi, jak se s touto situaci vyporadat, je obrétit se k Bohu a vse trpélivé, pokorné, pobozné a dovérné
snaset,'® protoze Buh je jedinym pravym piitelem a opatrovnikem ¢lovéka, ochrancem, ktery ho
nikdy neopusti. I pfes sviij vyhranény postoj, ktery odpovidd jeho smysleni jakozto bratrského knéze,
posouva Komensky feseni do praktické roviny. V prvni fadé by péci o osifelé dité méli prevzit jeho
kmotfti. Na to, aby byli schopni se o sirotka postarat, je potieba ale myslet doptedu a vybrat takové,
ktefi na to maji dostate¢né prostiedky. V Listech do nebe doslova uvadi: ,Ani k tomu kmotrovstvi,
kteréhoz se v Krestanské tvé cirkvi uzivd, Ze by to uslechtily #dd byl (a jest v nékterych krajindch, kdez vice
poboznych mds), aby bohati ditkdm chudych lidi za kmotry se propiijéovali, aby po smrti rodiéii ubohych
byl, kdo by se o nestastné, opusténé sirotky ujiti a ji k dobrému duse i téla vésti mohl.” I Komensky sdm ale
védél, ze skute¢nost se od jeho predstav lisi. VSichni ostatni by méli ksirotkovi ptistupovat
s dostate¢nou davkou kfestanské soundlezitosti. V prvni fadé by mu méli upfimné vyjadfit soustrast,

potom jej uklidnit slovy nebo rozhovorem, doporucuje se také vytrhavat truchlici ze zdrcujici samoty

183 Spis je dochovan ve tfech exemplatich: vuniverzitni knihovné vBrné, v Ndrodni a univerzitni knihovné v Praze a
vknihovné Narodniho muzea v Praze; v edici byl vyd4n J. V. Novikem (Brno 1910), B. Sou¢kem pod ndzvem Ositelym
(Tébor 1940), Opera Omnia (Praha 1978), vytah ze Sou¢kovy edice pod ndzvem Osifelym (Praha 1947).

'8¢ Pracoval na ném pravdépodobné uz od r. 1622 a ukazuje se moZznost, ze nékteré ¢asti spisu vznikly uz diive mozna jako
népln pohtebnich kdzani, viz tvod k Opera Omnia ¢&. 3.

185 ZOUBEK, F. J. Zivot Jana Amosa Komenského. Praha, 1989, s. 3.

186 KOMENSKY, J. A. O sirobé, kap. L.

KOMENSKY, J. A. O sirobé, kap. L.

188 ROMENSKY, J. A. O sirobé, kap. IV.
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ob¢asnymi ndvstévami. V neposledni fadé je povinnosti pravého kiestana trpicimu pomoci i
materidlné.'®’

Své povinnosti ale maji mit i sirotci sami, zvlasté ti poboznych rodi¢u, ktefi dité pied svou
smrti vielou modlitbou svéfili pod ochranu Bohu. Pokud sirotci v toto uvéii, nemuseji se ni¢eho
obédvat. Bah je jim bliz§im a vérnéj$im ochrdncem, nez mu mohli byt rodi¢e. Z toho vyplyva, co
mnohymi zkusenostmi uz bylo potvrzeno, ze ,vice a Castéji ditkdm smrt rodicit k dobrému nezli ke zlému
byvd; Zivot naproti tomu ke $kodé vic nez k uzitku.”"*® Komensky své vyhranéné stanovisko jesté dale
rozviji. Je velmi mélo rodi¢u, které vedou své déti k bazni bozi. , Vice jest Eli lenivych, v kdzni ditek otcii
hovadnou ldskou a milovdnim a folkovdnim ditky na téle i na dusi zavozujicich.” Stejné jako mnohym
svétctim, mezi nimi sv. Augustinovi, smrt rodi¢t prospéla na téle i na dusi, protoze ,u ot¢imii, macech,
a neb u cizich pod tvrdsi kdzni jsouce, hned z mlddi se bdzni, poddanosti, pracem uli a z nich (isti, povolni,
vlidni, pracoviti, Zivi, sprdvni lidé byvaji, jesto by rodicové milkovdnim a rozmazdvdnim svym jen hyskit a
povalecii z nich byli nadélali.”**!

Sirobu Komensky striktné interpretuje v duchu kiestanské nauky jako udél, ktery muze
postihnout kohokoliv. Nejen dité bez rodi¢d, ale i zena bez manzela stejné jako kazatel bez
posluchac¢t nebo kterykoliv ¢lovék bez Boha je ve skute¢nosti sirotkem. Komensky se snazi utésit
kazdého z nich a predevsim zodpovédét nejzikladnéjsi ze vech otazek: Pro¢ Buh sirobu na lidi sesild?
Odpovéd nachazi — jak jinak — v Bibli a slovech svatych. Spis nebyl prioritné uréen sirotkim ve
smyslu ositelych déti, jako spise Komenského spolubratrim a sestrdm, ktefi byli nuceni zteknout se
své viry i svého domova a stali se tak sirotky v pfeneseném slova smyslu. Posledni kapitolou O vé¢né
od Boha zahnanych lidech spis graduje, jeho hlavni poselstvi je ale platné pro vSechny: véfit Bohu,
protoze jim urcend cesta ma sviij smysl, nenatikat nad svym tdélem a predevsim dal hledat, nalézat a

uskutec¢novat svoje poslani.
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Situation of the orphaned child in the Early Modern Period from the perspective of the

contemporary literature

Annotation: Personal experience from childhood, particularly negative, shapes character and
behavior of each person in the next live. These article attempts to reveal feelings and life experiences of the
child, who lived in the Early Modern Period and lost one or both of its parents before its adult. The paper is
based on the personal statement of three orphans from the Early Modern time, whose literature are saved,
namely the poetic work of Elizabeth Johanna Westonie, Lacrymae of Paul Litomericky from Jistebnice and

short writing of Jan Amos Comenius.
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MORALNY RAMEC EKONOMICKE]J KRiZY"?
Dusan Spirko

Abstrakt: Korene sicasnej ekonomickej krizy spolivaji — podla mnohych teoretikov — v
mordlnom zlyhani iicastnikov globdlnej ekonomiky. Niektori z teoretikov, politikov i podnikatelov hladajii

rieSenie krizy v organizdcii globdlneho politického systému, ktory by reguloval globdlny trh.
Klacové slova: ekonomickd kriza, mordlne zlyhanie, globdlny politicky systém

Sucasnad ekonomickd kriza naliehavejsie ako predtym nastolila otazku etickej dimenzie eko-
nomickych aktivit. Medzi faktory, ktoré k nej viedli totiz mnohi pocitaju neschopnost finan¢nych
trhov regulovat sa samy spésobenu aj nizkou mordlnou uroviiou finanénikov. Nie je to len nézor
moralistov, ale podobne uvazovali a uvazuju aj predstavitelia podnikatelskych kruhov. Tomas Bata uz
vroku 1932 v suvislosti s velkou krizou v prvej polovici minulého storo¢ia prehlasil: , Pricinou krizy je
predovsetkym mordlna bieda. Prelom hospoddrskej krizy? Neverim na Ziadne prelomy samy od seba. To
comu sme si zvykli hovorit hospoddrska kriza, je len iné meno pre mravnii biedu. Mravnd bieda je pricina,
hospoddrsky tpadok je ndsledok. V nasej krajine je mnoho ludi, ktori sa domnievajii, Ze hospoddrsky
tipadok mozno sanovat peniazmi. Hrozim sa tohto omylu. V postaveni, v ktorom sa nachddzame,
nepotrebujeme Ziadne genidlne obraty a kombindcie. Potrebujeme mravné stanoviskd k ludom, k prdci
a verejnému majetku. Nepodporovat bankrotdrov, nerobit dlhy, nevyhadzovat hodnoty za nic, nevydierat
pracujiicich, robit to, o nds pozdvihlo z povojnovej biedy, pracovat a Setrit a urobit prdcu a Setrenie vy-
nosnejsim, ZiaducnejSim a Cestnej$im nez lefioSenie a mrhanie. Mdte pravdu, treba prekonat krizu dévery,
technickymi zdsahmi, finanénymi a tiverovymi ju vSak prekonat nemozno, dévera je vec osobnd a déveru
mozno obnovit len mravnym hladiskom a osobnym prikladom.”

Nie¢o podobné naznatil aj George Soros vo svojej knihe ,Kriza globdlneho kapitalizmu
(Otvorend spolo¢nost v ohrozeni)“ z roku 1998 (v slovenskom preklade vysla v roku 1999), v ktorej
kritizuje globdlny kapitalizmus a sucasnd krizu vnej vlastne predvidal: ,Moju kritiku globdlneho
kapitalistického systému mozno rozdelit na dve Casti. Prvd Cast sa tjka chyb trhového mechanizmu, a
hovori predovsetkym o nestabilite finanényich trhov. Druhd Cast sa tyka nedostatkov netrhového sektora.
Mdm na mysli najmd zlyhanie politiky a eréziu mordlnych hodnét na ndrodnej i medzindrodnej tirovni. '

Ostrie svojej kritiky zameral na ,trhovy fundamentalizmus®, ako nazval tradi¢nt koncepciu
ekonomického liberalizmu zalozent na zdsade laissez fair, ¢ize koncepciu volnej sutaze, ni¢im

nehateného trhového hospodarstva .

192 Prispevok je ciastkovym vystupom vyskumnej tlohy VEGA ¢ 1/0447/10, ,Vytvorenie architektiry vybranych
kluc¢ovych faktorov vykonnosti vyrobnych podnikov pre trvalo udrzatelny rozvoj z aspektu pri¢in a minimalizicie
dopadov hospodarskej krizy“ rieenej na oddeleni chemickych a potravinarskych technolégii Ustavu manazmentu STU
v Bratislave.

% SOROS, 1999.
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Podla liberalizmu tvori volny trh masa oddelenych a nezavislych jedincov, ktory sleduju svoj
vlastny zdujem, svojimi vlastnymi spoésobmi a dobrovolne sttazia alebo vzdjomne uzatvéraju zmluvy.
Iniciativa a podnikavost bude v podmienkach volnej sutaze rozkvitat celkom spontinne. Trhové
hospodadrstvo je tym pravym prostredim pre slobodny ekonomicky Zivot, ale aj tym, ¢o povedie k
slobode v 8ir$ich socidlnych a politickych oblastiach. '**

Vychodiskom tychto uvah je koncepcia vlastného zdujmu, nédzor, ze ludia su od prirody
slobodni a nezavisli jedinci, ktori konaju tak, aby maximalizovali uspokojenie svojho vlastného
zéujmu (teéria ,homo economicus®). V liberdlnych podmienkach volnej sttaze su tidajne zdujmy
kupujiceho a predévajuceho, pracujucich a zamestnavatelov, vyrobcov a spotrebitelov atd.
harmonizované tym najlep$im moznym spdsobom zdsahom ,neviditelnej ruky” trhu. To v$etko vedie
k efektivnej, dynamickej a produktivnej ekonomike — ,k najvicsiemu $tastiu pre ¢o najvacsi pocet
ludi“'*. Blahodarné pdsobenie ni¢im nehatenych trhovych sil a neviditelnej ruky trhu povedie tiez k
rozvoju poctivosti, Cestnosti, zodpovednosti, doveryhodnosti, spolahlivosti a inych vysokych
moralnych kvalit, nielen ekonomického spravania ludi. Takze, podla tejto koncepcie, si trh svoje
etické prostredie produkuje sdm.

Ale prave sticasnd kriza dokazuje, Ze etické prostredie, ktoré tvori ramec ekonomickych
aktivit, tam kde je vSetko ponechané na volny trh, namiesto rozvoja degraduje.

Je ilaziou liberalizmu, Ze trh je nezavisly od etického prostredia. Etické hodnoty, principy a
normy S$trukturalizuji a institucionalizuju formy akéhokolvek individudlneho i kolektivneho
spravania ludi.

Moralka vytvdra svojim systémom hodnét, principov, noriem acnosti rdmec, ktory
determinuje ludské pocinanie. Nie je to inak ani v pripade ekonomickych aktivit. Etika v tomto
ponimani vytvira duchovné prostredie, ktoré ekonomické spravanie istym spdsobom podmieriuje,
pricom rdmec tohto prostredia nemd hranice vymedzené absolatne ale len relativne. V eurdpskej
(najmi nemeckej) eticko-teoretickej tradicii je tito sivztaznost etiky a ekonomiky interpretovand
tak, ze etika (lepsie povedané morélka) sa chédpe ako nezdvisle premenn4 a individuélne i kolektivne
ekonomické spravanie ako zdvisle premennd, ako to matematickym jazykom formuloval Gerhard W.
Ditz'".

Poucenie nachddzame v dejindch. Etika na ekonomické sprévanie nepésobila bezprostredne,
ale prostrednictvom institdcii, ktoré mali v tej ktorej historickej dobe predstavovali morélnu autoritu
—vladca, cirkev a pod.

Ako zmena etickych hodnét, noriem ¢ cnosti ovplyviiovala hospodarske aktivity
a predchddzala ich zmendm si mézeme ilustrovat na vyvoji vztahu etiky a ekonomiky od stredoveku
po stcasnost.

Principy stredovekej hospodarskej etiky pochédzali z raného krestanstva. Chudoba mala
etickd prioritu pred bohatstvom. Stikromné vlastnictvo sa chdpalo ako uzdkonena lipez a povazovalo

sa za dosledok prvotného hriechu, ktory zvratil pévodny poriadok sveta (sv. Ambrézius na rozhrani 4.

194 ERIEDMAN AND FRIEDMAN, 1962.
195 SAYERS, 1992, 61-68.
196 DITZ, 1993, 11.

204



a S. stor.”””). Velké vlastnictvo a bohatstvo bolo vyhradené pre posvitenu spolo¢ensku elitu —
vrchnost. Pre ostatnych sa uzndvala oprdvnenost disponovat majetkom len v miere potrebnej na
uspokojovanie nevyhnutnych osobnych potrieb. Individudlne dsilie o osobné bohatstvo, pozemské
statky, bolo pre krestana nenalezité.

S vynimkou vyroby mal stredovek vazne etické vyhrady vo¢i typickym ekonomickym
¢innostiam. Obchod, napriklad, ma v sebe nie¢o nepristojné, mrzké a necisté. Obchodnik, podla
stredovekych predstdv, k hodnote vyrobku ni¢ nepriddva a preto, ked zaii ziada viac, ako sém zaplatil,
robi inému prikorie (ospravedlnitelné st len zapocitané vydavky na dopravu a ochranu tovaru a
odmena za preukdzant usluhu). Obchod je zdroven nevyhnutne spity s klamstvom a ,preto je

nebezpecny dusi™*.

Morélne este niz$ie ako obchod stéla pozicka penazi za Grok — usura (dzera). Cirkev tito
¢innost krestanom neodporucala, vychadzajuc z Kristovych slov ,dobre Cirite a poziciavajte, nicoho za
to neocakdvajiic* (Evanjelium sv. Luka$a 6, 35). Peiazna pdzicka preto mohla mat len charakter
bezplatnej sluzby. Akykolvek prirastok k pozi¢anej sume (okrem dobrovolného daru na znak
vda¢nosti) sa odsudzoval ako hriesny zisk. Zisk dZernikov je nemoralny a hriesny, pretoze ho
nadobudaju bez prace. ,Zardbajii peniaze aj ked spia” a obohacuju sa vo sviatok i vo vedné dni —

Jtiroky st nemanzelské deti penazi™®

. Usura sa chdpala ako predaj penazi. Je v$ak spravodlivé
pozadovat popri thrade za predanu vec este aj platbu za jej uZivanie? Bolo by to to isté, ako keby sa
okrem ceny vina vyberal e$te poplatok za to, Ze sa vypilo. Navyse, ten kto pozi¢iava, v podstate zardba
na ¢ase. Ved ak pozitia peniaze, dostane ich po uréitom ¢ase naspit a pozaduje za to percentd. Nikto
v8ak nemoze obchodovat s ¢asom, bozim vytvorom, ktory dal Boh do vSeobecného vlastnictva.
Obchodovat s ¢asom je , porusenie poriadku veci”>®.

U ekonomicky aktivnych vrstiev vtedajiej spolo¢nosti (najmi u mestianstva) postupne réstla
nespokojnost s eticko-teologickym obmedzovanim ich ndroku na blahobyt, bohatstvo a zatracovanim
ich spolo¢ensky prospe$nych ¢innosti, ktord pociatkom novoveku vyustila do reformdcie.

Reformicia prezentovala vo svojej etike principy, ktoré sa neskér vmodernej dobe stali
nosnymi nielen vo vztahu ¢loveka k ¢loveku, ale aj vo vztahu ¢loveka k prirode. Kalvinsku etiku
povazuje Max Weber za pramer, z ktorého povstal duch kapitalizmu.*'

Protestantska etika vzi$la zo snahy posvitit pozemské snazenia c¢loveka. Tie pre tu
predstavovali predovSetkym praca — vyroba a ostatné ekonomické aktivity rolnikov a mestianstva,
ktorymi svetska aristokracia vtedy tak pohfdala a cirkev v nich videla ¢osi necisté. Protestantska etika
prehlasila individudlnu snahu o zisk za oprévnenu a stkromné podnikanie za morélne relevantnu
¢innost. Kalvin vyhlasil racionélne usilie zamerané na tvorbu bohatstva za hlavny posvitny zavazok
pre tych, ktori sa citia povolanymi a chca byt vyvolenymi k spése.

Protestantskd etika vychddza zteologického principu predestindcie (predurcenosti), podla

ktorej je ¢lovek uz od narodenia predurceny k spase alebo k zatrateniu a nemoéze to svojimi skutkami

197 ELOSS, 1987, 105.

19 GURJEVIC, 1978, 219.

19 GOFF, 1991, 223-250.

20 GURJEVIC, 1978, 218-219.
2U'WEBER, 1983,272-361.
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zmenit. Dobré skutky nie s prostriedkami dosahovania spdsy, ve¢nej blazenosti, ale mozu byt
potvrdenim wvyvolenosti (milosti Bozej — predurcenosti k spdse) a mézu tak prispiet k odstrdneniu
uzkosti pred jej stratou. ,Boh pomdha tomu, kto si sdim pomdha”. Z toho vyplyva neustaly zdpas
o vedomie vyvolenosti. Clovek nema podlahntt apatii, md sa usilovat o Gspech vo svojom povolani
(v préci, v obchode, v podnikani, v Gsili o rozmnozenie statkov), ktory je znamenim tejto vyvolenosti.
Neustalym ¢innym Zivotom, nepretrzitou sebakontrolou, tym, Ze ani na chvilu nepolavi vo svojom
povolani, raciondlnym riadenim svojho zivota, ktoré umoznuje ststavnost anevybodlitelnost, si
&ovek nepretrzite dokazuje, Ze je vstave milosti, neustile si dokazuje certitudo salutis (istotu
spasenia). Ostdva pritom sam pred Bohom, nem4 kiiaza prostrednika, ktory by mu istotu spasenia
potvrdil. U¢enie o predestindcii tak podopiera aj eticky individualizmus.

Reformdcia chape pracu (a aj ostatné uzitoéné pozemské aktivity ¢loveka) ako sluzbu Bohu,
ako cestu kistote spasenia, a tym ju posvicuje. Svetské snazenia ¢loveka sa tak stdvaji hodnotnymi,
zmysluplnymi a moralne relevantnymi.

Protestantska etika otvorila cestu k novodobému utilitarizmu, pretoze vnej uz ma velky
vyznam princip prospechu. Nebol to vsak prospech sim osebe. V protestantskej etike ma tento
princip hlbsi vyznam. Je Bozim znamenim osved¢ujiucim ludské snaZenia, a tak aj jednym z hlavnych
kritérii etického hodnotenia. Ako kladné sa hodnoti také spravanie ¢loveka, ktoré vedie k uzitku,
prospechu, zisku, a naopak, zdpornou, morélne podozriva az opovrhnutiahodnd, je vi¢$ina ¢innosti,
ktoré nie su prospesné a nevedu krozhojnovaniu bohatstva. Preto reformdcia tak odsudzovala
zahal¢ivy zivot svetskej i cirkevnej aristokracie.

Obchod i uverovanie sa v reformdcii dostavaju medzi eticky pozitivne aktivity. Obchodnik a
bankar ziskavaju na rozdiel od stredoveku vysoky a nepochybny eticky status. Kalvinska etika
napriklad vytvdra aj priaznivé prostredie pre sutaz, pretoze jej prostrednictvom sa mozno uistit o
vyvolenosti k spase, hlavnom cieli pozemského Iudského snazenia. Individudlne usilie o zbohatnutie
je nielen moralne ospravedlnené, ale stiva sa moralnym imperativom - povinnostou zveladovat
pozemské statky, zverené ¢loveku Bohom. Neviditelnd ruka Pdna sposobi, ze vysledky sebecky
zameranych individudlnych usili prinest maximalny prospech najvic¢siemu poctu Iudi.

Povinnost zveladovat pozemské statky sa stala vyznamnym duchovnym stimulom ludskej
aktivity, ktord zacala kalkulovat s prirodou ako zdrojom ekonomického rastu aako s predmetom
ludskej pragmaticko-utilitirnej manipuldcie. Priroda prestala byt predmetom doéverného vztahu,
lasky, obdivu, prestala byt Zijucou bytostou. Stala sa vecou, uZitkovym predmetom. Vo vztahu
k prirode ustapili do uzadia hodnotové vyznamy, ktorymi sa vyznacovala pre renesan¢ného ¢loveka,
okrem uzitkovych, ekonomicky relevantnych. Na prirodnom prostredi sa stali dolezitymi faktory
umoziujtce jeho ekonomické vyuzitie (drodnost pody, splavnost ¢&i energetické vyuzitie vodnych
tokov, surovinové bohatstvo atd.).

Protestantska etika sa stala odrazom individudlneho usilia o zbohatnutie a sformovala tabulku
cnosti, kam patrili pracovitost, Setrnost, striedmost; disciplinovany, raciondlne riadeny spésob Zivota;
lizkostlivé hospoddrenie svecami, peniazmi i ¢asom. Zisk vyzadoval maximalizovat rozdiel medzi
ekonomickymi vstupmi a vystupmi, ¢o znamenalo podporovat vyrobu a obmedzovat spotrebu. Preto

k uzndvanym cnostiam radili aj spotrebny asketizmus — peniaze sa mali $etrit na investicie. Najma

206



v kalvinskom ponati sa volba medzi spotrebou a isporami stala etickou zélezitostou. Maximalizécia
zisku a minimalizdcia spotreby sa stali ¢initelmi vzorca, ktorym etika rovnomerne pdsobila na vyrobu
ispotrebu a nabddala na maximalizdciu uspor potrebnych na akumuldciu kapitdlu. Preto etické
koncepcie rozvijajiceho sa kapitalizmu nie nihodou nasli in$pirdciu v protestantskej tabulke
moralnych hodnot.

Napriklad pre anglicki porevolu¢nt filozofiu, francuzske osvietenstvo a dal$ich myslitelov
novoveku patrili k idedlu pocestného mestana, vzorného ob¢ana také cnosti ako podnikavost, Setrnost,
striedmost, poriadok vo financnych zdleZitostiach, schopnost zardbat peniaze a hospoddrit s nimi tak, aby
sa rodinné imanie rozhojfiovalo. Prepych e$te nebol Ziaduci, iked to uz neznamenalo hldsanie
asketizmu, idedlom bol skor primerany komfort.

Tieto cnosti vytvorili eticky rimec priaznivy pre rozvoj ekonomickych ¢innosti. Teoreticky
ich zdovodnila novoveka etickd koncepcia utilitarizmu, ktord pokladd za uplné kritérium mravnosti
konania jeho uzito¢nost. Uzito¢nost sa zvicsa chipe ako materidlny prospech (tizitkové predmety,
finanény zisk ap.). Utilitarizmus potom ako kladné hodnoti také spravanie, ktoré vedie k uzitku,
prospechu, zisku a naopak moralne podozriva az opovrhnutiahodnd, zdpornd, je vacsina ¢innosti,
ktoré sa raciondlne nevztahuju k materidlnemu prospechu ateda k rozhojiiovaniu bohatstva.
Prospech mozno chdpat individudlne alebo spolocensky, pri¢om uspokojenie individudlneho,
stkromného zdujmu - princip egoizmu, je prostriedkom pre zabezpecenie ¢o najvicsieho Stastia pre
¢o najvacsi pocet Iudi — princip altruizmu. A tak vys$im mravnym principom utilitarizmu je blahobyt
pre ¢o najvi¢si pocet ludi (z niektorych koncepcii znamy ako princip verejného blaha). Individualne
usilie o zbohatnutie je nielen mordlne ospravedlnené, ale stiva sa morilnym imperativom -
povinnostou zveladovat hmotné statky, rozhojiiovat bohatstvo, blahobyt. Neviditelnd ruka trhu
sposobi, Ze vysledky sebecky zameranych individudlnych dusili prinesi maximdlny prospech
najvacsiemu poctu ludi.

Viera v neomylnost neviditelnej ruky trhu, viedla k vzniku liberalistickych ekonomickych
teorii, ktoré povazuji akykolvek rdimec — teda aj eticky, ktory by predchiddzal ekonomickym
aktivitdim, za pochybny a neudrzatelny. Z hladiska tychto teérii ide o neopodstatnené obmedzovanie
volnej hry trhovych sil, ktoré ako viespasitelnd moc, vyriesia vSetky problémy ludstva. Predstavitelia
tohto smeru sa stdvaja hldsatelmi novej viery, uz spominanej viery v zdsadu laissez fair.

Pocas 19. a najma v 20. storo¢i doslo k dalsiemu posunu v oblasti spolo¢ensky akceptovanych
cnosti, ktory stvisel so zvyraznenim sféry spotreby v ekonomike.

Ako jeden z prvych poukdzal na dlohu spotreby vrozvoji priemyslu a obchodu anglicky
myslitel Mandevill edte podiatkom 18. storodia. Zivotnd orienticia na konzum je podla neho
ekonomicky pozitivnym faktorom. Ale iba vrdmci majetnych vrstiev. Asketické cnosti u bohatych
povazoval za ekonomicky $kodlivé. Keby unich prevladli, stali by sa brzdou rozvoja priemyslu
iobchodu. Naproti tomu, vzmysle maximalizicie rozdielu medzi vstupmi a vystupmi produkcie,
hlésal, ze ubezprostrednych vyrobcov, najmi robotnikov, treba spotrebu vyrazne obmedzovat.

U nich by orientacia na konzum vplyvala na ekonomicky rozvoj negativne — zvySovala by cenu prace.
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Preto tu pozaduje maximélne odriekanie, nevyhnutnd stravu, najhrubsi odev a maximalne pracovné
vypitie od ttleho detstva.*”

Takyto dvojznaény postoj kspotrebe je priznaény pre dobu, vktorej spolocenské pro-
duktivne sily boli e$te malo rozvinuté aneboli schopné vytvorit dostatok spotrebnych statkov na
uspokojenie potrieb spolocenskej vacsiny. S rozvojom tychto sil v ostatnych dvoch storocdiach as
relativnym dostatkom spotrebnych statkov sa charakter spotreby spolo¢enskej vadsiny vyrazne
zmenil po kvantitativnej i kvalitativnej stranke. Spotreba, ako podmienka ekonomickej prosperity,
nadobudla velky spolo¢ensky vyznam a stala sa dolezitym kulturotvornym faktorom. Formuje
¢loveka ajeho potreby, vytvira spolo¢ensku objedniavku pre vyrobu, vyzaduje si osobitné
spolocenské zabezpecenie, $pecifické ustanovizne a organizdcie.

Sucasna spoloc¢enska produkcia nezavisi od potrieb ob¢anov, ale od potrieb institucii, ktoré
organizuju vyrobu, distribticiu a konzum. Tieto institicie ponechavaju malo priestoru ndhode a stéle
menej sa spoliehaju na ,neviditelnd ruku trhu“. Konkurencia ich ndti obmienat vyrobky o
najrychlejsie. Prevadzkovy kapitdl musi rdst, nutnost penazi si vynucuje vyrobu, nutnost vyroby
predaj anutnost predaja nakupovanie aspotrebu. Sucastou vyroby vpodmienkach trhu je aj
pldnované zastardvanie vyrobkov, lebo zdkladné potreby maju svoj limit. KedZe vyroba sa nemoze
rozvijat pri stagnujucej spotrebe, kladie sa doraz na podporu jej dynamického rastu a zékaznikov
treba primat k ndkupu a spotrebe. Predaj tak ziskal manipulativny charakter, ktorého podstatou je
premena nekupujiceho na kupujiceho, skromného spokojného obc¢ana na néro¢ného
neuspokojeného spotrebitela. Tento proces vyzaduje vychddzat vustrety potrebdm, Zelaniam
atizbam konzumenta (ale aj vyvoldvat ich) nevyuZitymi vyrobnymi moznostami, odhalovat
prieskumom trhu pozadované uzitkové, estetické a dalsie vlastnosti nového vyrobku, rozvrhnut dopyt
po flom, atraktivne ho balit a predévat. Manipuldcia sa uskuto¢fiuje v ramci koncepcie marketingu —
tvorby produktu a jeho cien, volby distribu¢nych ciest a najma promotion, ktora zahfia stratégie
podpory predaja, reklamy, osobného predaja, public relations a pod.**®

Kedze tradi¢né hospodarske cnosti, ako odriekanie, $etrnost, striedmost a skromnost, st
schopné obmedzovat spotrebu, snazia sa institicie organizujice vyrobu, distribuciu a spotrebu $irit
ideologiu konzumerizmu ainvestuju velké prostriedky do nepriamej vychovy stile niroc¢nejsieho
spotrebitela. Konzumnu mentalitu sa snazia pestovat uludi od atleho detstva. Reklama sa stéle viac
zameriava na detského spotrebitela, lebo marketingové vyskumy zistili, Ze inicidtormi okolo 60 %
nakupov vrodinich st deti. Hratky ako babika ,Barbie-“ nemajt za tlohu rozvijat zru¢nosti ¢i
fantdziu deti, ale ucit ich spotrebnym névykom - ndkupmi dopliiat arozvijat ich vybavu.
V sponzorovanych kreslenych seridloch stavaji do komického svetla také tradi¢né etické cnosti, ako
je Setrnost, trebars v postave ,,smie$neho stryka Drzgrosa“z Kéc¢erova a pod.

Umelo posiliiovand konzumnd mentalita ndti ludi spotrebavat stile viac. Sami seba
posudzuju podla toho, akymi spotrebnymi statkami sa dokdzu obklopit. Tdto mentalita formuje typ
¢loveka, ktorému prischlo ,druhové® meno ,homo consumens”. Vyzaduje si neprestajny rast

produkcie, pretoze bytostne lipne na rozvoji osobnej spotreby a vjej kategériach definuje sém seba

202 MANDEVILLE, 1957, 225.
23 DITZ, 1993, 14.
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idruhych Iudi. ,Pocestny” homo consumens”, néroény spotrebitel sucasnosti, sa riadi hodnotami
charakteristickymi pre Zivotny $tyl tych vrstiev, ktorymi stredovekd, protestantskd ako aj etika
revolu¢nej burzodzie opovrhovala. Je hedonista, vyziva sa vutricani asamotcelnej spotrebe.
Fundamentami jeho tabulky hodnét su cnosti-necnosti: mdrnivost, mdrnotratnost, péZitkdrstvo,
konzumnd nendsytnost. Skromnost, Setrnost ¢i striedmost je mu smie$na a odriekanie povazuje toboz
nie za zlo¢in.

Takto zaloZend mentalita vlastne neuzndva Ziadne limity obmedzujice hromadenie statkov.
Sucasna globalna ekologicka a aktudlne globdlna ekonomicka kriza vsak zretelne poukazuju na urcité
medze tohto konania. Ukazuje sa, Ze ni¢im nehatend honba za ziskom, bez ohladu na
celospolo¢enské zdujmy, moze nebezpecne rozkolisat samotny systém, ktory ju umoznil
a podporoval.

Kriza nie je vysledkom slepej hry trhovych sil, ale ako poc¢uvame zo vsetkych strin, je
vysledkom moralneho zlyhania finanénickych $piciek: ,Zdkladny omyl ale spotiva v tom, Ze nejde o
krizu ekonomickii, ale o krizu etickii s vyraznymi ekonomickymi priznakmi, ale nie ekonomickymi
pricinami. Korene krizy sii totiz v nenazranosti, hrabivosti — snahe o maximdlny zisk za cenu podvodu —
skryvanie tiverovych rizik do neprehladnych balitkov a ich neprehladné dalsie predaje a kumuldcia™®*. >

Ti, ktorym sa pripisuje hlavnd vina na vzniku krizy, ignorovali zékladné imperativy
podnikatelskej etiky, ktoré sa formulovali vsnahe vytvorit eticky rémec podnikatelskych aktivit.
Z nich su v dnesnej krizovej situdcii d6lezité najmi tieto:

—  Uvazujte ako ¢len podnikatelskej komunity a nie ako samostatny izolovany individu-

alista!

—  Povazujte seba i va$u firmu za sucasti spolo¢nosti!

—  Respektujte pravo, ale neostavajte iba pri iom!

—  Pridfzajte sa moralnych pravidiel!

Bolo by vsak iluziou mysliet si, ze k zmendm spravania finan¢nickych $piciek postacia vyzvy
k moralnej ndprave. Odmeny, ktoré si udelovali aj ked kriza kulminovala, st dostato¢nym dokazom,
Ze na zmenu nemaju volu.

Hodnotiac tuto krizu, ako piSe Vladimir Manda z nitrianskej univerzity, si mnohi teoretici
a komentdatori uvedomuju aj to, Ze krach najvyznamnejsich finan¢nych institacii nebol len dosledkom
ynenasytnosti“ vrcholového finanéného manazmentu, ale Ze ho umoznila a podmienila aj povaha
samotného ekonomického systému, ako aj postupom a opatreniami zo strany reprezentantov

politického systému. Viaceri autori si trafaju tvrdit, ze jestvujuci ekonomicky systému nie je

2% SVOBODA, 2009.

25 To vedel uz stary Aristoteles, ked pisal o necnosti ziskuchtivosti v Etike Nikomachovaej. Vo svoje dalsej praci Politika
(Politeia) uvazuje o ziskuchtivosti ako o tizbe a — rozoberajic zarobkové umenia — zaobera sa ¢innostami zameranymi na
rozmnoZovanie penazi. Zirobkové umenia deli na prirodzené aneprirodzené. To neprirodzené nazyva periaznym
umenim. Rozdiel medzi prirodzenym aneprirodzenym zarobkovym umenim spociva vich cieli. Cielom zarobkového
umenia je uspokojovat prirodzené potreby ¢loveka ¢i presnejsie, potreby domacnosti. Neobchoduje sa tu kvoli peniazom,
ale preto, aby sa ziskal uzitkovy predmetu. Cielom penainého umenia je opak — neobchoduje sa kvoli uzitkovému
predmetu ¢i uspokojeniu prirodzenych potrieb rodiny, ale kvoli hromadeniu penazi. Mnozstvo periazi v§ak nema nijaku

prirodzend hranicu. Kazdu hranicu, ktora by limitovala kvantitu pefiazi mozno prekonat este va¢$im mnozstvom, preto je
aj tuzba po peniazoch neohrani¢end (Aristoteles, 1988, 34-38).
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v skuto¢nosti kapitalistickym, ale skor socialistickym systémom, a to pre bohatych.?* Doklad4 to
odkazom na ¢lanok The rich under attack, publikovany v renomovanom ¢asopise The Economist
v aprili roku 2009.

Clanok sa za¢ina stru¢nym pohladom do nerovnomerného rozdelovania bohatstva. V roku
1979 desatina percenta najbohat$ich Ameri¢anov mala dvadsatkrat va¢si prijem ako devitdesiat
percent ostatnych Ameri¢anov. Tento pomer sa vSak vroku 2006 zvicsil na 77-ndsobok prijmu
onych devitdesiatich percent. V ¢lanku sa konstatuje, ze uvedeny nepomer v rozdelovani bohatstva
nie je zaslizeny, a dokonca, ze to mozno chdpat aj ako okrddanie vadSiny pracujucich. Hfstka
najbohatsich tak podkopéva zdravé ziklady kapitalizmu a premiena ho na socializmus pre bohatych
(socialism for the wealthy) 2

Manda uvddza aj vyjadrenia nositela Nobelovej ceny za ekonémiu J. E. Stiglitza v rozhovore
pre casopis Newsweek, v ktorom charakterizuje plan americkej vlady na oddlzenie bank. Prezentoval
ho ako ,americky socializmus® (american socialism), kedze pouzité prostriedky sa prostriedky datio-
vych poplatnikov, ale pouziju sa na zachranu sukromnych institacii. ,Americky socializmus® je vlastne
akysi moderny variant stredovekych ekonomickych manierov, podla ktorych prijmy patrili krélovi, ale
straty a dlhy dvora boli $tétne, t.j. dlhy dariovych poplatnikov.>*®

Vyhrady voci nerovnomernému rozdelovaniu bohatstva a bremien st v podstate kritikou
smerujucou k samotnej podstate kapitalistického systému. Ti, ktori ich vznasaju, ich ale obyc¢ajne
chépu nie ako kritiku podstaty kapitalistického systému, ale skor ako kritiku deformovanej formy
kapitalistického ekonomického systému. Samotny Stiglitz v danom rozhovore uvazuje aj o potrebe
zmeny jestvujiceho systému a vzor vidi v nemeckom variante socidlne orientovaného kapitalizmu.>®

Zvlastna pozornost sa pri analyze vzniknutej krizy, podla Mandu, venuje $pecifickym
podmienkam vo finan¢nom sektore, t,j. podmienkam, ktoré bezprostredne viedli ku krize. Prevlada
mienka, Ze s ndstupom vlddy R. Reagana (1981) zbavovali americky finanény systém v stile viciej
miere §titnej kontroly atento trend deregulicie prehibila aj politika B. Clintona (1993) a G. W.
Busha (2001). Hodnotené z iného pohladu, politika uvedenych prezidentov sa v praktickej ¢innosti
snazila naplnit zdkladné tézy vplyvnej ekonomickej tedrie o racionalite trhu (Efficient Market
Hypothesis), formulovanejvsedemdesiatych rokoch minulého storocia tzv. chicagskou gkolou.
Praktické vysledky neregulovaného posobenia ,racionalizovanej neviditelnej ruky” A. Smitha boli
najma v oblasti finan¢nictva obdivuhodné. Statistiky sa zhoduju v tom, Ze kym v rokoch 1973-1985
nedosiahol finan¢ny sektor nikdy viac ako 16%-ny podiel na celkovom domacom zisku, tak uz v roku
1986 dosiahol podiel 19% a v nasledujicom desatro¢i jeho podiel osciloval medzi 21 az 30%. Bolo to
viac ako kedykolvek predtym v povojnovom obdobi. V nasej dekdde dosiahol tento podiel uz 41%.
Pésobenie Smithovej ,neviditelnej ruky” v$ak viedlo nie len k prudkému rastu zisku vo finan¢nej
sfére, ale aj k vzniku svetovej finan¢nej krizy*'°. Racionalita trhu, sa ukazala nie len ako prejav posobe-

nia ,neviditelnej®, ale bohuzial aj ako ,nevidiacej ruky*, teda ako ,slepd” racionalita.

206 MANDA, 2010, 25-26.
207 The Economist, 2009
208 STIGLITZ, 2009.

2 Tamze.

210 MANDA, 2010, 25-26.
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Kriza, podla Mandu, naplno odhalila aj iny aspekt jestvujuceho ekonomického systému.
Korumpovatelnost predstavitelov politického systému, najmi v nasich domdacich podmienkach, nie je
ziadnou novinkou. Avsak predstava, Ze vo svete platia iné meradld, aze korupcia je hlavne nasim
domdcim problémom je len iluzia. O vztahu ekonomickej apredovsetkym financnej sféry
k politickému systému podéva svedectvo byvaly poradca astcasne aj byvaly riaditel vyskumného
oddelenia Medzinarodného menového fondu (IMF) vrokoch 2007-2008, Simon Johnson vo
svojom ¢&lanku Tichy prevrat (The Quiet Coup). Okrem iného konstatuje: , Zdujmy elity obchodnikov —
finanénikov v pripade USA hrajii centrdlnu ilohu vo vytvdrani ekonomickych kriz tym, Ze stdle vo vdiésej
miere riskuji, priom sa vo svojom riskovani v tichosti opierajii o pomoc $tdtu, ktord zahfia pomoc aj
v pripade ich nevyhnutného kolapsu. Dalsim alarmujicim faktom je to, Ze finanénici teraz vyuZivajii svoj
vplyv na to, aby zabrdnili potrebnym reformdm, ktoré by urychlili obnovu ekonomiky. Vldda sa zdd voci
nim bezmocnd alebo neochotnd konat proti ich zdujmom... ...obrovské koncentrované bohatstvo dalo
bankdrom velky politicky vjznam — vyznam, ktory od Cias J. P. Morgana nemali.” Ale v ase J. P.
Morgana, poznamendva Johnson, pocas finan¢nej paniky v roku 1907, celu situdciu riesil sukromny
finan¢ny sektor bez vlddneho zdsahu. Johnson uzatvira, ze kym nebude zlomend moc finan¢nej
oligarchie, nebude moznd ziadna reforma.”"!

Tam, kde niet re$pektu k morélke, mala by nastupit sila préva a reguldcia politikou. G. Soros
vidi rieSenie v organizdcii globalnej spolo¢nosti. Sudi, ze kapitalizmus potrebuje demokraciu ako
protivahu, kedZe jeho systém sdm nespeje k rovnovéhe. Vlastnici kapitdlu sa snazia maximalizovat
svoj kapitdl. Odkazani na vlastné nastroje a postupy by pokracovali v tomto hromadeni dovtedy, kym
by sa situdcia stala nevyrovnanou: ,Na stabilizdciu a reguldciu skutocnej globdlnej ekonomiky
potrebujeme globdlny systém politického rozhodovania. Jednym slovom: potrebujeme globdlnu spolo¢nost,
ktord bude podporovat globdlnu ekonomiku. Globdlna spolocnost neznamend globdlny $tdt. Zrusenie
Stdtov nie je mozné, ani Ziaduce. Ak vSak existujii kolektivne zdujmy, ktoré presahujii $tdtne hranice,
suverenita $tdtov sa musi podriadit medzindrodnym zdkonom a medzindrodnym institiicidm.” Pretoze:
Jtrhovy fundamentalizmus je sdm osebe naivny a nelogicky. Aj ked neberieme do tivahy zdvazné mordlne a
etické otdzky a sistredime sa vylucne na ekonomickii sféru, vidime, Ze ideolégia trhového fundamentalizmu
md hlbokii a neopravitelnii trhlinu. Jednoducho povedané — ak sildm trhu prisidime neobmedzenii moc
v ekonomickej a financnej sfére, tak vyvolajii chaos a v konecnom désledku privedii globdlny kapitalisticky
systém ku krachu... Trhovy fundamentalizmus sa pokiisa zrusit kolektivne rozhodovanie a zavddza nad-
vlddu trhovyich hodnét nad vsetkymi politickymi a spololenskymi hodnotami... Potrebujeme sprdvnu
rovnovdhu medzi politikou a trhmi, medzi tvorbou a pouZivanim pravidiel.” [9]

Avs$ak pokusy o seriézne rozhovory o potrebe radikdlnej demokratizicie ekonomiky
odkladaju v8etky politické strany na buduice desatrocia. Uz teraz v§ak draho platime za marginalizaciu
tychto myslienok. Iracionalita — nie racionalita — zabudovand do zasadnej logiky kapitalistickych
trhov je zrejma. Pokusajuc sa udrzat sa na vode prepustaju tovarne a firmy zamestnancov a tym, ¢o
ostany, platia menej. Podkopanie istoty zamestnania md za ndasledok znizenie dopytu v celej
ekonémii. Aked sa ktomu pridaji ,ozdravné opatrenia“ nasich vlad?! Mikroraciondlne sprdvanie

moze mat najhorsie makroekonomické nasledky.

211 JOHNSON, 2009.
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V Spojenych $titoch zamietli niektoré ndvrhy na riesenie ciastkovych problémov ako
ysocialistické”. Ale ony sa len zdali byt radikdlne, kedZe isli dalej, nez planovala ist lavica Demo-

kratickej strany. Dva z nich:

- Dean Baker, americky makroekoném a spoluzakladatel Centra pre ekonomicky a politicky
vyskum vo Washingtone, navrhoval zaviest dan z finan¢nych transakcii (predaja alebo
prevodu akcii a inych cennych papierov) a limitny plat 2 miliény USD pre niektoré pozicie
na Wall Street.*"?

- Willem H. Buiter, holandsky ekoném z London School of Economics, niekdajsi ¢len
Vyboru pre menovu politiku Bank of England, navrhol, aby sa cely finan¢ny sektor
transformoval na ,verejno prospes$ny podnik®. Banky nemézu v dne$nom svete jestvovat
bez verejnej zdruky vkladov a ako koneé¢ni poskytovatelia uverov aj tak podsobia ako
verejné ustredné banky. Preto niet ddvodov aby podsobili ako sikromné institdcie,
orientované na zisk. Mali by byt verejnym majetkom a fungovat ako verejné sluzby. Tento
navrh by mohol zmenit $tt z orgdnu, ktory je nad spolo¢nost ustanoveny, na organ, ktory
je spolo¢nosti zodpovedny. Napisal tiez: ,Od financializdcie ekondémie k socializacii
finan¢nictva je pre pravnikov len kro¢ik — ale pre ludstvo je to velky krok.”"3
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Moral Frame of Economic Crises

Abstract: The roots of present-day economic crises rest — according the many theoreticians — in the
morale failure of the participants of globally economy. Part of the theoreticians, politicians and businessmen
find the solution of this crisis in the organization of globally policy system that would regulate the global

market.

Key words: economic crises, morale failure, globally policy system
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TEORIE VEREJNE EKONOMIKY Z POHLEDU KONKURENCE
STATU

Jifi Reznik

Abstrakt: Stat se zabyvd dopady konkurence stdtii na velikost a strukturu vefejného sektoru. Stdty
soutézi mezi sebou v nabidce bezpecnosti a spravedlnosti a jinych vefejnych sluzeb pro vlastni obyvatelstvo
na svém vlastnim teritoriu. Tyto vefejné statky jsou produkovdny v rdmci jednotlivyich odvétvi vefejného
sektoru (pomoci administrativniho a represivniho apardtu) jejichz aktivity jsou financovdny danémi. Tato
soutéz podporuje integritu stitu. Stdtni zdjem je ddn uz geopoliticky. Jestlize stit chtél a chce uspét v
konkurenci s jinymi stdty, musel a musi provddét uréitou vefejnou politiku, stanovit si cile a vybrat urcitou

strukturu vefejného sektoru.
Kli¢ovd slova: Verejnd ekonomika; konkurence stdtii

Vlady a vlastnicka prava jednotlivca

Soudasné euroamerické mysleni i civilizace jsou zalozeny na nékolika v$eobecné
akceptovanych kolektivnich statcich, o nichz se zkritka nepochybuje a nehlasuje: na jednotné
soustavé mér a vah, na dvojkové a desitkové ¢iselné soustavé s vyuzitim nuly a abecedé, na nichz jsou
zalozeny poradaci informacni i jazykové systémy i tezaury véetné Encyklopedii s jejich definicemi a
definovdnim svéta kolem nds i v nds. Neznamen4 to, Ze tyto statky jsou dokonalé (napt. kalendar) a
ze jejich pouzivini nenese sebou urcité néklady. Je dokonce mozné, ze pravé tyto kolektivni statky
umoznuji ¢erpat vnadmeérné mife piirodni zdroje. Teprve ,na okraji tohoto svéta a uvnité néj”
probihaji rozhodovaci procesy jednotlived, ktefi hlasuji nohama, rukama a penézi, kolem nichz se to¢i
soucasné ekonomické mysleni. Ale jedno je jasné, bez existence téchto kolektivnich statka bychom si
nikdy nemohli po¢ist v sebranych spisech Hayeka, Misese, Rothbarda a jinych ekonomu.

Jednotlivec chce prezit jako ¢len spole¢nosti, nebot jen tak nabyvé vlastnicka prava (viz Locke,
1992,5.192), coz ma dopady i na jeho preference Proto bude mit sklon k tomu, aby statky, vyznamné
pro toto jeho spolecenské preziti, byly dostupné v obdobné mife vSem, protoze za téchto podminek
se kazdy muze ucastnit smény v uréitém socidlnim prostoru, diky ¢emuz ma tento jednotlivec s kym
néco vibec sménovat. Fungovani tohoto socidlniho prostoru vyzaduje, aby produkce nékterych
statkti (svoboda, spravedlnost, bezpe¢nost, vzdélani, zdravi, zaméstnani jakoZto instituce) nebyla
z4visld jen na iniciativé jednotlivctl. Z toho vyplyva ukol kazdé vlady hajit efektivné a dstavné tizemni
svrchovanost a celistvost stdtu navenek i dovnitt. Efektivné zde znamend plnit tuto funkci 1épe nez
jiné vlady a dstavné zde znamend pouzit pfi tom toliko pfedem vyhld$ené postupy podle predem
vyhlasenych pravidel.

O mife nabidky vefejnych statki, respektive o rozsahu a struktuie vefejného sektoru
nerozhoduje ani tak vnitfni politicky trh (konkurence politickych stran), ale svétovy politicky trh, t;.

konkurence stitd. Politickd teorie tento jev analyzuje spouzitim pojmu ,(ekonomickd)
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interdependence statd“ (Copeland, 1996), kterou chdpe jako jeden zprojevii prostorové
interdependence (Franzese, Hays, 2007), respektive se tieba hovoti o rivalité staté. >4

Zak (2005) hovoti o institucionalni konkurenci stitti, kterou chipe jako ,snahu o takové
instituciondlni usporadani, které co nejlépe zabezpe¢i rast a konkurenceschopnost domadci
ekonomiky v porovndni s ostatnimi staty“. Tato teorie vysvétluje 1épe nez teorie vefejné volby posuny
v chovéni, jedndni a mysleni stiedového voli¢e v prubéhu vyvoje spole¢nosti. Teorie vefejné volby
nevysvétluje rovnéz diskontinuity vtomto chovani, které jsou dany nerovnomérnou vahou, kterou
ptipisuji raciondlné jednotlivci ziskim a ztrdtdm vsouvislosti s jejich pozici ve spole¢nosti, jejiho
zhorSeni ¢i zlepSeni. Kazdé zhor$eni postaveni jednotlivce ve spole¢nosti si totiz vyzaduje
dvojnasobné tsili: 1) wsili zaméfené na navrat do pavodni pozice a 2) Gsili zaméfené na jeji zlepsen.
A to uz zde viibec neni brana do ztetele okolnost, Ze mezitim ta spole¢nost muze byt uz uplné nékde
jinde. Proto se téz kazdy vefejny statek nejprve nabyvd podoby spolec¢enského zla, s nimz se dané
spolecenstvi musi néjakym zpusobem vypotddat. Tyto zmény pak vedou k tomu, ze ve tficitych
letech 20. stoleti se i do agendy pravicovych politickych stran dostdvala takovd témata, jakymi byly
znarodnéni bank. A po vice nez sedmdesati letech mame na stole stejnou agendu. A naopak jesté
neddvno bylo naopak mozné identifikovat stranu jako levicovou jen tehdy, preferovala-li piimé dané
a nepodporovala-li snizovani jejich progresivity. A dnes opét jsou regulace finan¢nich trha i
vyvlastiiovani problematickych bank opét v poptedi pozornosti politikit i politickych trhi (viz déle
graf ¢.2). Z ekonomického hlediska to souvisi s trovni mobilitou zdrojf, sjejim zadrhdvinim &
uvolnovanim.

Poskytovani bezpec¢nosti a spravedlnosti jednotliveim neni vyluénou zdlezZitosti statu, ten je
v8ak nabizi v podobé kolektivniho statku s jemu vlastnimi rysy a tim spojenou vysi a strukturou
ndkladi. Na jaké minimadlni drovni lze tento produkt nabizet? Za jakou minimalni cenu mutize vlada
obyvatelstvu své sluzby nabidnout? A jakou kompenzaci bude vlida pozadovat za zménu trovné této
své nabidky a jeji ceny?

Poskytovéni vy$e uvedeného kolektivniho statku z hlediska jednotlivce je ¢asové neomezeno a
prostorové lokalizovano, muze se ménit jeho struktura a uroven. Lze Fici, ze jde o zdvazek stitu na
dobu neur¢itou bez moznosti jeho vypovézeni pod hrozbou likvidace sebe sama jakozto instituce
(své suverenity). Niz$i troven jeho poskytovani mize byt kompenzovéna jeho §ird interpretaci. Mezi
bezpecnosti a spravedlnosti se odehravaji neustdle vzijemné vymény v rdmci ochrany vlastnickych
prav fyzickych a pravnickych osob, které mohou napiiklad v ur¢ité své roviné zahrnovat téz ochranu
jejich socidlnich prav.

Poptévka po bezpe¢nosti a spravedlnosti jako predpokladu neruseného vykonu vlastnickych
prav (viz graf &.1) se utvéti na pozadi poptavky po uskutec¢iovéni lidskych interakci. Naproti tomu
nabidka téchto komodit (stitem) se musi uskute¢fiovat ve velmi konkrétni podobé. Na zcela
elementdrni trovni poskytovéni tohoto statku (ur¢itym subjektem, uréitymi subjekty, tzv. tieti

stranou) umoziiuje, ze alespon nékteré konflikty mezi jednotlivci a skupinami nejsou feseny toliko

214V této souvislosti se jevi byt vhodné ptipomenout jednu star$i praci, kterd fesila problém konkurence statd a jeho
dusledky, Revesovo pojednéni ,Anatomie miru“ (1947).
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s pouzitim nasili, Ze neexistuje toliko pravo silnéjsiho, ze se rozsituje prostor pro vyjednivini a pro
mirovou koexistenci.

Determinanty poptavky a nabidky se v tomto ptipadé vyrazné odlisuji. Obecné vzato, zédkladni
determinantou poptavky je Groven a smérovani lidskych interakci. Zékladni determinantou nabidky
je naproti tomu ochota jedincu sniZit v jistém smyslu uspokojovani jinych potteb. Ale na druhé strané
uspokojeni potteb bezpec¢nosti a spravedlnosti vytvati nezbytny prostor pro toto uspokojovani jinych
potieb. Prasecikem této nabidky a poptivky bude pocitovand mira ohrozeni uspokojovéni téchto
ostatnich potfeb. Samotné pojeti bezpe¢nosti se proménuje v zavislosti na zméndch struktury obav
jedincu i jednotlivych socidlnich vrstev o svou bezpe¢nost. Vtomto smyslu se hovoti, ze stit ma
zajistovat socidlni prava obyvatelim. Mezi témito pravy jsou uvddéna pravo na vzdélani a zdravi, ale
patif sem téZ prévo (ndrok) obé¢ana na vydani pasu, prévo na piiméfenou sebeobranu, na piistup

k soudu a na obhajobu pfed nim a narok vlastnika pozemku na ptistup k nému.
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Graf ¢. 1: Vztah demokracie a despocie

Hobbesovo pojeti prava jako zdkazu zasahovdni do soukromé volby jednotlivce je uz
ohrani¢eno instituci monogamniho manzelstvi. Pravo jednotlivce na pridéleni $tésti lze realizovat i
tim zptisobem, ze “ostatni lidé jsou donuceni obétovat sviij majetek (darnové ndsili) a financovat jinym
ndkup jiného statku" (Kinkor, 1996, s. 57), pokud tito “ostatni lidé" mohou za stejnych podminek
jednoho dne od téch “jinych" pozadovat totéz. Existuje-li tato (slab4) reciprocita, nelze oznait
donuceni ¢lovéka, aby jinému financoval spottebu “vesmés cenénych statkii" (vzdélani, zaméstnani,
zdravotni pé&e ¢&i bydleni), za neospravedInitelné, nemoralni a iracionalni. Stit zde jakozto liber4lni
stat hraje toliko roli vice ¢i méné tspésného garanta tohoto kontraktu, ktery se tyka vSech jednotlivcd,

ktefi se vyskytuji v prostoru jeho ptisobnosti.
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Tento kontrakt mezi lidmi nelze oznacit za jejich donuceni, kdyZz jednotlivci sviij postoj
k “daniovému nasili" ve staté ¢i regionu mohou vyjadtit svym pomeérem k vytvareni a uzivani vlastniho
bohatstvi, ve vefejnych diskusich, hlasovinim ve volbich a setrvivianim na daném uzemi nebo
vystéhovanim z néj se svym movitym majetkem. Néco jiného je diskuse o efektivnosti toho ¢i onoho
spolecenského usporddani, véetné méteni této (ne)efektivnosti téz dle Pareta.

Jestlize by financovéni zajisténi téchto socidlnich prév zélezelo toliko na dobroc¢innosti
jednotlivct, tak

- tento zptsob socidlni pomoci mé sklon pusobit nahodile, ¢asové i mistné proménlivé a

zabyvat se jednotlivymi ptipady (viz Lea - Tarpy - Webley, 1994, s. 350),

- darci by byli znevyhodnéni vidi neddrcim, ktefi by mohli takto investovat vice do svého

rozvoje,

- velké mnozstvi penéz vybrané napt. na pomoc télesné postizenym pohlti provize, rezijni

naklady, poradenstvi a dal$i podobné tucely, dokonce vice nez polovinu vybrané ¢astky.
Z hlediska vykonu socidlni funkce stitu md dobroc¢innost ob¢ana ur¢itou vyhodu: ukazuje
vladeé jejich preference v oblasti hospodateni s vefejnymi zdroji.

Stat na rozdil od aktivit ostatnich subjektt se musi fidit zdsadou univerzality, respektive
objektivity (padni komu padni) podle obecné uzndvanych kritérii napiiklad v podobé zésady stihani
vSech zdvaznych trestnich ¢int, o nichz se dozvi organy ¢inné v trestnim fizeni, nebo v podobé zisady
pomoci viem (podle kritérii darujiciho!), kdoz se ocitli v nouzi, anebo i podpory tém schopnéjsim.
Kritéria Ize diskutovat, a to i z hlediska efektivnosti, spravedlnosti a dopadu na vetejné finance. Prévo
kazdého na ucast v téchto diskusich a pravo na ob¢anskou neposlusnost v demokratické spole¢nosti,
tj. moznost presvéd¢it vétsinu mensinou, respektive jednotlivcem pifi dodrzeni wurcitych
proceduralnich pravidel zajistuje v prakticky proveditelné formé aplikaci pravidla jednomyslnosti (viz
Locke, 1992). Pouze ve statické analyse vystupuji do poptedi takové jevy, jakymi jsou vézihovo
dilema, pravidla pro hlasovani apod. Zhlediska dynamické analyzy vysledek hlasovani je
jednomyslny, pokud se chovani mensiny ptizpusobi po provedeném hlasovani vétsinovému chovéni.
Vidy je nutné brat do uvahy procesy uceni, adaptace a zmén preferenci. Tato situace nastdva tak
tehdy, kdyz mensina akceptuje alespori pasivné volbu vétsiny a metody jejtho prosazovani (Deutsch,
1971, s. 359). Jde o chovéni jednotlivcd, které se (dodate¢né) ptizpisobuje faktickému stavu véci,
napiiklad korekcim pravniho fddu. Nemusim byt nadsSeny z toho, Ze jsem svobodny, ale z tohoto
stavu se téZko mohu vyvazat (viz Rousseau, 1989, s. 230).

Budou-li vlastnit vSichni jedinci hodinky, kazdy z nich i vSichni dohromady mohou lépe
hospodaftit s ¢asem, napiiklad ur¢ovat relativné presné ¢asové okamziky svych stietnuti. Bude-li mit
hodinky k dispozici toliko jeden jedinec, uroven jeho blahobytu se tim z tohoto hlediska nezvysi.
Uroven (¢asového) blahobytu jedince v mnohém souvisi s tGrovni blahobytu ostatnich jedinct.
Kazdy, kdo pouziva spojeni spolecensky blahobyt apod., jej chépe jako prostredek k (budoucimu)
ristu (nezmengovani) sumy individudlnich blahobytt. UZite¢nost pouzivani cestiny jakozto fedi je
dana tim, Ze vsichni, kdo tuto fe¢ pouzivaji, dodrzuji pravidla jejtho pouzivani, a timto znakem se

odlisuji od jinych jednotlivci.
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Nejde jen o to, zda lze hovotit o spolecenském bohatstvi (blahobytu, uzitku), byt se jednalo o
vedlej$i efekt vytvareni individudlniho bohatstvi, ale zda a jak se ma na jeho vytvafeni, a tim i na
iniciovan{ tvorby individudlniho bohatstvi podilet stit. Cim lépe plni stat funkce “zajisténi vnitini
bezpecnosti, justice, obrany proti vnéjSimu ohroZeni a zahraniéni politiky" (Kinkor, 1996b, s. 64), tim
vys$i je stupen spolecenského blahobytu pii dodrieni podminek Pareto efektivnosti, protoze se
zvétSuje prostor pro sménu a zmensuje prostor pro ndsili. Lze-li se stfetnout s témito efekty, lze
hovotfit o spole¢enském (ne)blahobytu. 2'*

Z vnitiniho hlediska je uroven bezpe¢nosti a spravedlnosti poskytovand stitem vyrazem vztah
jednotlivct (jedincit) vijejich trech rozdilnych, ale nékdy splyvajicich a prolinajicich se socialnich
rolich, vroli obyvatele (spottebitele tohoto statku), urednika (producenta tohoto statku) a ob¢ana
(hospodéte). Bezpenost, tj. vnéjsi a vnitini mir je za jinak stejnych podminek produkovina
tfednikem (stitnim zaméstnancem) pro obyvatele uréitého uzemi v mife a za podminek uréovanych
obcanem statu pro obyvatele téhoz statu. Pravé toto zprostredkovani zvyraznuje charakter tohoto

statku jakozto kolektivniho statku.

Kolektivni a individudlni akce

(Etzioni, 1995) hovoii o opouzdiené konkurenci. Soukromé smény musi probihat v rdmci
urcité struktury instituci a pravidel, které umoznuji efektivni vymezeni vlastnickych prav. Smény ve
vétsim rozsahu nemohou se obejit napt. bez jednotné soustavy mér a vah, bez funkéni vymahatelnosti
vlastnickych prav, coz zvysuje transakéni naklady, hlavné pak pozménuje jejich strukturu (viz graf
&2).

Svét ekonomie, jehoz obrysy jsou vyznaceny prostorem pro lidské hleddni vztahu mezi efekty a
ndklady, si Ize predstavit jako mote externalit s nemnoha koralovymi ostrovy, kde je vice ¢i méné
prosazeno uplatiiovani vlastnickych prav jako vysledek aktivit mnoha generaci lidi. Pohyblivou
hranici, kterd oddéluje tyto ostrovy od mote i od sebe navzijem jsou kolektivni statky bezpe¢nosti a
spravedlnosti. Instituce, ktera tyto statky produkuje a nabizi, byla nazvina stitem. Stat je definovan
jako “instituciondlni reprezentace vile lidu, kterému umoziiuje jednat efektivné jak v normdlnich, tak
extrémnich situacich v zdjmu zajisténi ochrany a blaha celku a prdv jeho ¢édsti" (Blackwellova, 1995,

$.499n). Zietelnym pitkladem takového kolektivniho statku jsou motské hraze vHolandsku.

25 podle (Sinn, 1992, s. 358) souté? mezi stity tak trochu pfipomina souté? pojistoven o své klienty: ,Redistribuci
ptijmu... lze rovnéz interpretovat jako pojistku proti pohromdm a strddani vlidském Zivoté. Kazdd pojistnd smlouva
ur¢uje redistribu¢ni schéma, podle néhoz jsou realokoviny finan¢ni prosttedky téch, ktefi méli $tésti, tém, ktefi utrpéli
$kodu. A téméf na kazdé redistribu¢ni schéma Ize nahlizet jako na pojistnou smlouvu. Poji$téni pfedjima problém ex ante,
nez jsou kostky vrzeny, redistribuce pojima problém ex post, kdy je jiz zndmo, kdo uspél a kdo utrpél ztratu. 19. stoleti
vynalezlo ndrodni stit. Hlavnim t¢elem tohoto vynélezu byl aspekt pojisténi. Vétsina instituci v sobé obsahuje podpurny
a ochranny prvek. Nuti $tastné jedince nebo regiony postarat se o ty ne$tastné. Vramci ndrodnich hranic se ¢asto
pozaduji stejné nebo podobné Zivotni podminky a redistribu¢ni opatieni, pfinejmensim v regiondlnim smyslu slova. Jsou
pro definici nérodniho stitu zdkladni. Ndrodni stét je pojistovaci organizace.” K tomu je ale nutno uvést, ze stit nelze
chapat jako poji§tovnu, protoze ta na rozdil od stitu uzavira se kazdym svym klientem individudlni pojistnou smlouvu, tj.
oboustranné vyhodny, vypovéditelny a dobrovolny kontrakt (dle soukromého préva a ochrafiovany soudem jakozto
jednim z pilita statu). Navic stit ochrafiuje obyvatele pred predvidatelnym rizikem, nikoliv pfed neptfedvidatelnou
nejistotou.
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Samoziejmé, ze bude diskutovana neustédle vyse takovéto hraze, jak na ni budou pfispivat jednotlivi
obc¢ané a ze nékteré stavebni firmy se v této diskusi budou snazit prosadit své zajmy apod.

Lidé se nemohou individudlné vénovat sméné, aniz by se pfedem nepostarali kolektivné o jeji
ochranu, coz mé své dopady na prubéh a vysledky trznich transakei samotnych. Trh predstavuje sit
relativné stabilnich interakci jednotlived na zakladé silné reciprocity, kterou lze narusit nebo
rozvinout. Trzni selhdni (spravnéji zlepseni) predstavuje situaci, kdy (dodate¢na) dobrovolni
vyména jednotlivci se neobejde bez (netrini) koordinaéni éasti tieti strany (osob &i instituci), bez

fungovani vyse uvedenych a jinych instituci, omezujicich volbu jednotlivce.*'®
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Graf ¢. 2: Rovnovéha mezi demokracii a despocii ve vztahu ke struktufe statki >

Holman (2002, s. 813) uvadi ptiklad tragedie spole¢ného vlastnictvi obecni pastvinu, kterd je
diky volnému piistupu nadmérné vyuzivina jako zdroj: ,Nadmérné pocty stad a rychlé spasani travy
vedly k tomu, Ze pastviny ztrdcely svou schopnost reprodukce. Lidé nakonec pochopili, ze volny
ptistup na pastviny vede k postupnému zdniku.“ Skute¢nd tragédie spole¢ného vlastnictvi spociva
v tom, ze alespon jedna osoba nemusi chtit tento stav zménit, protoze to pro ni nebude efektivnim
feSenim. Aby mohlo byt dosazeno premény tohoto vlastnictvi ve vlastnictvi oddélené, musi
vzniknout stat alespori v podobé vlddy vétsiny nad menginou (volebni demokracie), aby odpor této

osoby potlacil.

216 Politické trhy nejsou o nic méné efektivnéjii nez ekonomické trhy, stejné tak jako nemtzeme hovotit, ze fotbal jako
kolektivni hra je méné efektivni neZ stolni tenis.
27K objasnén{ struktury statkt viz blize (Reznik, 1997, 2002).
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Lze-li ptredpokladat sménu vlastnickych prav k obecné pastving, tak lze uvazovat o tom, ze za
roz$ifeny pristup na obecni pastvinu pro bohatsi chovatele je mozné chuds$im chovatelum vyplacet
ndhrady. OvSem z toho plyne, Ze musi také zde vzniknout instituce v podobé tzv. ochranného statu,
ktera bude schopna tyto platby vymahat. Tento akt vzniku stitu pak vede k tomu, Ze na jedné strané
vznikne legélni (soukromé) vlastnictvi a na strané druhé vlastnictvi vefejné.

Prozatim bylo ptedpokladano, ze vynos z obecni pastviny je neménny. Pokud v$ak bude mozné
dany vynos zvysit, napt. mnozstvi vyprodukované vlny, bude nutné pudu ptihnojovat a nakupovat
hnojivo. Podle jakého klice by méli byt rozdéleny naklady mezi jednotlivé chovatele? Podle
jednotlivych chovatela (tedy dan z hlavy) nebo podle majetku a pifjmi? Kdo z téchto chovateli bude
nejvice zainteresovan na zvétSeni vynosu. Asi ti nejbohatsi, ktefi v nejvétsi mire budou ze zvy$enych
vynost tézit. Tedy jediné mozné je navrhnout zavedeni progresivni dané zmajetku, ptipadné
z ptijmu. Totéz plati, pokud budeme predpokladat 100% zdanéni ptijmi. V tomto poslednim ptipadé
je podil néjakého jednotlivce na rozhodovani o pomyslném kola¢i ur¢en jeho pozici ve vertikdlni
spolecenské struktute. Jeho pozice bude rozhodujicim zptasobem ovliviiovat, jak se bude naklddat
s celym kold¢em, tedy tak, aby to vyhovovalo predev$im jemu.

Pokud abstrahujeme od danové konkurence, jediné ekonomicky zdavodnitelnou konstrukei
dani je dan progresivni, protoze ¢im bohatsi jedinec, tim vyssi jsou ndklady stitu na jeho ochranu a
tim vyssi jsou naroky na vefejné sluzby a infrastrukturu. Uvedu ptiklady:

Déti chudych rodi¢t nebudou undseny vydéraci. Tlustd penézenka vidy pfitdhne vice zlodéju
nez tenkd penézenka. Bohatsi lidé budou vidy vice cestovat nez chudsi lidé a pouzivat ndro¢néjsi
dopravni prostfedky na udrzbu a rozvoj komunikaci. Ani soukromé pojistovny pojistujici majetek
kalkulujici miru rizika vyznamnym zptsobem nepreferuji bohaté lidi a majetky. Kazdy bezpec¢nostni
systém musi zohlednit rizika, které pfedstavuje pfitomnost bohatych pro spole¢nost. Tam, kde je
bohatstvi a snaha po bohatstvi, je i zlo¢innost, a tedy i vy$si ndroky na pravni systém. Pojisténi
Titanicu pro pojistovnu piedstavovalo vétsi riziko nez pojisténi deseti lodi majici dohromady stejnou
kapacitu jako Titanic za jinak stejnych podminek (technickd droven apod.). Stejné tak musi

postupovat vlady.

Efektivnost socialné trini ekonomiky

Z obecnéjsiho uhlu pohledu je nutné se napred zeptat, pro¢ trzni ekonomiky v jistych fazich
svého vyvoje na sebe berou podobu socidlné trzni ekonomiky, a pfitom abstrahovat od socidlnich a
politickych zduvodnéni.

Z hlediska ekonomické analyzy je samozfejmé také tato argumentace vyznamnd, nebot je
vyrazem preferenci jednotlivca v roli spottebiteld, které v§ak mohou podléhat zméné. Jde vak o to,
zda-li pohyb samotné ekonomické reality nemuze podporovat sim o sobé redistribuce tohoto typu,
zda v trinich ekonomikdch dlouhodobé nemohou byt ptitomny socidlni transfery za tcasti stitu
vpodobé mandatornich vydaju a zda-li takovato socidlné trini ekonomika, jejichz zakladni
komponentou je snaha jednotlivc o svij socidlni vzestup, tj. jejich vzdjemnd soutéz, ¢emuz slouzi
druhotné téz rozvoj produktivnosti jejich kondni, nemuze byt efektivnéjsi v porovndni s ¢istou trzni

ekonomikou, jejimz bezprostiednim cilem je rozvoj produktivnosti jednotlive, ktery konec koncua
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vede k jejich socidlnimu vzestupu, v uréitém ¢asovém obdobi. Jsou transfery piskem nebo olejem v
oboustranné prospésnou symbidzu?

Jednotlivci se stavaji ptijemci transfert tehdy, jestlize jejich pffjmy nejsou vysledkem trznich
vyuziti téch zdrojt, které vlastni. Cést téchto transfera maze nabyvat povahy investice, jsou-li za né
pozadovény ur¢ité vefejné sluzby. Kdyby za tyto sluzby mély jednotlivci jako producenti platit,
zvy$ovalo by to v prvé radé jejich naklady, respektive ceny zdrojt, ptipadné snizovalo jejich cisté
piijmy a teprve az v druhé fadé by mohlo dochdzet ke zvy$ovani uspor z rozsahu. Pokud maji tyto
transfery podobu kratkodobych piijmi, mohou byt chidpiny jako odména spole¢nosti témto
jednotlivctim za jejich uchovévéni, které usnadnuje jejich budouci nasazeni.

Socidlni transfery nejsou samoziejmé jedinou pti¢inou diverzifikace kupni sily mezi
jednotlivé spotiebitele, tj. jsou az druhotnym ¢initelem vyskytu uspor z rozsahu: pouze stupiiuji
ptirozenou diverzifikaci kupni sily, kterou se dafi mobilizovat obchodnim fetézcim. Pouze tato
diverzifikace samotnd otvird prostor pro objeveni vyhod ¢erpini dspor z rozsahu jednotlivymi
producenty v konkuren¢nim prostiedi. Pokud by veskera kupni sila byla koncentrovéna v penézence
dvou spotiebiteld, nebo dokonce v penézence spottebitele jednoho, ceny nabizenych komodit se
odpovidajicim zptisobem zvysi. Utinky toku penéz na cenovou hladinu souvisi s tim, kudy proudi do
ekonomiky (Cantilloniv efekt). Lze-li predpoklddat vice nez rovnomérné zvy$ovéni Gspor z rozsahu
(3est platch transfert a tfi pfijemci transferd), rozmér snizeni cen povede k vytvateni ptebytku
dachodu u platca, ktery mohou vénovat na ndkup jinych komodit. Existence vefejnych knihoven
miize mit vliv na to, Ze ceny knih pro soukromé knihovny budou nizgi. Uspory z rozsahu mohou
nabyvat podoby $ifeni néjakého technického principu, postupu apod., vyuzitého vhromadné
produkci. Cena této technické novinky se tak odpovidajicim zpusobem muze snizovat pod tlakem
konkurence.

Bude-li jedna tfetina piijmu dvou jednotlivct vénovana tietimu jednotlivci, ktery timto
zpusobem ziskd obdobnou uroven kupni sily jako dva predchozi jedinci, Gspory z rozsahu mohou
dovolit producentim snizit ceny nabizenych komodit o jednu tietinu. Za téchto okolnosti neutrpi
platci transferd jako spotiebitelé Zzidnou ztritu. Je zndmo, ze v oblastech se zvySenou
nezaméstnanosti jsou ceny byti niz$i oproti oblastem s vy$$ zaméstnanosti). Maji--li transfery takto
pusobit, museji byt dlouhodobé a stabilni, jinak by se producenti nemohli adaptovat na novou situaci.
Jejich inova¢ni pliany museji byt zalozeny na odhadu predpokladané kupni sile jednotlivca, kterd
urcuje meze pro stanoveni cen produktd, umistovanych na trhu. Zvyseni podilu ,volnych penéz” ve
vlddnich (diskre¢nich) vydajich piisobi opaéné, tyto volné penize se za prvé stévaji kofisti dobte
organizovanych lobistickych skupin, za druhé jde o koncentrovanou poptévku statu, kterd svymi
charakteristikami pasobi na zvy$ovani cen poptavaného zbozi.

V supermarketech muze nakupovat kazdy jednotlivec. Existence vseobecného zdravotniho
pojisténi snizuje ceny zdravotnickych sluzeb. Navic umoznuje stabilizovat na ur¢ité urovni poptavané
a nabizené mnozstvi téchto sluzeb (voblasti pravnich sluzeb je vlastni fungovani infrastruktury
zajistovdna stitem). Tato strednédobd rovnoviha umoziuje udrzovat pomérné rozséhlou

infrastrukturu ptipravenou k okamzitému pouziti a zleviiuje i ptipadné nadstandardni sluzby pro
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soukromou klientelu. Moznost movitého spotiebitele vybrat si v ptipadé nutnosti mezi standardnim
a luxusnim zbozim snizuje ceny toho posledniho. To prestivd platit pro velmi movitého
veblenovského spottebitele. Tato okolnost podporuje tendenci prerozdélovat toliko v rdmci
sttednich vrstev. Pro velmi bohatého nebo velmi chudého jednotlivce moznost vybéru neexistuje.

Prerozdéleni kupni sily jednotlivct prostfednictvim transfert vede ke sniZeni cen zvlasté u
téch komodit, jejichz potieba je pro jednotlivce néjakym zpusobem limitovand. V tomto ptipadé
producenti, pokud chtéji vyuzit vyhod uspor z rozsahu produkce, musi se orientovat také na
jednotlivce s niz$i kupni silou. Vystavba vetejnych bazénu zleviiuje vystavbu i pouziti soukromych
bazénu, ale i naopak, muze vytvaret poptavku po téch jednéch, ale i po téch druhych.

Rozlozeni kupni sily jednotlivcd pred jejim prerozdélenim muze mit takovy charakter, ze
nebude motivovat producenty k nalézdni metod produkce, které by jim umoznilo vyuzit vyhod,
plynoucich z uspor z rozsahu. Zvyseni intenzity vyuziti disponibilnich faktora prostrednictvim aspor
z rozsahu otevird prostor pro snizeni cen. Z této situace tézi téz ti jednotlivci, ktefi jsou plétci téchto
transfera a ktefi tak dostdvaji minimalné ¢ast takto poskytnuté platby nepiimo nazpét. Jestlize v ramci
prerozdélovéni roste podil socialnich transfert, tendence k poklesu cen roste (na rozdil od vydaji na
ndkup obrannych systémi) za jinak stejnych podminek (nejsou zde naptiklad brény do tvahy
dasledky politiky typu chléb a hry pro chovéni piijemct téchto transfert), stit i vdichni jeho
obyvatele mohou vsak tézit z do¢asného ristu konformismu jednotlivet dotéenych témito transfery,
a to az do momentu vycéerpani aspor z rozsahu v ramci daného systému transfera. Transfery v podobé
mandatornich vydajo diky dspordm zrozsahu pfinejmen$im pozménuji pojem ekonomické
vykonnosti a ptsobi na ekonomiku stabilizujicim zptasobem, protoze jim mohou podnikatelé velmi
dobte ptrizpusobit své plany, na rozdil od rozhodnuti vlad. Navic vlddy maji k dispozici i jiné zptsoby
pusobeni na ekonomiku v piipadé potieby: dluhopisové programy, zaruky, legislativni zmény apod.
»Volné penize“ vlidy mohou byt pro ekonomiku velmi horkou, témét nepozivatelnou bramborou
(viz Pernica, 2009).

Konkurence sttt prosla evoluci, kterd je vepsana do struktury (a velikosti) kazdého jejiho
aktéra a jeho chovani. Kooperaci, kombinaci, specializaci, koncentraci, koordinaci a vzdjemnou
zévislost (aktivit) stitd lze chipat jako formy i vysledky jejich potykani, jako svédectvi vysokych
naklada konkurence pro své aktéry v té ¢i oné oblasti. Mira etatizace ekonomiky jednotlivych
evropskych stata svédéi o dlouhodobém tlaku této konkurence na jejich ekonomickou strukturu.
Nejobecnéjsi popis vyvoje konkurence a jeho dusledki pro jeji aktéry jako vyvojového principu, ktery
je platny pro podstaty obdatené néjakou formou védomi, Ize nalézt v Lem (1995). Pro ekonomii je
specifické, ze takto lze oznacit jen takové soupeteni, pfi némz jsou respektovana a rozvijena vlastnickd
prava jeho aktéri (viz Vickers, 1994). Konkurence jakozto socidlni interakce predpokldd4 uréitou
rovnovahu sil jejich déastniki (schopnost vynutit si uréitou suverenitu rozhodovani a jeji
respektovéni ostatnimi) a uréitd jeji pravidla a jejich dodrzovani, ptipadné i zmény (viz naptiklad
Charta ekonomickych prdv a povinnosti stitt, ptijatdé OSN v r. 1974). Z hlediska poskytovani
ochrany ve vztahu k danému tizemi a jeho obyvatelstvu vzdjemna konkurence povysuje stat na vladu.
Prvni termin zvyraziiuje prostorové hledisko, druhy ¢asové a strukturalni hledisko. Rady se méni,

staty se proménuji také, ale zastavaji.
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Mira akceptace vlady obyvatelstvem ovliviiuje konkurenceschopnost statu. Pasobeni vlady a
jejtho apardtu (byrokracie) jako nedilné soucasti celkového spolecenského uspotrddani, nabizejici
urcité (kolektivni) statky (sluzby) - spravedlnost a bezpe¢nost v rizné kombinaci a rozsahu jakozto
instituce - svym obyvatelim a poptdvajici jiné statky piedevsim prosttednictvim distribu¢niho
mechanismu, mé své dopady na trzni transakce. Kone¢né je nutné vzit do tvahy moment soupeteni
rtznych skupin a jejich reprezentantt (politickych stran) v zépase o ovladéni a sméfovéni statu, coz
ma své dopady na jeho mezindrodni postaveni. Vlddy si konkuruji i uvnitt samotného stétu (realnd
versus stinovd vlida, dvojvladi, opozice), jde o vnitini aspekt konkurence stitd, pficemz mize
dochdzet k rozsifeni jeji socidlni zdkladny o dal$i partnery, napiiklad soukromé vyzkumné,
mezindrodni a podnikatelské organizace. Snaha kazdé jednotlivé skupiny o vylepseni pozice stitu v
mezindrodnim méfitku garantuje soucasné, ze kazdd z téchto skupin nebude prosazovat toliko své
zajmy, tj. ze bude chranit zdjem statu jakozto celku.

Pokud spole¢nost vymezime jako uréity strukturovany (#ad) pro toky informaci, zdroju a
statka, pak jejim zdkladnim problémem se stane urcitd uroven vlastnickych priv ve vztahu
k transakénim nékladiam (spravedlnost), ktery davé uréitou sumu ptilezitosti pro kondni jednotlivcg,
tedy svobodu (viz graf ¢.3).2'8

Kazd4 vlada znd z tohoto hlediska nejlépe, v ¢em a jak stit zaostdvd za jinymi stity, co je
v daném momentu pro néj nejdulezitéjsim ukolem, jakym zptsobem odpovidajicim jeho vnitini
struktute (a moznostem jeji modifikace) se s touto vyzvou lze vyrovnat. K tomu stit nepotiebuje znét
vSechny informace, které souhrnné jsou k dispozici v§em jednotlivcim, firmdm apod., pouze takové,
které mu umoznuji jeho efektivni fungovani. Naopak vSechny informace, které nejsou smysluplné
interpretovatelné z hlediska bezpec¢nosti a spravedlnosti, se nachazeji pod prahem rozliSovaci Grovné

vnimani této instituce.

218 Porovndme-li tento graf s grafem ¢&. 1 v (Reznik, 2002), Ize zjistit, Ze jednotlivé nazorové proudy tesi odligné tkoly,
dirigismus problém regionalniho selhdni trhu, tedy omezené mezni miry mobility zdroju, liberalismus problém

rozpoctového selhdni, tedy tvrdosti ¢i mékkosti rozpoctového omezeni.
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Graf ¢. 3: Vztah jednotlivce a spole¢nosti

Chovani vlad v podminkach konkurence stati

Konkurence jinych stata bude vlddu tlacit k zdsahtim do jednotlivych oblasti, jimiz by ptedesla
oslabovani svého postaveni v mezindrodnim srovndni, téz k instituciondlnimu napodobovani. Zasahy
do ekonomiky vyvola napiiklad nezbytnost jak plnéni zdvazka vyplyvajicich z mezindrodnich smluv
(ekologické limity), tak budovini komunika¢nich systémi s ohledem na potieby stitni sprévy a
obrany.

Viudi svym obyvatelam vystupuje stit v pozici poptévkového a nabidkového monopolu s jemu
vlastnimi socidlnimi ndklady ve vybranych oblastech (cla a datiov4 soustava, soustava vefejnych
rozpoét a ména). Uplatriuje se zde vztah koncentrované poptavky a nabidky vlddy viidi rozptylené
poptévce a nabidce obyvatelstva. M4-li vldda na uréitém tzemi pro své obyvatele (navenek mimo
hranice pro své ob¢any) produkovat takové kolektivni statky, jakymi jsou bezpe &nost a spravedlnost,
musi mit zaji$téné ur¢ité misto v mezindrodnim spolecenstvi. Na jaké minimdlni urovni Ize tento
produkt nabizet? Za jakou minimélni cenu muze vldda obyvatelstvu své sluzby nabidnout? A jakou
kompenzaci bude vldda pozadovat za zménu trovné této své nabidky a jeji ceny? K jakému typu vlady

vede konkurence stata?
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Pomérné stejnorody produkt, ktery vlida v ur¢ité podobé monopolné nabizi, je zvlastni
povahy, tj. neni délitelny a Zddny obyvatel nesmi byt vyloucen z jeho spotieby. Zasada nevylouceni ze
spotteby plati bez ohledu na to, zda-li ten ¢i onen konkrétni obyvatel plni své zdvazky vici vlddé nebo
nikoliv, ale pfi existenci urcitych sankci. Toto pravidlo mé vyjimky: vyhosténi nezddoucich cizincg,
zbaveni ob¢ana obc¢anstvi a obéanskych prav v konkrétnich piipadech. Pokud vlada za¢ne zbavovat
obcany natrvalo jejich prav a vypovidat je za hranice uzemi statu, pfestiva byt vlidou, nebot prestdva
poskytovat kolektivni statek pro toho ¢i onoho obyvatele daného uzemi. Tato formulace ale
umoziiuje, aby stit poskytoval ochranu napiiklad uzké skupiné péstitela chmele, nebot kterykoliv
jeho obc¢an se muze ocitnout kdykoliv a kdekoliv na jeho uzemi v situaci producentu této jisté
uzite¢né plodiny pro vSechny jeho obyvatele. Proto vlida muze poskytovat prispévky rodindm
s détmi, nebot kterykoliv obyvatel muze se stat rodi¢em.

Poskytovani tohoto produktu z hlediska jednotlivce je ¢asové neomezeno a prostorové
lokalizovdno, muze se ménit jeho struktura a uroven. Lze fici, Ze jde o zdvazek stitu na dobu
neuréitou bez moznosti jeho vypovézeni pod hrozbou likvidace sebe sama jakozto instituce (své
suverenity). Niz${ troven jeho poskytovdni miize byt kompenzovana jeho $irsi interpretaci. Mezi
bezpecnosti a spravedlnosti se samoziejmé téz odehrdvaji neustéle vzdjemné vymény v urc¢itém rdmci.
Chce-li vldda poskytovat svym obc¢anim spravedlnost a bezpe¢nost jakozto instituce, musi umét
obcas ve vlastni rezii zorganizovat nejenom vybér dani, povinnou vojenskou sluzbu a projekt
Manbhattan, ale téZ povinnou $kolni dochdzku a projekt Apollo. Aby jejich produkce mohla byt vibec
organizovana vlddnimi utady, museji obyvatelé tohoto stitu sndSet mnohd omezeni v historicky
proménlivé podobé (rekvizice soukromého majetku, $kolni dochazka, registrace, hrani¢ni a celni
kontrola, statni monopol, placeni dani a dodrzovani zdkont).

Uspésnost vlddy pti poskytovéni tohoto produktu se projevi ve snizeni miry nejistoty

vV

v rozhodovani jednotlivcth v budoucnosti, a tim i v jejich vys$si preferenci budouci spotieby pred
soucasnou, coz se projevi ve vy$si mife uspor. Obdobné takto pusobi na c¢asové preference
jednotlivcl a rodin zaméstnanost, socidlni sit, zdravi a vybudovany systém sociélni regulace (pravidla,
normy, kulturn{ vzory, vzory chovani) spolu s akumula¢nim rezimem (tj. se stabilitou vztahti mezi
produkci, spotfebou a zahrani¢nim obchodem na makroekonomické trovni). Proto v téchto
oblastech lze ocekdvat zvySenou angazovanost vlid ve snaze ziskat instituciondlni konkurenéni
vyhodu.*”

Efektivnost pusobeni vlddy je ddna oproti jinym subjektim vy$$i mirou objektivity, vyplyvajici
z toho, ze zastupci stitu museji konat v rdmci pravidel definovanych néjakym zpusobem
zprostredkované uréenou vétdinou (voli¢t apod.) na celém tzemi synchronizované takovym
zpusobem, aby pfinejmensim neposkodili konkurenceschopnost stitu, a mohou tak mit ve svém
rozhodovani na zfeteli relativné $irokou skalu pozitivnich externalit, vyskytujicich se ve vyse
uvedenych a jinych oblastech. Ptipusti-li vlada, aby vys$e uvedeny produkt poskytoval nékdo jiny jako

klubovy statek jen pro nékteré obcany, muze to byt chipino jako oslabovéni jejiho postaveni ve

29 To, ze si politikové jsou védomi vyznamu téchto aktivit z hlediska postaveni stitu, dosvéd¢uje ndsledujici citat z
rozhovoru kanadské ministryné pro multikulturalismus H. Fryové pro denik Prévo: "Cim vice lidi se miize podilet na

ekonomickém, spole¢enském, kulturnim a politickém zivoté, tim je Kanada vuci svétu konkurenceschopnéjsi
(Kumermann, 1999, s. 6, stylisticky upraveno).
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vztahu ke vSem obyvatelam stitu. Vyloudi-li vlada jediného obyvatele daného tzemi z poskytovani
spravedlnosti a bezpec¢nosti, prestava byt stat statem, z néhoz maji néjaky uzitek vsichni obyvatelé
daného uzemi. Pokud stit nefunguje efektivné, nejen jeho zéstupci, politici a byrokraté, ale i jeho
ob¢ané nesou riziko vysokych utopenych nékladt (ztracené investice do kariéry, divéryhodnosti,
bydleni, vzdélani apod.), coz by objastiovalo vys3i miru Gcasti obéanti ve vefejném Zzivoté, nez je
predikovano ekonomickou teorii.

V1dddm se nejedna ani o socidlni rovnost, ani o rovnost prilezitosti ¢i $anci pro vSechny, ale
spise jim jde o stabilitu ¢asovych preferenci jednotlivct, firem a nevladnich organizaci alespon na
takové urovni, kterd je nutna pro udrzeni jiz jednou dosazené Grovné ekonomiky, tj. jeji schopnosti
vytvétet produkt (lépe piilezitosti) v urcité kvalité a kvantité. Pokud tato stabilita a jeji posuny jsou
dosahovény prostiednictvim zdvazkd stitu vici jednotlivci v jeho nékteré socidlni roli (rodig,
producent), ptedstavujici zatéz pro vefejné rozpoéty v budoucim obdobi, stévaji se vyznamnou
soucdsti vnitiniho spole¢enského dluhu, rozditujictho budouci spottebu na ukor budoucich investic
(viz Kornai, 1997).

K efektivni produkci jakéhokoliv statku (tedy i vy$e uvedenych faktorti samotnych) je
zapottebi kombinace v8ech zdroju v ur¢ité kvantitativni i kvalitativni proporci, a proto vldda bude mit
sklon kultivovat (i implantovinim a imitovénim) chybéjici zdroje (pokud je nebude moci koupit)
jakozto vefejné statky (vzdélani, technicky rozvoj apod.) ve své vlastni pé¢i pti absenci nedostateéné
urovné motivace jinych ekonomickych subjektd, pasobicich na daném dzemi, s pouzitim metod,
které mu dovoluji co nejvys$si tsporu jeho vlastnich komunikaénich (transakénich a piepravnich)
ndklada. Tato dspora muze znamenat zvySeni a zamlZeni téchto ndklada pro jiné subjekty jakozto
vlastniky téch ¢i onéch zdroju, tj. i timto zptsobem se bude dale snizovat droven jejich aktivit v téchto
oblastech. Z hlediska vnitrostétnich uzemnich jednotek a hospodéistvi maji tyto zdroje vy$si mezni
miru mobility s vyjimkou jediného, tj. politickoekonomického systému, coz umoziuje utvireni
vnitrostatniho (ndrodniho) trhu v jeho rdmci.

Emancipace trhil prostfednictvim omezovani uréitych forem etatismu a jeho nahrazovinim
jinymi formami je vyjadienim socidlniho poznani neefektivnosti hospodareni stitu v té ¢i oné oblasti
prostiednictvim soupefeni politickych elit o vladu a jejich uspénosti (z hlediska postaveni statu
v mezindrodni soutézi). Toto postaveni zase vyrazné z4visi (souvisi) na(s) chovani(m) samotného
soukromého sektoru. Stity tuto sféru zapojuji do svého vzdjemného soupefeni. Pritom pojeti
spravedlnosti a bezpe¢nosti musi byt rozsifeno o neomezovini, respektive formulovani pravidel
piistupt jednotlivcth na trh, ochranu jejich vlastnickych prav a ochranu trhu jako takového
(antimonopolni tfad). Musi byt chrdnéno nejenom ur¢ité tizemi, ale i Zivoty a majetky jeho obyvatel.
Omezeni etatismu v jednom sméru je doprovizeno jeho rozsifenim v jiném sméru. Tyto procesy
nalézaji své vyjadieni v ustavé jakozto predpisu, jimz se Fidi délba a omezeni vykonu funkci vlady.

Neni duvodu, pro¢ by méla vlada na sebe brat rizika individualnich akci, jestlize to neohrozuje
bezpecnost, poskytovanou viem obyvatelum stitu. ZvySeni miry jiténi rizika této akce pro jednoho
obyvatele muze znamenat snizeni miry tohoto ji$téni pro jiného obyvatele. Neni davodu, pro¢ by stat
musel mit k vykonu této funkce informace, nachézejici se pod prahem jeho rozliSovacich schopnosti.

Vldda nepottebuje ty informace, které nemaji souvislost s mezinirodnim postavenim statu. Postacuji
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ji zcela informace signalizujici poruchy v poskytovani bezpecnosti a spravedlnosti, tj. napiiklad
informace obsazené v poruchich obéhu penéz jakozto mény daného statu, tj. zleh¢ovani (inflace),
padélani mény apod. Z hlediska inflace lze za dostacujici povazovat kontrolu zikladnich
makroekonomickych veli¢in prostiednictvim regulace emise penéz. Na strané vlddy tento proces
vede k osamostatiiovani centrdlni banky a soudu. Z hlediska padéliani mény lze za postacujici
povazovat sankce obsazené v trestnim pravu.

Ve spole¢nosti soukromych vlastnikd ma smysl jen takovd produkce vetejnych statki, ktera
povede kvys$si produkci soukromych statkd, tj. situace, kdy dochdzi k posunu ktivky produkénich
moznosti sou¢asné smérem vzhuru a doprava, ptipadné situace, kdy se vzrustajici produkci vetejnych
statka dochazi k poklesu meznich ndkladu na jednotku této produkce ziskdnim bud' dodate¢nych
efektd (veetné dosazeni rovnych podminek konkurence), nebo uspor z rozsahu, a tim téz uvolnéni
zdroju pro rast soukromého sektoru. Vydaje na ndrodni obranu maji smysl jen tehdy, bude-li je
doprovazet vétsi vystavba rodinnych domku.

Pouze ve statické analyse vystupuji do popredi takové jevy, jakymi jsou véziiovo dilema,
pravidla pro hlasovani apod. Z hlediska dynamické analyzy vysledek hlasovani je jednomyslny, pokud
se chovani mensiny ptizpusobi po provedeném hlasovani vétsinovému chovani. Vzdy je nutné brat
do tvahy procesy uceni, adaptace a zmén preferenci.

Neschopnost vlady efektivné poskytovat vSechny statky jako vefejné a kolektivni statky
prosttednictvim vefejného sektoru (vlddni selhdni) vede k otevieni prostoru pro pisobeni trznich sil.
Az druhotné jind trini selhdni dévaji nové moznosti pro pusobeni vefejného sektoru, naptiklad je
nutné zajistit (vefejnou) ochranu soukromého vlastnictvi, coz je predpokladem pro fungovéni
trzniho mechanismu. Rozpor mezi efektivnosti a spravedlnosti ma pouze velmi omezenou platnost.
Ekonomicky systém je tim efektivnéjsi, ¢im vice dokdze ucinit relativné vzacné statky, zdroje a sluzby
v té ¢i oné podobé a kvalité dosazitelnymi za thradu pro vsechny jednotlivce ve vztahu k jejich kupni
sile. Jestlize by naptiklad byly dostupné pravni sluzby jen pro nékoho, efektivnost transakei a interakci
by byla velmi deformovéna v disledku asymetrickych informaci, kterymi disponuje dany subjekt.
Z hlediska rozliSeni stitu na stit ochranny a produkujici (Buchanan, 1996) neni v konkrétni roviné
takrka Zadnd pozornost vénovana ochrané vlastnickych prav jednotlivca stitem a dodrzovani smluv
mezi jednotlivci (fungovéni policie, soudi a stétni sprévy vitbec), i kdyz tato rovina fungovani statu je
povazovana za soucast vefejného sektoru.

Samotné donucovini ma smluvni charakter v tom smyslu, ze nékdo se musi nechat k né¢emu
ptinutit. Krdde? je také jednostrannou sménou statk (Aristoteles). Je otdzkou, do jaké miry lze
hovofit o souhlasu zainteresovanych stran s touto transakci. Pii pfechodu od analyzy soukromych
statka k analyze vefejnych statka je tfeba diskutovat problém externalit a vyznam drovné tvorby
vefejnych statka pro troven tvorby soukromého bohatstvi.

Znetistovani ptirodniho prostredi jednotlivci jakozto negativni externalita muze vést k jeho
chépani jakozto vefejného statku, ke snaze omezit svobodu jednotlivcll v tomto sméru zdkonem
jakozto vefejnym statkem sui generis. Analyzu vefejnych statkd nelze redukovat na analyzu

problematiky ¢erného pasazéra. Analyza zdkona jakozto verejného statku pfitom zfetelné naznacuje
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potiebu jemnéjsiho roz¢lenéni statka dle jejich charakteristik (¢4ste¢né respektovéni prav jednotlivce

ke statkuy, slabd rivalita a slabé proveditelnost vylou¢eni ze spotteby).

Produkéni funkce statu a jeji vyvoj

Rozbor vztaht naznacenych v grafu 1 tak ukazuje, Ze jakozto ucastnik trhu stit na rozdil od
jinych subjektt védomé ovliviiuje utvafeni dvou zdroju, z nichZ ten prvni je téméf zcela imobilni
(ur¢ité tzemi, o které lze ptijit prakticky toliko ve véle¢ném konfliktu s jinymi stity) a druhy z nich
specifickjm zptisobem omezené mobilni jak z hlediska interniho, tak i externitho (obyvatelstvo
tohoto tzem{ - vétsinou ndrod - jakoZzto urcité spolecenstvi rodin). Vynos z uziti téchto zdroju, tj.
vylepseni postaveni statu se bude snazit uplatnit (vzhledem k jejich zpiisobu mobility) ve formé jejich
ptirtistka jak v kvantitativnim, tak i kvalitativnim smyslu jak bezprosttedné, tak i zprosttedkované ve

sméru piiristku jejich vybavenosti jinymi zdroji (vzdélani, infrastruktura), coz lze zapsat jako:

/4.1/ C;=f(Po,Re, ...)

kde C; zna¢i kritérium konkuren¢ni dspésnosti, Po obyvatelstvo, Re uzemi, te¢ky naznacuji, ze
tyto zdroje lze vyuzit jen pii jejich kombinaci s dal$imi zdroji. Tato kombinace umoziiuje preménit
zdroje na faktory produkéni funkce. Kombinace téchto zdroju je samotné dale strukturuje, uzemi je
napiiklad roz¢lenovédno podle svého vyuziti, populace podle svého zaméstnani. Vlada s vyuzitim
donucovaciho aparitu produkuje kolektivni statek, tj. spravedlnost a bezpec¢nost. Aby jej mohl
produkovat v mnoZstvi vétsim nez nula (pro ob¢any), pipadné riizném od nuly (pro obyvatele +, pro
neobyvatele -), musi s pouzitim tohoto apardtu zaangazovat dal$i zdroje. Zisky a ztraty stitu jsou
vazany na velikost populace a tzemi (Zivotni prostor, ktery je jednak socialné strukturovany, jednak
¢tyfdimenziondlni; musi se vzit do uvahy jeho délka, sitka, vyska i hloubka, déle pak i velikost celkové
ekologické zatéze, tzv. ekologickou stopu). Zaroven plati, Ze statn{ aparét jakozto organiza¢ni faktor
produkce (Or) neni vhodné pouzit v mnoZstvi vétsim neZ malém, ne viak velmi malém, nebot jinak

t¢innost nasazeni viech jinych faktord se rychle snizuje (Buchanan, 1996).

/4.2/ C;=f(Po,Re, ... (Or))

Faktorem (Or) vlada disponuje v hojném mnozstvi, tj. v rdmci uréitych pravidel zadarmo, tj.
neni sankcionovina kritkodobé za jeho (nadmérné) uziti, respektive plytvani. Specifickd mira a
zpusob jeho vyuziti jakozto "Gstfedni vile, kterd svrchované poiada obyvatelstvo na stitnim uzemi"
(Englig, 1929, s. 59) jsou dény tcasti tohoto zdroje na produkeci kolektivniho statku. Fungovéni
produkéni funkce /3.2/ vyzaduje fungovéni socidlnich transakei (reprodukei rodin) a (obzvlaste
v piipadé sofistikovangjitho zaméteni vyse uvedené produkéni funkce) distribuéntho mechanismu
(dané), nikoliv vak fungovani trznich mechanismi v uz$im slova smyslu. Jako takovéto kritérium je
kritériem tspéinosti distribu¢ni (direktivni, centrdlné pldnované) ekonomiky. V piipadé trini
ekonomiky bude tato alokace zdroju nabyvat formy skrytych i deklarovanych vetfejnych vydajia. Na
této urovni dochdzi k modifikovani produkéni funkce, kdy na strané zdroju vystupuji
v kvantifikovatelné poloze prace (Lb), ptida (La) a kapitdl (K) se svymi vztahy substituce ve vztahu
k vysledné drovni produktu, respektive produkci ptilezitosti (Q).
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/4.3/ Cy=f(Po(Lb), Re(La), K(...(Or))) =Q

V této konkrétnéji uchopitelné poloze zdroje ziskavaji vyssi mezni miru mobility a stavaji se
faktory nékteré ze sumy produkénich funkei jednotlivych hospodéistvi, soutézicich vzdjemné o
zdroje pfi respektovani svych vlastnickych prév, jez jsou pod mezindrodné respektovanou ochranou
statu. Ve svém vysledku postaveni stdtu zavisi na velikosti celkového produktu, tedy i toho, ktery
vytvateji domdacnosti a firmy, respektive soukromi vlastnici vibec.

Nic lépe nemiize objasnit troven vefejnych sluzeb (a jejich vyznam) nez fakt, pokud stét, co se
tyce trovné HDP, bude napiiklad na 35 misté, kdezto ve vztahu kindexu lidského rozvoje bude
napiiklad na dvaadvacitém misté. Stejné tak o urovni vetfejnych sluzeb lze na ucebnicové drovni
uvazovat v ramci udajt o prodluzovéni pramérného véku a proti trovni vniméni korupce lze postavit
udaj o ptilivu zahrani¢niho kapitdlu. Stejné tak o Grovni zdravotniho pojisténi vypovida ten fakt, ze
zahrnuje vSechny ob¢any CR na rozdil od USA, kde asi jedna ¢tvrtina obyvatelstva je z tohoto
pojisténi vyloucena. Nase zdravotni pojisténi je efektivnéjsi nez ¢isté komercni, protoze umoznuje
vyuzivat Gspor z rozsahu.

Bude-li souviset poskytovani bezpec¢nosti a spravedlnosti s produkci celkového produktu,
bude-li jeho souddsti, muze byt v zdjmu stitu podporovat jeho rast i prosttednictvim $ir$i interpretace
bezpecnosti a spravedlnosti (statni zajisténi socidlnich transfértt). S cilem zajistit bezpe¢nost ob¢ant
ve vztahu k praktikdm firem stat jakozto poptavkovy monopol bude se snazit predpisovat podminky
fungovéni produkti (minimaln{ zéruéni doba, hygienické a pozarni normy).

Konkuren¢ni trhy a s nimi konzistentni redistribu¢ni toky umoznuji stitu presnéji urcit
kritérium efektivnosti produkce bezpecnosti a spravedlnosti jakozto kritérium své konkuren¢ni
uspésnosti. Jestlize produkce kolektivnich statka v tomto ptipadé ma byt efektivni, musi vést ke
zvy$eni celkové produkce soukromych statka, tj. musi se projevit ve velikosti celkového produktu
napitklad v podobé hrubého doméciho produktu (HDP) na jednoho obyvatele (s pfihlédnutim
k mife zalidnénosti tzemi stitu). Z hlediska subjekti soukromého sektoru ptedstavuji ptijmy (Inc) a
vydaje (Exc) stitu (vztazené na jednoho obyvatele) obétované prilezitosti, které nemohou vynalozit
pro své vlastni tcely, tj. jde o nédklady produkce bezpe¢nosti a spravedlnosti, ptipadné téz i dalsich

zdroji v rezii statu (GC). Lze psat, ze

HDP HDP
/4.4/ Cs= =
GC Inc + Exc

I nyni se uplatnuji jako vyznamné parametry velikost Gizemi a pocet obyvatelstva, majici v této
produkéni funkei své misto. Stat poskytuje na té ¢i oné Grovni bezpe¢nost a spravedlnost obyvatelim
urc¢itého uzemi. Z hlediska rozhodovani stitu vystupuji vii¢i vSem ostatnim zdrojiim vyse uvedené
parametry jako jeho zékladni zdroje, jako geneticky zakédovany davod jeho existence. Budou-li tyto
veli¢iny stabilni, zlep$ovdni poméru velikosti ndrodniho produktu k velikosti statni redistribuci se
stava pro stat daleko pritazlivéjsi cestou, jak si zlepsit své mezinirodni postaveni. "Bezpec¢nost”

soukromych (zahrani¢nich) investic ovliviiuji téZ tempa ekonomického ristu zemé.
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HDP
/4.5/ Cs=f( ----mmemem- ,Po,Re, ...(Or))
Inc + Exc

Kritérium tspésnosti /3.5/ je vhodné pro staty s trini ekonomikou, s oddélenym vefejnym a
soukromym sektorem. Toto kritérium se rozvoliuje, zacne-li byt uvazovdn ¢as (t) ve vztahu
k vychozimu bodu na pomyslné ¢asové ose (n), kdy v minulosti u¢inénd kolektivni rozhodnuti a s
nimi spjaté statni redistribuce s ur¢itym ¢asovym posunem se stdvaji jednim z momentt uspésnosti ¢i
neuspésnosti soukromych iniciativ v jejich souhrnu. Navic ptechod od jednoho stavu k jinému ma

pro pocatek za nasledek nizsi (celkovou) produktivitu faktord.

HDP(n+t)
P2 X YA G { (——— ,Po,Re,...(Or))
(Inc + Exc)®™?

Lze vést spory o to, zda plosné rozptylené snizeni dani a vetejnych vydaju Gspésnéji povzbudi
(budouci) tvorbu produktu nez koncentrovand a selektivni podpora bank a velkych firem. Dojde-li
vldda k (mozna mylnému) z4véry, ze konkurenceschopnost ekonomiky ovlivni (rozpoétové) vydaje
na vzdélani, bude mit tendenci zvySovat angazovanost v této oblasti i v dobé ekonomického poklesu.
Konkurenceschopnost (konkurenéni odolnost) statu dovoluje hovofit o konkurenceschopnosti
(konkurenéni odolnosti) ekonomiky jako celku, vyjadtené napiiklad ve vzdélanosti obyvatelstva a
v sile mény stdtu. Konkurenceschopnost statu je jednim z ¢initelts konkurenceschopnosti ekonomiky,
ale plati i opa¢nd zdvislost. V odliSném ptipadé by $lo hovotit toliko o konkurenceschopnosti
jednotlivct, firem apod. Konkurence stitd se samozfejmé odehravd v $ir$im rdmci konkurence
ruznych socidlné ekonomickych systéma.

Sménné relace (Terms of Trade) a ménové kurzy (Exchange Rate) lze povazovat za relativni
miru konkurenceschopnosti dané ekonomiky. V tomto svétle fungovini stitu predstavuje pouze
jeden z mnoha jejich ¢initeld. Jako pomocné kritérium Ize pouzit hodnoceni vyhlasované rtiznymi

ratingovymi agenturami (viz Z4k, 1998).

Konkurence stitd na mezinarodnich trzich

Vyse uvedené okolnosti stoji v pozadi toho, co zapfi¢inuje ekonomicky etatismus a
intervencionismus, tj. zasahovini vlidy do ekonomického vyvoje a jeho odtvodnéni v socidlni
ekonomii a makroekonomii. Existence trzniho prosttedi a s timto faktem propojené jevy (uznéni prav
jednotlivce na Zivot, majetek apod.) modifikuji snahy vlady o vylepsovani svého mezinarodniho
postaveni. Stit, zosobnény centrélni vladou a centrdlni bankou, se stavé nejen strazcem (ochrancem)
fungovani trhu, ale té7 aktivnim uéastnikem (manazerem) ekonomickych procest. Z téchto davoda
je kladen duraz na sledovéni a ovliviiovani makroekonomickych veli¢in. Soutézi nejenom staty, ale i
jejich mény. Ména je jednim z ndstroji konkurence stitt. Ménova politika kazdého stitu je

spoluuréena pozici dané zemé ve vztahu ke svétovym finanénim trhim (Ruloff, 1997).
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Ukolem (i regionalni i lokln{) vlady (stitu) v tomto (ponékud pokiiveném) konkurenénim
prostiedi, respektive jednotlivca v roli politikd, soudct, experti, diplomatt, utednika, vojaka, uéitela
apod. v rdmci této instituce, podtizujici v téchto socidlnich rolich vlastni soustavu hodnot a svych
znalost{ soustavé hodnot spolecenstvi, jemuz za odménu slouzi (viz Tinbergen, 1980), se stdvd kromé
zajistovani kolektivnich statk@t (dober) té7 odstrafiovani vnitintho dluhu (kolektivnich zel)
i v podobé plnéni mezindrodnich smluv zajistovanim vetejnych statkil v té ¢i oné oblasti, regulace,
urychlovini inovaci apod. Tento dluh vystupuje jako (mozni) konkurenéni nevyhoda
(v ptedvidatelné budoucnosti) té ¢ oné vlady (navenek stitu) vici postaveni jinych vlad (stita).
Izolacionismus, paternalismus a protekcionismus (v¢etné odtrzeni vnitfntho a mezinirodniho
cenového mechanismu, technického pokroku apod.) ptedstavuji moznou odpovéd na tento stav, tj.
snahu o bezprostiedni snizovani zavislosti na vnéjsich zdrojich a zvySovani vyuziti vnitinich zdroju.
Tyto jevy nebudou dominovat ve vSech oblastech vnéjsi angazovanosti stitu, budou témér vzdy
dopliiovany snahou o narus$eni vlastnickych prav jinych statd, tj. vojenskou ¢i ideologickou expanzi.
Druhou moznou odpovédi je snaha po zméné (reformismus). Zalezi na formé vlidy a na poméru sil
jak uvniti stitu, tak v mezindrodnim méfitku, jak v daném momentu, tak i v tendenci. Retézové
reakce v pfijimdni ochrannych, odvetnych a jinych opatteni jednotlivymi stity dosvédcuji existenci
jevu konkurence stétu.

Pro technologicky zaostalejsi staty s relativné vysokou mirou otevienosti ekonomiky plati, ze
pro né existuje problém mozného deficitu obchodniho a nésledné i bézného tctu platebni bilance,
ktery v ptipadé niz$i urovné sménného kursu mény vici parité kupni sily bude doprovézen urcitym
ptilivem kapitalu, coz zvysuje infla¢ni tlaky na ménu statu. Zadluzeni zemé u zahrani¢nich investora i
prostiednictvim zahrani¢niho zadluzeni soukromych bank zvy$uje vyznam dsili vlady o zachovani
stability ménového kursu i bankovniho systému samotného. S tim spojené zvy$ovani trokovych mér
zesiluje v prisunu kapitélu jeho spekulativni slozku. Potieba omezit toto nebezpe¢i a zménit strukturu
tohoto kapitdlu pfi vyrovnidvani sménného kursu s paritou kupni sily povede ke snaze prildkat
zahrani¢ni investice trvalejstho charakteru od (nadnarodnich) soukromych spole¢nosti, coz mize
motivovat vlddu poptivajici zemé k vylepSovani instituciondlnich podminek a k presnéjsimu
definovéni pravniho rdmce, pfedevsim ochrany vlastnickych prav.

Hawrylyshyn (1981) chépe efektivnost vlady (Eg) jako stupen jeji akceptace (Ac)

obyvatelstvem. Tim se v pozménéné podobé Ize vratit ke kritériu /3.1/

/5.1/ Eg = f(Ac)

Podle jeho - toliko normativni - definice systém vykondvani vlidy lze povazovat za efektivni,
"jestlize garantuje své preziti, uleh¢uje hospodatsky a technicky pokrok a jestlize uspokojuje potteby
vétsiny spole¢nosti.” (Tamtéz, s. 185) Z hlediska této stati Ize toto kritérium definovat odli$né. Vlada
je efektivné vykondvana tehdy, jestlize stupen jeji akceptace obyvatelstvem je srovnatelny se stupném
jeho akceptace jinych vlid (v jinych stitech), pokud zména orientace této akceptace neni spojena

s dodate¢nymi nédklady pro jednotlivého obyvatele tohoto stitu.
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/5.2/ Eg =£(Cs)

Vl4da stitu prestava byt pfitazlivd pro jeho jednotlivého obyvatele tehdy, jestlize (datiové)
biemeno (Ta) tohoto (posledniho) obyvatele a (prvniho) emigranta spojené s mirou poskytovaného
prospéchu z fungovani vlady pro néj samotného prevazuje nad jeho néklady (na pievrat, revoluci,
volby, migraci) spojené s vyménou této vlady za jinou (v jiném statu). Ztrata jednoho obyvatele
(voli¢e) vyvolana zvy$enim dané o jednu korunu, ktera neni rekompenzovana o¢ekavanym zvysenim
jeho oc¢ekavaného (diskontovaného!) piijmu o jednu korunu, bude cenou za sniZenou atraktivitu

vlddy v dalsim obdobi (srovnej Kocianov4, 1993).

HDP
/5.3/ Ego =f(C;) = f( -------—--- ,Po, Re, ...(Or))
Talv

Porovnanim rovnosti /5.3/ s rovnosti /4.6/ lze zjistit, ze z hlediska jednotlivého obyvatele bere
na sebe ptitazlivost staitu ponékud odlisnou podobu, protoze tento jednotlivec bere do uvahy vztah
svého ocekdvaného prospéchu se soucasnym, respektive jiz v minulosti pociténym danovym
bfemenem, samoziejmé se zfetelem k moznym socidlnim interakcim s jinymi obyvateli na daném
uzemi, tj. posouzeni skute¢né konkurenceschopnosti statu v oblasti bezpe¢nosti a spravedlnosti spolu
s hodnocenim efektivnosti vynalozenych ndklada na bezpe¢nost a spravedlnost se ocitd pod prahem
jeho vnimani.

I kdyz vzdjemnd konkurence vede stity k tomu, aby pro vnéjsi hodnoceni své uspé$nosti
pouzivaly kritéria 4.1-4.6, tak skute¢nd jejich konkurenceschopnost souvisi se spokojenosti jejich
obyvatel, v mife jejich ztotoznéni se svym stitem. Efektivnost téchto vydaju jednotlivec muze
posoudit az podle jejich dopadu na svou situaci, na multiplika¢ni efekt provazani vefejnych vydaji a
jeho soukromych pifjma. V zavislosti na tomto generovini soukromych pifjma se diferencuje
podpora statu jednotlivymi vrstvami obyvatelstva.

Obyvatelé stitu nemuseji vnimat jako ztritu vSechny ty pfilezitosti, které jim unikaji
v souvislosti se samotnou existenci vefejného sektoru a vlddni spotfeby viibec. Tento jev muze
zesilovat snahu vl4d o regulaci ekonomiky, pticemz jedinym omezujicim kritériem pro stat(!) je zde
jen podminka, aby vefejné vydaje na tuto regulaci naptiklad v podobé dotaci nepresdhly
predpokladany daniovy vynos. Negativné vzato, je nutné kalkulovat, jak vysoké by byly ztracené
ptijmy ve formé neodvedenych dani a kolik musi vyplatit stat na socidlnich vydajich v ptipadé krachu
firem. Pouziti tohoto kritéria v podminkach vnitintho a vnéjstho soupefeni vlid (stitd) o miru
zvySeni jejich soucasné akceptace obyvatelstvem prostiednictvim preferovini spotieby pred
akumulaci v sobé skryvd moznost oslabeni mezigenera¢nich preferenci a vytvareni skrytého vnitiniho
spolecenského dluhu, ktery bude muset byt diive ¢i pozdéji splacen (viz Kornai, 1997). Poskytovani
bezpec¢nosti a spravedlnosti jednotliveim neni vylu¢nou zdlezitosti stitu, pouze ten je vSak nabizi
v podobé kolektivniho statku s jemu vlastnimi rysy a tim spojenou vysi a strukturou nakladu.

Stat své pojeti tirovné tohoto kolektivniho statku miize nabizet i jinym stattim pfi respektovani
jejich vlastnickych prav, ale nic jiného jim nemuze poskytnout nez kooperaci v této oblasti, kterou ale

Ize patti¢né nafouknout. Vzhledem k specifickym rystim produktu, jenz stat nabizi svym obyvatelam,
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a okolnostem jeho ziskavéni (specificky tvar produkéni funkce, jejich vstupti a vystupit), je pro néj
typickd poptavka po vnéjsich zdrojich, brzdéna toliko existenci a poptavkou jinych stati. Proto staty
budou mit tendenci chrénit své zastupce (diplomaty a hlavy stitu) a v uréité mite viechny své obcany
i mimo sv4 tzemi, coZ jim umoziuje (podobné jako postaveni stitu v mezinarodnim métitku) tyto
zdroje efektivnéji ziskdvat.

V rdmci globalizace za¢ind nabyvat konkurence stitd podoby konkurence regiona (i pod
tlakem nadnédrodnich korporaci a mezindrodnich finan¢nich toka). Vzdy nékteré zdroje budou
mobilnéjsi nez zdroje jiné. Plati-li vy$e uvedend teze o komplexnosti faktorti produkéni funkce
nutnych pro produkei jakéhokoliv statku, pak nutné budou mobilnéjsi zdroje soustiedovat se kolem
zdrojii imobilnéjsich do regiondlnich center, aby mohly fungovat jako faktory produkce. Lze
predpokladat, ze v kone¢ném dutsledku ve velmi dlouhém obdobi konkurence stitu vede k jejich
postupné koncentraci, respektive integraci. Zaroven bude probihat autonomizace regiont a s nimi
spjatd decentralizace kolektivniho rozhodovéni, na néz se bude presouvat téz v urcité roviné a mife
zajiStovani bezpe¢nosti a spravedlnosti jakozto kolektivniho statku pro své obyvatele.
Osamostatiovani regiont se dostava do stretu s dosavadnim zptisobem fungovani statu.

Funkce statu jako strézce (ochrance) trhu vede k tomu, Ze specifickou a dominantni formou
kooperace stati se stdva jejich spoluprace na rezimech fungovani mezistdtnich (mezinarodnich) trha
napiiklad omezovinim tzv. danové konkurence. Ptiznivéjsi ekonomickému rustu a stabilnéjsi se
muze ukdzat situace (Pax Britannica), kdy svétovy rdd zajistuje mocensk4 hegemonie jednoho stitu.

Pokud by byla vzata do uvahy toliko ekonomickd rovina konkurence statd, stit de facto
(odvozené pak i stitni podniky) nikdy nemize zkrachovat (v piipadé nedotknutelnosti sttnich
hranic), ale ani se té7 stit absolutnim vitézem, miize se vSak rozpadnout na jednotlivé &sti, nebo
fuzovat s jinymi staty, byt pohlcen jinym stitem. V této soutézi jde o utkdvéni v duchu laissez faire,
které je zalozeno na dobrovolném dodrzovani pravidel a pfijatych zdvazka. Na této Grovni zddné
jejich vynucovani vnéjsi silou (kolektivni autoritou) neexistuje. Tento stav se odrdzi v metodach a
uspésnosti vymahdni pohledavek po lhuté splatnosti véfitelskym stitem a jejich uznédvani dluznickym
stitem a metoddch aktivit mezindrodnich instituci vici jednotlivym statim. Vzhledem k jednozna¢né
lokalizaci stitu a s nim provazané jeho produkéni funkci Ize relativné ¢asto oc¢ekdvat, ze dva i vice
statd budou mezi sebou soutézit prostiednictvim upeviiovéni svého vlivu v tfetich zemich (pozi¢ni
konfrontace).

Pro vladu (disponujici donucovacim a potlatovacim aparatem) zistane vidy dilematem, zda
pozvednuti konkuren¢ni schopnosti ekonomiky, a tim i postaveni stitu zajisti toliko orientace na
spontdnni pusobeni trznich sil, nebo zda bude zddouci rozvijet socidlni, vzdélavaci a jiné
infrastruktury (s pouzitim tohoto aparatu) jakozto rezervodry lidského kapitalu pro lepsi ¢asy, a to i
v mezindrodnim métitku. Lecktery stit (a v ném vlidnouci politické elity) zcela jisté a legitimné bude
usilovat o ziskdni kratkodobych vyhod (i pro ty ¢&i ony politické koalice) prostrednictvim nepfilis
trzné konformnich opatfeni (naptiklad investi¢nich pobidek pro ptilakdni zahrani¢niho kapitdlu),
které v§ak mohou ve svém souctu vyustit v dlouhodobé zlepseni jeho postaveni. Nevime, kolik bylo
na ¢eském uzemi zalozeno Lhot, ale lze spocitat, kolik jich prezilo a lze odhadnout, respektive

domyslet a dokumentovat, jak jejich existence ovlivnila utvéfeni trznich tokut. I ve svété naprosto
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volného pohybu prace a kapitélu (pfi vynalozeni uréitych komunika¢nich néklad) muaze se stat (pti
vynalozeni jinych komunikaénich nékladi) pokusit o jejich ptibrzdéni a ptilakdni v uréitém
¢asoprostorovém bodu a ziskat alespon kratkodobou konkuren¢ni vyhodu tim, ze si pomuze
napiiklad zavedenim povinnych pocitatovych kursi pro vSechny své nebohé obyvatele. Ani
mezindrodni dohody a instituce nemohou zabrénit ve vytvafeni takto pojatych vyhod, nebot nelze
zamezit jejich vynalézéni a pfejimani zahrani¢nich zku$enosti, tj. hledéni novych a novych kombinaci
prosttedkd a metod, jimiz mohou disponovat vlddy. Je otdzkou, zda by to bylo tcelné. A co by
nabizely politické strany svym voli¢im? Je mozné takto omezovat jejich politickou a ekonomickou

soutéz?

Zaivér

V ekonomii se hovoti vesmés o konkurenci jednotlivet, skupin, regiont, zemi a narodu, nikoliv
viak statd, respektive vlad Lze diskutovat, jakou roli v tomto kldni hraje stit (vldda). Jinak vymezeno:
integrace stita a jejich konflikty jsou né¢im jinym neZ integrace a konflikty ndrodua a regiond, tyto
procesy maji pouze své sty¢né body. Svého ¢asu byly tyto vztahy popsany jako inderpendence stat,
ptipadné ukazina jejich tendence sttt k jejich unifikaci.

Vlida (navenek pak stit) bude mit tendenci, aby chovani jeho sousedi, nebo viech dalsich
statd bylo z jejiho hlediska piedvidatelné, tj. podporuje tu formu vlidy (demokracii nebo despocii),
kterd je ji blizkd. Tato podobnost usnadiiuje vzdjemné ovliviiovéni (pozadavek univerzality
dodrzovéni lidskych prav) a utvareni koalic (spolecenstvi) stat (viici jinym). Snaha néjakého statu o
vstup do urcité koalice jej nuti k pfijeti pravidel chovéni, kterd jsou charakteristickd pro jeji ¢leny.
Vilky ptedstavuji nejviditelnéjsi projev soupeteni stati o lepsi misto na slunci a ptistup k vnéjsim
zdrojtim. Jinymi takovymi projevy vzdjemné rivality je jejich ideologicka expanzivnost a ekonomickd
konkurence. Ptedstavuje-li ekonomickd konkurence stitu v ochrané uzemi a jeho obyvatel pojistku
efektivnosti jejich fungovani, zustiva otdzkou, jakou pojistku efektivnosti svého kondni md
mezinarodni spolecenstvi (svétovy stit), byt v podobé spolecenstvi stati s funkciondlni suverenitou,
organizovanych ve federaci mezinarodnich organizaci (decentralizovanych na operativni urovni a
centralizovanych na trovni vypracovani politiky), sméfujicich k decentralizované planetdrni
suverenité a siti silnych mezindrodnich instituci, které ji budou uskute¢novat. Lze svétové trhy
efektivné opouzdfit, nikoliv masivné o(vy)klestit?

Ve svém kondni se staty a jejich vlddy vidy ohliZeji na to, co udélaly, udélaji a budou délat jiné
staty a jejich vlady. Konkurence stati, pokud jsou respektovina jejich vlastnicka prava v podobé prav
na ochranu uzemi a jeho obyvatel, vede k tomu, ze

- jsou zeslabovény partikuldrni tendence uvniti stitniho celku; je z vnitfniho hlediska
posilovéna jeho integrita,

- zdjem celku objektivné (jiz geopoliticky) existuje a je uvédomovan v podobé egoismu stitu
(Ruloff, 1988),

- vldda si je nucena klast ur¢ité cile, - md v jistém ohledu lepsi informace z hlediska produkce
bezpec¢nosti a spravedlnosti jako kolektivniho statku nez kterykoliv jiny subjet, protoze je na jeho

ziskdvani a vyuzivani zainteresovana.
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Aplikace teorie vefejné volby nepiinesla posun v analyze struktury vefejného sektoru (Jakson,
Brown, 2003). Podle zjednodugeného pojeti (Ochrana, 2001) vznik vefejného sektoru je disledkem
ptirozené absence trhu v nékterych sférich ekonomického zivota. Autor vysel z definice vefejného
sektoru jako té ¢4sti ekonomiky, kterd se nenachdzi v soukromém vlastnictvi (Pearce, 1993), aviak
vsouladu svolnéjsi, byt nékdy ne zcela ptesnou interpretaci Stiglitze (1997) zahrnul do svého
vykladu napiiklad ponékud konfuzné téz nékteré oblasti vladni regulaci soukromého sektoru. Tento
ptistup autora vedl k tomu, Ze pojmova analyza rozhodovani ve vefejném sektoru je provadéna jen
jako na¢rtavani nékolika vice ¢i méné zavaznych témat, nikoliv jako synteticky promysleny celek,
vnémz by vysledky vykladu jedné otizky byly postupné vyuziviny k vykladu dalsich tematickych
okruhu, napiiklad k postizeni souvislosti mezi rozhodovianim na politickém trhu a vybérem
investi¢nich akci ve vefejném sektoru. Pak by Ochrana nemusel operovat s ponékud matoucimi
pojmy “ulechtile minéné socidlni cile”(s.49), “politicky uslechtilé cile”(s.68), “nadindividualni
zéjem” (5.206) (1épe interpersondlni zdjem, sdm autor hovoii o spole¢ném priniku individudlnich
z&jmy, o sdileni hodnot), ¢imz fakticky poptel jim pouzity zpisob raciondlni analyzy politického trhu
vjedné zkapitol, a nemusel se omezit na vyzvu k dosazeni konsensu politickych stran v otazce
reformy vefejné spravy (s.220).

Samotny Stiglitz na rozdil od (Musgrave,Musgrave, 1994 ), ktet{ zd@vodnili existenci verejného
sektoru existenci externalit, své pojeti verejné ekonomie spojil s teorii trznich selhdni. Autor pouze na
okraj zaznamenal pozoruhodny jev: zemédélstvi jako jediné odvétvi se nestalo v zddném jim
uvddéném stité soucasti verejného sektoru (s. S0). Pravé v tomto odvétvi se lze stfetnout
s pusobenim silnych regula¢nich tendenci. To naznacuje, ze problematiku utvatreni a fungovani
vetejného sektoru je nutno zkoumat ve vice rovinach, tj. jak z hlediska nabyvani, tak z hlediska
produkce, tak i z hlediska vlastnictvi statki, zdroju a sluzeb, tedy takového rozliseni, které uz
pozadovala brnénska skola.

Skute¢nost je z hlediska teoretického vykladu trochu komplikovanéjsi, nez se domniva
Ochrana a dali{ zde jmenovani autofi: 1) Neschopnost vlidy efektivné poskytovat viechny statky
jako vetejné a kolektivni statky prostfednictvim vetejného sektoru (vlddni selhdn{) vede k otevieni
prostoru pro pusobeni trznich sil. Az druhotné jind trzni selhdni dévaji nové moznosti pro ptisobeni
vetejného sektoru, naptiklad je nutné zajistit (vefejnou) ochranu soukromého vlastnictvi, coz je
ptedpokladem pro fungovani trzniho mechanismu. Rozpor mezi efektivnosti a spravedlnosti ma
pouze velmi omezenou platnost. Ekonomicky systém je tim efektivnéjsi, ¢im vice dokdze ucinit
relativné vzacné statky, zdroje a sluzby v té ¢i oné podobé a kvalité dosazitelnymi za thradu pro
vSechny jednotlivce ve vztahu k jejich kupni sile. Jestlize by napiiklad byly dostupné prévni sluzby jen
pro nékoho, efektivnost transakei a interakei by byla velmi deformovana v dusledku asymetrickych
informaci, kterymi disponuje dany subjekt. Z hlediska rozliseni stitu na stat ochranny a produkujici
(Buchanan, 1996) neni v konkrétni roviné takika zadnd pozornost vénovéna ochrané vlastnickych
prav jednotlivct statem a dodrzovan{ smluv mezi jednotlivci (fungovani policie, soudi a statni sprévy
vibec), i kdy?z tato rovina fungovani stitu je povazovana za souddst vefejného sektoru. Buchananovo
rozliSeni ochranného a produkujiciho stitu, pripadné konstitu¢ni a postkonstitu¢ni smlouvy by

moznd ekonomtuim brnénské skoly bylo docela blizké.
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Buchanan (1996) nedocenil tu skute¢nost, Ze i donucovani méd smluvni charakter v tom
smyslu, Ze nékdo se musi nechat k né¢emu prinutit. Kradez je také jednostrannou sménou statka
(Aristoteles). Je otdzkou, do jaké miry lze hovofit o souhlasu zainteresovanych stran s touto transakci.
Pti prechodu od analyzy soukromych statka k analyze vefejnych statktt Buchanan v dostate¢né mite
nediskutoval problém externalit a nedocenil zcela v této své prici vyznam urovné tvorby vetejnych
statka pro droven tvorby soukromého bohatstvi. Znecistovani ptirodniho prostiedi jednotlivci
jakoZzto negativni externalita muze vést k jeho chdpdni jakozto vetejného statku, ke snaze omezit
svobodu jednotlivct v tomto sméru zékonem jakozto verejnym statkem sui generis. Od analyzy
vetejnych statku pfili$ rychle presel k problematice ¢erného pasazéra. Buchanan pfitom sim poukdzal
na nedostate¢né subtilni ptistupy jinych ekonomi (s. 43). Jeho mysleni se pohybuje v polrnich
protikladech (jednotlivec bud' respektuje prava jinych, nebo nerespektuje préva jinych). Analyza
zdkona jakozto verejného statku pritom zietelné naznacila, ze autorovi chybi jemnéj$i roz¢lenéni
statki dle jejich charakteristik (&¢4ste¢né respektovéani prav jednotlivce ke statku, slaba rivalita a slabé
proveditelnost vylouceni ze spoteby). Toto zjemnéni, jez bylo pouzito pouze ve specidlni analyze
trestani porueni zdkona (tvrdé - mirné - 74dné), by umoznilo dynamizovat celou analyzu, tj.
ztetelndji napt. objasnit pravidla konstitu¢ni zmény a zmény probihajici v ¢ase (viz Reznik, 1997).

Souhrnné lze fici, Ze stity nabizeji svym obyvatelim (ob¢an@im) vnitini a vné&j$i mir, tj.
ptedchdzeni vnitinich a vnéjsich konflikta. Od struktury této placené sluzby je odvozena struktura
vetejného sektoru v kazdém stité. Pokud ob¢antum tato nabidka nevyhovuje, pokud nezvysuje jejich
soukromy blahobyt, bud se snazi prostiednictvim rtznych zdjmovych skupin (politickych stranu) o
zménu této nabidky, nebo se stéhuji jinam. Vse je pro né spojeno s urc¢itymi naklady; podle toho se
pak rozhoduji. Obé&ané (voli¢i) nabizeji své hlasy, penize, majetky, intelekt a Zivoty, které poptavaji
politické strany, za coz plati nutnosti zajiifovat pro né vefejné, respektive smisené (klubové a pozi¢ni)
statky v té ¢i oné urdité strukture. O mife nabidky vetejnych statkd, respektive o rozsahu a struktuie
vefejného sektoru nerozhoduje ani tak vnitini politicky trh (konkurence politickych stran), ale
svétovy politicky trh, tj. konkurence stata (Reznik, 2002).

Ve spole¢nosti soukromych vlastnika ma smysl jen takovd produkce vetejnych statki, ktera
povede k vys$si produkci soukromych statkq, tj. situace, kdy dochdzi k posunu ktivky produkénich
moznosti sou¢asné smérem vzhuru a doprava, ptipadné situace, kdy se vzrustajici produkci vetejnych
statka dochazi k poklesu meznich ndkladu na jednotku této produkce ziskdnim bud' dodate¢nych
efekti (veetné dosazeni rovnych podminek konkurence), nebo uspor z rozsahu, a tim téz uvolnéni
zdroju pro rast soukromého sektoru. Vydaje na ndrodni obranu maji smysl jen tehdy, bude-li je
doprovazet vétsi vystavba rodinnych domku. Pouze ve statické analyse vystupuji do popiedi takové
jevy, jakymi jsou véziiovo dilema, pravidla pro hlasovani apod. Z hlediska dynamické analyzy
vysledek hlasovani je jednomyslny, pokud se chovani mensiny ptizpasobi po provedeném hlasovani

vétsinovému chovani. Vzdy je nutné brat do uvahy procesy uceni, adaptace a zmén preferenci.
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Theory of Pulic Economy from the Viewpoint of Competition of States

Annotation:

The Article deals with the effects of competition of states on the size and structure of the public
sector. States were and are competing in supply of security and justice and other public services for
inhabitants on their own territory. These public goods are produced separate branches of public sector (in
the framework of by means of administrative and repressive apparatus) whose activity is financed through
taxes. This competition is supporting the state integrity. The state interest is given as a matter-of-fact
(already geopolitically). If the Czech state wanted to, and wants to succeed in the competition of other
countries it had to, and has to exercise certain public policy, to set goals and to choose a certain structure of

the public sector.

Key words: theory of public ekonomy, competition of states
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EKONOMICKE POHLEDY GENERACE Y ANEB ,,CHTELI SITO
VYZKOUSET...“

Pavla Slavi¢kova

Katedra aplikované ekonomie Filozofické fakulty Univerzity Palackého v Olomouci nabizi
moznost prezentace vyzkumnych zdvéra svych studentt na odborném féru jiz nékolik let, v leto$nim
roce pro tento ndpad ziskala ucelovou podporu na specificky vysokoskolsky vyzkum udéleny
Univerzité Palackého v Olomouci Ministerstvem gkolstvi, mlideze a télovychovy CR (grant
FF_2010_007). Diky tomu se mohla 2. listopadu 2010 uskuteénit studentska védecka konference a
také vyjit sbornik s konferen¢nimi prispévky pod pithodné zvolenym ndzvem Ekonomické pohledy
Generace Y. Ze ne vidy zastupci prvni globalizované generace, ktera nezna svét bez internetu, nahlizi
na problémy z oblasti ekonomii stejné jako generace ji predchazejici, bylo jasné hned, jak zacaly
chodit prvni ptispévky.

Ackoliv se pavodné s koncem léta zacala mista ve Stagu, kde byla studentska védeckd soutéz
vypsana, nadéjné plnit, s blizicim se semestrem se mnoha z nich opét uvolnovala a nékolik dni pred
uzavérkou zustalo jen 14 zapsanych state¢nych. Pravidla, za kterych bylo mozné kredity ziskat, byla
od zacatku jasné ddna: 1. zaslat do uvedeného terminu odborny ¢lének splitujici formélni i obsahové
kriteria pro recenzni fizeni, 2. vyhotovit pisemny posudek na dva texty svych kolegt, 3. prezentovat
formou 10-ti minutového referatu sviij vyzkum béhem zminéné konference, 4. ohodnotit v predem
ptipraveném formuldfi Gstni prezentaci svych kolegt. Jak studenti sami v evaluacich, které byly na
zavér vSech aktivit provedeny, uvadéji, jako nejvétsi problém se ukdzalo napsini odborného ¢lanku.
Duvody méli razné, nékteré trapil problém, jak obsdhnout téma bakalafské prace, kterd bylo pro
drtivou vétsinu studenttt vychozim zdrojem, ve zkricené formé, tedy jak z nékolika desitek stran
extrahovat nejzdvaznéjsi pasdze tak, aby vytvotily smysluplny text. Jini se potykali s nedostatkem ¢asu
nebo s absenci jakychkoliv pfedchozich zkusenosti s timto typem préce. At uz bylo pfi¢inou cokoliv,
po prvnim kole se pocet tc¢astniki znovu zmensil. Do dal$iho kola jich postoupilo uz jen 11.

Piekvapivé nejhojnéji byli mezi ucastniky zastoupeni studenti oboru Odborn4 francouzstina
pro hospodéiskou praxi (celkem 6), ostatni obory realizované na Katedte aplikované ekonomie se
vyskytovaly mnohem méné. Naopak spektrum témat ptispévka bylo velmi $iroké. Veronika
Cerbakova piedlozila ¢lanek s ndzvem Evropa a isldm - problematika ¢lenstvi Turecka v Evropské unii,
ktery se zabyval otizkou budouciho pfistoupeni Turecka do Evropské unie a problémy s tim
spojenymi, zejména legislativou, lidskymi pravy, postojem piedstavitelt ¢lenskych stitu EU k déni
v Turecku a vneposledni fadé pro pochopeni $irsiho kontextu dosavadnim historickym vyvojem.
Denisa Formanova fesila v prispévku Euro jako spolecnd ména problematiku této spole¢né evropské
mény, sezndmila posluchace sezakladnimi fakty a poté analyzovala situaci vCeské republice.
Vzhledem k tomu, Ze jeji sociologicky priizkum postoje obyvatel CR k euru probéhl jesté pred tim,
nez se nékolik stata EU ocitlo na pokraji bankrotu, otdzky z pléna smétrovaly vétsinou pravé k tomuto

rozporu.
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Vyznam time managementu v dnesni spolecnosti si jako své téma zvolila Lenka Hornychova. Ve
svém konferen¢nim prispévku se zaméftila na vymezeni ziklad metod time managementu a na
historicky vyvoj tohoto ekonomického odvétvi. VSechny zaskoc¢il svym referitem sndzvem
Hodnoceni zdkladnich antropometrickych charakteristik mladyich fotbalistit SK Sigma Olomouc student
FTK a KAE Jakub Klement. Pomoci powerpointové prezentace ndzorné shrnul antropometrické
vySetieni, které v ramci svého vyzkumu provedl na skupiné tficeti osmi détskych fotbalista SK Sigmy
Olomouc. Petr Macha¢ sobé i plénu polozil otazku Jsou dluhy Ceskych rodin hrozbou? a v rdmci své
odpovédi shrnul pii¢iny zadluzeni obyvatel Ceské republiky a vliv tohoto fenoménu na fungovani
statu. Atraktivni téma Franchising — moderni zptisob podnikdni si zvolila Hana Machalovd, kterd se ve
svém vyzkumu zameéfila na franchisingové principy ve firmé McDonalds. Na konkrétnim ptikladu
priblizila podstatu a obsah, klady a zdpory tohoto typu podnikéni, shrnula jeho historii a nastinila
mozny vyvoj vbudoucnu. Co pfinesla reforma zdkona o danich z pfijmi fyzickych osob explicitné
vysvétlila Eva Marin¢dkovd, popsala systém pred rokem 2008 a upozornila na zmény, které reforma
zakona pro obyvatele Ceské republiky znamenala. Dana Pleskotové se ve svém referatu Regiondini
ekonomika a jeji vyuka vletech 1930-1960 zaméiila na historicky vyvoj této problematiky a
ptredstaveni hlavnich proudti a reprezentanta tohoto ekonomického proudu. Diskuzi rozvifil
ptispévek Evy Sadilové Uméni vyroby vina ve Francii se zamétenim na oblast Bordeaux, ktery se zaméfil
na vyrobu a druhy vina, historii vinné révy a ekonomické dopady vinatského podnikani ve Francii.
Orientace na Francii se odrazila také vpfispévku Sabiny Stépankové sndzvem Analyza trhu
potravinovych dopliikit ve Francii a jeji ndsledné uZiti ve firmé Dacom Pharma, s. r. 0., ktery vychdzel
zvyzkumu, na kterém studentka pracuje na zdkladé poptivky konkrétni firmy zjejtho bydliste.
Otézku jak efektivni je interni komunikace v jedné ze zikladnich $kol Moravskoslezského kraje resila
Marie Uhrova v ptispévku nazvaném Zmapovdni spokojenosti zaméstnanci s efektivitou komunikace
v organizaci.

Ptedneseni referatu pted publikem slozenym ze studentt a pedagogii katedry studenti uvedli
jako druhy nejvétsi problém, se kterym se museli vyporadat. Svoji roli sehrala nervozita, opét malé
zkusenosti a také ¢asovy limit, do kterého se museli se svym prednesem vejit. Nutno fici, pfestoze to
sami v evaluaci uvadi, nemuseli pfedsedajici béhem celého konferen¢niho dne nikoho napominat,
v$ichni studenti ptredepsany limit dodrzeli. Naopak za jako relativné nendro¢ny kol studenti oznadili
vyhotoveni posudku, at uz na odborny ¢ldnek nebo dstni prezentaci tématu. Pouze néktefi zvazovali
moralni hledisko relativni spravedlnosti vzhledem k tomu, Ze mnohd témata si byla velmi vzdélend,
postavend na odli$né metodologii a tudiz tézko porovnatelnd.

Za nejvice piinosné pro svou osobu vétsina studentd v evaluacich uvedla ptrekonani strachu
z prezentace vlastniho vyzkumu, moznost prakticky si vyzkouset mluveny projev pied publikem,
nechat se ohodnotit kolegy a ziskat okamzitou zpétnou vazbu, poslechnout nebo preéist si ptispévky
svych spoluzdkt a v neposledni fadé zkusit si napsat odborny text ,na ostro®, tedy za tcely publikace.
Publikovany vystup a pochopitelné kredity byly tou nejcennéjsi odmeénou, kterou si z celé aktivity
odnesli. Kredity byly také tou hlavni motivaci, podle které se studenti na za¢tku rozhodovali. Vedle
nich se ale svyjime¢nou pravidelnosti vevaluacich objevuje na otdzku Proc¢ jste se ptihldsil/a do

soutéze? jesté jedna reakce: ,Chtél/a jsem si vyzkouset, jaké to je..".
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Nebylo by spravedlivé, kdyby na zdvér tohoto sumarizujictho ptispévku nezaznélo jesté
nékolik jmen studentt Katedry aplikované ekonomie FF UP, ktefi stili v pozadi celé akce, vymysleli
pravidla soutéze, zrealizovali cely jeji prubéh a vneposledni fadé technicky zpracovali odevzdané
ptispévky tak, aby bylo mozné je publikovat v podobé spole¢ného sborniku. Jané Pullerové, Lucii

Tomasové, Veronice Uvirové a Tomasi Kratkému za to patti dik a uzndni.
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